Koncepcia na ochranu odberatel’ov
spiiiajucich podmienky energetickej chudoby

Uvod

Urad pre regulaciu sietovych odvetvi (d’alej len ,,URSO*) vypracoval podl'a § 9 ods. 3 pism. f)
zakona €. 250/2012 Z. z. o regulécii v sietovych odvetviach v zneni neskorSich predpisov (dalej
len ,zédkon o regulacii“) Koncepciu naochranu odberatelov spliajucich podmienky
energetickej chudoby (d’alej len ,,koncepcia®).

Koncepcia zohl'adnuje ustanovenia ¢lankov 5 a 29 smernice Europskeho parlamentu a Rady
(EU) 2019/944 z 5. juna 2019 0 spoloénych pravidlach pre vnatorny trh s elektrinou a 0 zmene
smernice 2012/27/EU. Dalsim zohl'adnenym pravnym predpisom tykajiicim sa energetickej
chudoby je nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/1999 o riadeni energetickej
unie a opatreni v oblasti klimy, ktorym sa menia nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady
(ES) ¢. 663/2009 a (ES) ¢. 715/2009, smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady 94/22/ES,
98/70/ES, 2009/31/ES, 2009/73/ES, 2010/31/EU, 2012/27/EU a 2013/30/EU, smernice Rady
2009/119/ES a (EU) 2015/652 a ktorym sa zrusuje nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady
(EU) &. 525/2013, ktoré uréuje poziadavky na planovanie a reportovanie §tatu o energetickej
chudobe v Integrovanych narodnych energetickych a klimatickych planoch (d’alej len
,INECP*) a reportovanie v integrovanych spravach k INECP o0 aplikacii opatreni na znizenie
energetickej chudoby v predchadzajucich dvoch rokoch. K dvojroénému reportovaniu
Eurépska komisia pripravuje implementa¢né nariadenie, ktoré obsahuje aj Specialny report
k energetickej chudobe.

Koncepcia sa zameriava na vymedzenie navrhu metodiky definicie energetickej chudoby,
vratane navrhu kvalifikaénych kritérii, ako aj na vymedzenie navrhu odporacaného ramca
moznych opatreni na ucel ochrany a zniZenia poctu odberatelov energie (elektriny, plynu
atepla), ktori si ohrozeni energetickou chudobou anavrhu nastrojov ochrany tychto
odberatel'ov energii v domacnosti pred energetickou chudobou v Slovenskej republike (d’alej
len ,,SR*). Vystup z koncepcie by mal byt aj podkladom pre vypracovanie aktualizacie INECP
Vv Castiach tykajucich sa energetickej chudoby.

Opatrenia st rozdelené na mozné nastroje v kompetencii URSO a odport¢ania na mozné
opatrenia v kompetencii inych organov S$tatnej a verejnej spravy, ktoré si mozu jednotlivé
navrhy osvojit’ a implementovat’ v zavislosti od svojich legislativnych kompetencii a politik,
resp. na zaklade uloh ulozenych Vladou SR.

URSO povazuje tému energetickej chudoby za integralnu su¢ast’ problematiky chudoby ako
takej. Energeticku chudobu mozno charakterizovat’ ako nedostupnost’ dodavok elektriny, tepla,
teplej vody a pitnej vody v zakladnom Standarde za primerané ceny a Vv primeranej kvalite.
Ceny tychto tovarov a sluzieb podliehaji v pripade dodavky domécnostiam cenovej regulacii,
ktora je vzmysle zdkona o regulacii okrem iného aj nastrojom ochrany zranitelnych
odberatelov a odberatelov spliajucich podmienky energetickej chudoby. Projekt riesenia
na boj s energetickou chudobou - Solutions to tackle energy poverty (d’alej len ,,STEP), ktory



mapoval aj pouzitie vhodnych indikatorov, odportica na Slovensku aplikovat’ indikator prijmu
vo vztahu k ndkladom na energie. Téma energetickej chudoby je na zaklade vyhodnocovania
r6znych indikéatorov primarne témou socialnej situacie dotknutych domécnosti. Podstatna cast’
systémovych opatreni by preto mala byt stiastou a byt’ suladna so socialnou politikou Statu.

Otazka rieSenia energetickej chudoby sa stava ¢oraz viac kI'i¢ovou aj vzhl'adom na turbulentny
vyvoj na energetickych trhoch. Predpoklada sa, Ze rast cien energii (najma elektriny a plynu,
prostrednictvom nich tak aj nakladov na teplo odoberané zo systémov centralizované¢ho
zasobovania) a ich miera volatility v poslednom obdobi méze viest' k (do¢asnému) d’al§iemu
narastu poctu domacnosti ohrozenych finan¢nou nedostupnostou dodavok energii
Vv dostato¢nom objeme a dostato¢nej kvalite. Tento narast sa oCakava nielen na uzemi SR,
ale aj v krajinach Eurdpskej unie. Okrem toho, pristup K energetickym sluzbam ma zasadny
vyznam aj pre zabezpecenie socialnej ochrany a inkluzie.

Charakter dokumentu a implementa¢né aspekty

Tento dokument je strategickou koncepciou, ktora vypracoval URSO a predklada vlade
Slovenskej republiky pred zaciatkom nového regula¢ného obdobia podla § 9 ods. 3 pism. f)
zakona o regulacii. V stlade s § 2 pism. d), § 6 ods. 3 pism. a) a § 8 ods. 5 zakona o regulacii

prijala Regula¢na rada diia 29. 03. 2022 regulacnu politiku na 6. regulaéné obdobie, ktoré za¢ne
1.1.2023.

Zakonny mandat a uloha URSO vypracovavat’ a predkladat’” koncepciu ochrany domécnosti
spinajicich podmienky energetickej chudoby je primarnym doévodom spracovania materialu.
Ide o0 §tandardnt tlohu URSO, ktorej ddlezitost je prirodzene zvyraznena v kontexte kritického
diania natrhoch s energiami v poslednom obdobi (extrémne vysoka troven trhovych cien
amiera cenovej volatility elektriny aplynu, a s tym stvisiace rastice negativne dopady
na naklady na energie a na ceny tovarov a sluzieb v spotrebitel'skom kosi domacnosti).

Hlavnym ciePom tejto koncepcie nie je navrhnut’ aimplementovat’ kratkodobé
a okamzité opatrenia od 1. 1. 2023 na pomoc domacnostiam pri zmierneni dopadov
prebiehajucej krizovej situacie v energetike. To je tloha mimoriadnych opatreni, ktoré sa
V sucasnosti pripravuju a prijimaju na urovni Eurdpskej tnie a vlad jednotlivych Elenskych
Statov, vratane SR. URSO aplikuje viacero opatreni vo vlastnej kompetencii pri cenovej
avecnej regulacii Vv sietovych odvetviach a zaroven poskytuje konzultacie a podporu pri
priprave mimoriadnych opatreni Statu v energetike. V pripade domacnosti st tieto mimoriadne
opatrenia primarne zamerané na zranite'nych odberatel'ov energii v kategorii domacnosti, t. j.
na domdcnosti, ktoré si zvolili dodavku elektriny a plynu za regulované ceny.

Nové opatrenia by savSak mali tykat vSetkych domacnosti nachadzajucich sa
v energetickej chudobe, preto je potrebné jasne definovat’ kompetencie ohl’adne rieSenia
energetickej chudoby v narodnej legislative. Tento predkladany material vychadza
Z ustanoveni zakona o regulicii, takZe i kategorie a zaber dokumentu reflektuju primarne
oblast’ sietovych odvetvi, v ktorej ma kompetenciu vykonavat’ cenovi a vecnu reguliciu
v zdkonom danom rozsahu URSO. V SR viak absentuje zikonny ramec a Kritéria
na komplexné posudzovanie a identifikaciu domacnosti ohrozenych energetickou



chudobou, a to nad ramec legislativnej posobnosti zakona o regulacii. Bez jasnych a pravne
zaviznych kritérii je nemozné ich identifikovat’ spomedzi vyse 1,8 miliénov domacnosti v SR,
najmé ak vyuzivaji na vykurovanie in¢ zdroje ako elektrinu alebo plyn (prip. teplo zo sustav
centralizovaného zdsobovania teplom) alebo nevyuzivaju sluzby, ¢i uz z vlastného rozhodnutia
alebo v dosledku fyzickej nedostupnosti, verejnych vodovodov a kanalizacii. To znamena, Ze
Vv SR Ziju statisice domacnosti, ktoré vykuruju svoje pribytky drevom alebo inymi tuhymi
palivami, pripadne si zabezpecuju odvoz splaskovej vody samostatne.

PredloZeny navrh koncepcie na ochranu domacnosti ohrozenych energetickou chudobou
je siborom odporiacani na systémové opatrenia minimalne v strednodobom horizonte. Ich
implementacia moze zvysit’ mieru dlhodobej udrzatel'nej dostupnosti energii a pitnej vody pre
socialne zranitelné domacnosti v SR. V prvom rade si bude vyzadovat' viacero krokov
a rozhodnuti prislusnych statnych a politickych organov SR, ako napriklad priprava a prijatie
prislusnej legislativy ustanovujucej legislativny a inStitucionalny ramec v tejto oblasti -
definiciu kritérii a procesov na identifikaciu domacnosti ohrozenych energetickou chudobou,
prav apovinnosti dotknutych domacnosti a dodavatel'ov energii, kompetenéné aspekty
pre prislusné organy Statnej a verejnej spravy, atd. Rovnako bude potrebné zozbierat’ data
audaje zviacerych zdrojov Statnej spravy adodavatel'ského retazca v energetike
a vodohospodarstve, ako napriklad idaje o prijmoch a nakladoch na energie a vodu domacnosti,
na korektnu identifikaciu a verifikaciu situacie dotknutych domacnosti.

Dalsim dolezitym krokom bude priprava a zavedenie sady nastrojov §titu na ochranu
domacnosti ohrozenych energetickou chudobou. Tieto nastroje moézu byt doplnkom alebo
modifikéaciou uz existujicich statnych politik a pomocnych schém s cielom posilnit’ adresnost’
pomoci a zjednodusit’ jej implementaciu pre dotknuté domacnosti ako aj dotknuté Statne
a verejné organy. Predlozend koncepcia preto obsahuje navrhy a odporucania na budiice
mozné opatrenia. Vnimame a reSpektujeme vyluéni kompetenciu vlady zvazit a rozhodnut’
0 d’alsom smerovani a krokoch v tejto oblasti aj v $irSom kontexte politik a opatreni prislusnych
Statnych orgéanov.

V pripade, ak vlada SR vezme na vedomie koncepciu, URSO navrhuje vytvorenie
nadrezortnej pracovnej skupiny vo svojej gescii, do ktorej nasledne prizve najmai:
Ministerstvo prace, socialnych veci arodiny SR, Ministerstvo hospodarstva SR,
Ministerstvo financii SR, Ministerstvo Zivotného prostredia SR, Ministerstvo dopravy
avystavby SR a Ministerstvo zdravotnictva SR. URSO rovnako prizve dalSich
relevantnych aktérov a zastupcov, najméi: zastupcov verejnej spravy, ucastnikov trhu
Vv sietovych odvetviach, zastupcov koncovych odberatel’ov v domacnosti (spotrebitel’ské
zdruZenia), Statistické a vyskumné inStitucie, prip. d’alSich vybranych zastupcov odbornej
verejnosti a subjektov, ktorych tato koncepcia priamo alebo nepriamo uvadza.

Vytvorend nadrezortna pracovna skupina by sa zamerala na:

e vytvorenie spoloCensky akceptovanej aplosSne aplikovatel'nej konkrétnej definicie
energetickej chudoby (viac v kapitole ¢. 1) a vypracovanie legislativneho navrhu, ktorym
by sa konkrétna definicia energetickej chudoby zakotvila na Girovni primarnej legislativy,

1 "
Zaokruhleny udaj podl'a dat Statistického uradu SR, zdroj:
http://datacube.statistics.sk/#!/view/sk/vbd_sk_win2/ps1822rs/v_ps1822rs_00_00_00_sk



e pripravu legislativneho navrhu, ktory by upravil problematiku energetickej chudoby tak,
aby sa téma nezuzovala len na oblast’ sietovych odvetvi podl'a zékona o regulécii, ale aby
bola téma legislativne zadefinované univerzalne, tzn. aby bolo mozné problematiku riesit
vo vztahu k vSetkym domacnostiam v SR bez ohl'adu na to, ¢i si zabezpe€uju energie,
teplo, vodu a likvidaciu odpadovej vody nakupom sluZieb regulovanych URSO alebo inym
sposobom,

e identifikdciu a pripravu novelizacie primarnej legislativy potrebnej na implementaciu
navrhov schvalenych v koncepcii, vratane pripravy ex ante vyhodnotenia vplyvov (o. i. g
pre ucel legislativneho procesu) a celospolocenskych prinosov a ndkladov (CBA analyza)
navrhovanych noveliza¢nych tprav,

e detailizaciu (rozpracovanie obsahu aimplementaénej formy) schvalenych navrhov
opatreni na urovni dotknutych organov Statnej a verejnej spravy, vratane zadefinovania
vstupnych vychodisk — tzn. najmid hodnoét tzv. zékladného energetického Standardu
(prahovej spotreby energie) a metodiku poskytovania pomoci vo vztahu k socialne-
ekonomickej situacii dotknutych domécnosti,

e priprava procesné¢ho a administrativneho zazemia potrebného pre implementaciu, ato
najméd zozbieranie potrebnych udajov, vytvorenie Strukturovanej databazy udajov
potrebnych na aplikaciu schvalenej definicie energetickej chudoby, nastavenie d’alSich
implementaénych procesov, a podobne,

e vneposlednom rade bude klIacovym predpokladom pre efektivnu implementaciu
aj kompetencné, finanéné a materialne zabezpecenie opatreni vybranych na realizaciu, a to
vratane uréenia gestorov (zodpovedné organy verejnej spravy, vratane zodpovednych
organov ustrednej Statnej spravy) pre implementaciu jednotlivych opatreni.

Vzhl'adom na komplexnost’ vysSie uvedeného realiza¢ného procesu je vytvorenie uceleného
a funkéného systému ochrany domacnosti v energetickej chudobe pravdepodobne otazkou
strednodobého ¢asového horizontu (2 - 3 roky). Je mozné rozdelit' realizaciu opatreni
na viaceré fazy scielom zavedenia urCitych opatreni v ¢o najkratSom moznom Case
a dobudovania systému o d’alsie prvky a opatrenia Vv nasledujucich mesiacoch a rokoch.
Identifikacia anavrh konkrétnych krokov a opatreni vhodnych na realizdciu S presnym
¢asovym harmonogramom bude uloha pre nadrezortna pracovnu skupinu.

Pri rieSeni problematiky energetickej chudoby sa odporuca prihliadat’ aj na environmentalny
aspekt, teda lokalne environmentalne Specifika, a to okrem iného zvlast’ v kontexte ochrany
ovzduSia (v segmente socialne ohrozenych skupin domacnosti existuje predpoklad korelacie
S pouzivanim paliv a materidlov na vyrobu tepla v domacnosti, S vyraznym negativnym
dopadom na kvalitu ovzdu$ia v danom regione, ato vratane problému emisii Skodlivych
chemickych latok alebo emisii tuhych znecistujucich castic). V budicnosti implementované
nastroje ochrany pred energetickou chudobou by mali aktivne prispievat’ aj k zvySovaniu
kvality Zivotného prostredia, vratane zvySovania kvality ovzduSia. Malo by sa zabranit
nezelanému efektu, kedy by implementécia nastrojov pomoci znamenala de facto podporovanie
vyroby tepla alebo teplej vody environmentéalne nepriaznivymi spdsobmi.

Okrem toho je potrebné zdoraznit’, ze po aplikacnej stranke bude potrebné, aby bol pri buduce;j
implementacii jednotlivych opatreni vyplyvajucich z tohto dokumentu a zo zaverov a navrhov
nadrezortnej pracovnej skupiny zabezpeceny stlad s poziadavkami ochrany osobnych udajov
v zmysle Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane



fyzickych osob pri spractivani osobnych udajov a 0 vol'nom pohybe takychto tidajov, ktorym
sa zruSuje smernica 95/46/ES.



1. Navrh pristupu k definicii energetickej chudoby

V ramci Eurdpskej tnie existuje viacero definicii energetickej chudoby. Neexistuje jednotna,
univerzalna definicia. Podstatou energetickej chudoby je nedostatotna moznost' dotknutej
domacnosti zaobstarat’ si energiu potrebnii na zabezpecenie Svojich zakladnych Zzivotnych
potriecb vzhl'adom na disponibilny prijem danej domacnosti. Na zaklade preskiimania
skusenosti inych krajin by definicia mala obsahovat’ predovsetkym vztah medzi celkovymi
prijmami domécnosti a jej ndkladmi na energie, ako aj zohl'adnovat jej Specificku situaciu, ako
napr. pocet ¢lenov domacnosti, vel'kost pribytku, a pod. V kontexte legislativy SR by sa okrem
nakladov domécnosti na energie mali zohl'adnit’ aj ndklady domécnosti na vodu, tzn. ,,vodné
a stocneé*.

Definicia energetickej chudoby aplikovanad na narodnej urovni by mala vychadzat zo
socialnych a ekonomickych charakteristik Zivota domacnosti v danej krajine a sucasne by jej
definicia mala byt predmetom S$irSiecho konsenzu vSetkych relevantnych organov Statnej
averejnej spravy. Rovnako sa pri rieSeni problematiky energetickej chudoby odportaca
prihliadat’ na environmentalny aspekt, teda lokalne environmentalne S$pecifika, a to okrem
iného zvlast v kontexte ochrany ovzdusia (v segmente socialne ohrozenych skupin domacnosti
existuje predpoklad korelacie s pouzivanim paliv a materidlov na vyrobu tepla v domacnosti,
S vyraznym negativnym dopadom na kvalitu ovzdusia v danom regidne, a to vratane problému
emisii Skodlivych chemickych latok alebo emisii tuhych znecist'ujacich Castic).

So zretel'om na uvedené URSO odportiéa vytvorenie nadrezortnej pracovnej skupiny vo svojej
gescii, ktora by sa otazkou znenia definicie zaoberala a vystupom ktorej by bolo jej legislativne
ukotvenie.. Nizsie je ako vstup uvedeny navrh metodiky, podl'a ktorej by budtica nadrezortna
skupina mohla definiciu vytvarat’.

Navrhovana metodika definovania energetickej chudoby:

Domécnost’ je ohrozena energetickou chudobou vtedy, ak po odpocitani jej celkovych
nakladov na energie a vodu od celkového disponibilného prijmu domacnosti zostanti dane;j
domaécnosti disponibilné finan¢né zdroje v ur¢enej vyske, napr. v porovnani vo¢i univerzalne
akceptovanej hodnote Zivotného minima. Okrem toho, pri posudzovani celkovych nékladov
domadcnosti na energie a dodavku pitnej vody verejnym vodovodom a odvadzanie odpadove;j
vody verejnou kanalizéciou (d’alej len ,,voda*) je mozné zohl'adnit’ aj hodnotu zékladného
energetického Standardu (prahovej spotreby energie a vody), ktoru bude potrebné urcit’ pri
Specifikacii konkrétneho znenia definicie. Stanovenie tejto hodnoty by malo fungovat’ ako
nastroj adresnejSej identifikacie domacnosti, ktoré pomoc redlne potrebuji (tzn. pre
vylucenie domacnosti, ktoré by sice vynakladali na energie a vodu vyznamny podiel prijmov,
ale objektivne nie st ohrozené prijmovou chudobou), ale tieZ aj ako ndstroj motivujlci
k uprave spotrebitel'skych navykov s cielom motivovat domacnosti k hospodarnejSiemu
vyuzivaniu energii a vody.



Priklad aplikacie navrhovanej metodiky:

Ako modelovy priklad (na ndzornejsiu ilustraciu) mozno zvolit’ napr. hodnotu zostatkovych
disponibilnych finan¢nych zdrojov vo vyske 1,5-nasobku zivotného minima. V takomto
pripade by bolo mozné zaohrozenych energetickou chudobou oznaéit cca 24 %
domacnosti na Slovensku. Viac informacii k modelovému prikladu je v Prilohe €. 1.

Navrhovana metodika definicie zohladiuje vySku mesacnych prijmov a vysku mesacnych
nakladov naenergie avodu (pozn.: v pripade, ze sa v dokumente d’alej pouziva skratené
spojenie ,,ndklady na energie®, tento pojem odkazuje na naklady na dodavku elektriny, dodavku
plynu, tepla na vykurovanie a na pripravu teplej uzitkovej vody, dodavku pitnej vody verejnym
vodovodom a odvadzanie odpadovej vody verejnou kanalizaciou V stlade s definiciou
energetickej chudoby podl'a § 2 pism. n) zakona o regulécii.

W

Zohladnenie vySky zivotného minima sa odporuc¢a v zmysle zakona ¢. 601/2003 Z. z.
0 Zivotnom minime a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, podl'a ktorého je v Slovenskej
republike vySka zivotného minima ustanovend ako spolocensky uznand minimélna hranica
prijmov fyzickej osoby, pod ktorou nastava stav hmotnej nidze. Odport¢any navrh metodiky
definicie zaroven reflektuje aj na zavery z projektu, ktory sa realizoval vo vybranych krajinach
EU s ciel'om identifikovat’ vhodné pristupy k definovaniu a rieSeniu energetickej chudoby. Slo

0 uz vyssie spomenuty projekt ,,STEP“Z.
1.1 Kontext EU vo vzt'ahu k navrhovanej metodike definicie

Navrh metodiky definicie energetickej chudoby v koncepcii vychadza aj z Odportcania

Komisie tykajicej sa energetickej chudoby z oktobra 2020.° V ramei neho EK odporuca
¢lenskym $tatom EU pouzivat’ pri posudzovani energetickej chudoby ukazovatele, ktoré su
prevzaté

Vv Prilohe ¢. 2. Komisia poskytuje ¢lenskym $tatom ako pomocku usmernenie k interpretacii
takychto ukazovatel'ov vytvorenych na trovni EU, s cielom lepsie kvantifikovat’ vyznamny
pocet domacnosti v energetickej chudobe.

Okrem toho je vSak potrebné upozornit, Zze na urovni EU sa ogakéva prijatie novej smernice
0 energetickej efektivnosti (medzi-institucionalny proces €. 2021/0203(COD)), na zéklade coho
mozno predpokladat’ potrebu jej transpozicie v horizonte roka 2023, prip. o nie€o neskor.
Transpozicia budicej novej smernice bude znamenat’ potrebu ukotvenia definicie energetickej
chudoby na urovni primarnej legislativy, prip. potrebu definovania rdmcov pre opatrenia na
ochranu pred energetickou chudobou na urovni primérnej legislativy.

2 Gouveia, C. (2019). STEP - Defining energy poverty in STEP project countries. Dostupné z: STEP-847080.-
Defining-energy-poverty-report.-D2.2_Final.pdf (stepenergy.eu).

: Eurdpska komisia. Odpora¢anie Komisie (EU) 2020/1563 zo 14. oktdbra 2020 tykajiice sa energetickej
chudoby. Dostupné online: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/SK/TXT/HTML/?uri=CELEX:32020H1563&from=SK.
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Navrh smernice obsahuje aj prvky tykajlice sa problematiky energetickej chudoby.
Z pracovného navrhu, ktory je znamy ku diiu vypracovania navrhu koncepcie, vyplyva, ze
mozno ocakavat aj nasledovné vybrané Gpravy:

zadefinovanie energetickej chudoby, pricom za energeticki chudobu by sa mohla
povazovat’ nepristupnost’ domacnosti k nevyhnutnym energetickym sluzbam, ktoré su
zakladom pre dostojnti zivotnu Groven a zdravie, tzn. napriklad: primerané vykurovanie,
chladenie, osvetlenie, napajanie elektrickych spotrebicov.
uréenie povinnosti kazdému &lenskému §tatu EU, aby prijal vhodné opatrenia s ciefom
chranit’ obyvatel'ov ohrozenych energetickou chudobou, zranitelnych odberatel’ov,
prip. Tudi zijacich v socialnych bytoch, ato napr. prostrednictvom predbezne
navrhovanych nastrojov:
o zvySovanie energetickej efektivnosti;
o efektivne vyuzivanie dostupného verejného financovania z narodnych zdrojov
a zo zdrojov EU:;
o poskytovanie technickej asistencie s cielom zvysit dostupnost verejného
financovania;
o poskytovanie technickej asistencie s cielom podporit’ aktivnu Géast’ koncovych
odberatel’'ov na energetickom trhu (podpora ,,prosumerov*);
o zabezpecCenie pristupu k financovaniu, grantom alebo dotaciam, ktoré nie st
naviazané na prili$ striktné energetické tispory.
Podl'a pracovnej verzie navrhu mozno predpokladat’ aj vytvorenie skupiny expertov
z roznych odvetvi hospodarstva, ktori by pdsobili ako poradcovia pre Stat v otdzkach
vytvorenia definicie energetickej chudoby, jej indikatorov a kritérii, metodik opatreni
pre zabezpecenie dostupnosti nakladov na zivotny Standard a tak podobne.

URSO pri tvorbe navrhu tejto koncepcie vychadzal v primeranej miere aj z uvedenych aspektov
a navrhov a aj na zaklade dostupnej verzie navrhu smernice odporuca zriadenie nadrezortnej
pracovnej skupiny, ktora by sa mala zaoberat’ navrhom konkrétneho znenia definicie a d’al§imi
aspektmi stivisiacimi s implementaciou odporucani, ktoré st formulované v navrhu koncepcie.

1.2 Aplikacia navrhovanej metodiky definicie

Pri aplikécii navrhovanej metodiky buducej definicie energetickej chudoby je vhodné vziat’ do
uvahy aj nasledovné skupiny parametrov:

a) Definicia domacnosti. Pre ucely posudzovania ohrozenia domacnosti energetickou

chudobou podl'a zdkona o regulécii sa za domdcnost’ povazuje ta, ktord je definovana
podla § 115 zdkona ¢. 40/1964 Obcianskeho zdkonnika: domdacnost’ ,tvoria fyzické
osoby, ktoré spolu trvale ziju a spolo¢ne uhradzuji néklady na svoje potreby*
a domacnost’ jednotlivca. Je vSak potrebné upozornit’ na problematiku a legislativny
kontext sucasnej definicie koncového odberatela v kategoérii domécnosti  voci
identifikacii koncového uzivatel'a energie — vid’ podkapitolu 2.4. Rovnako je potrebné




upozornit’ na mozny nesulad definicie domacnosti podl'a Obcianskeho zdkonnika
a definicie pre ucely zdkona ¢. 601/2003 Z. z. 0 Zivotnom minime.

b) Rozhodujice obdobie pre posudzovanie nakladov a prijmov domacnosti, ktoré
nadobudnu $tatit ohrozenych energetickou chudobou. Priklad: kalendarny rok.

c) Stanovenie celkovych disponibilnych prijmov domacnosti. Priklad: celkovy
disponibilny prijem domécnosti. Pri aplikacii bude potrebné zadefinovat, ¢o sa
povazuje za prijem. Podobne sa to definuje napr. pri Zivotnom minime (§ 4 zdkona
¢. 601/2003 Z. z. o Zivotnom minime a o zmene a doplneni niektorych zakonov).

d) Stanovenie nakladov (vydavkov) na energie a vodu domacneosti. Pre upresnenie, za
vydavky pre ucel tejto koncepcie sa povazuju okrem uz zaplatenych vydavkov
(splatenych nakladov) aj ostatné fakturované néklady, ktoré este zo strany domdacnosti
neboli uhradené, ale domacnost’ ma povinnost’ ich uhradit’. Priklad: suhrmné vydavky
domacnosti na potrebné energie a vodu, tzn.: vydavky domacnosti na dodavku elektriny,
zemného plynu, tepla na vykurovanie a na pripravu teplej uzitkovej vody individualne
a aj zo systémov centralizovaného zasobovania teplom, vydavky na nakup primarnych
paliv na vyrobu tepla aohrev vody, avydavky na dodavku pitnej vody a odvod
odpadovych vod. Vydavky na energie a vodu sa stanovuju na zaklade jednotkovych cien
z faktlr vystavenych na ¢lenov domécnosti (s tym, ze ak je dodavka sluzby predmetom
cenovej regulacie, skuto¢na vyska vydavku na energie a vodu sa zohl'adfiuje maximalne
vo vySke regulovaného cenového stropu; na zvazenie sa ponuka moznost’, aby §tat
prostrednictvom relevantného organu Stitnej alebo verejnej sprdvy monitoroval
maloobchodny trh s cenovo neregulovanymi primarnymi palivami a aby sa priemerné
trhové ceny brali ako maximalny strop pre uznanie vydavkov na nakup tych zdrojov,
ktoré cenovej regulacii nepodliehaji). Vydavky by sa preukazovali relevantnymi
dokladmi o nakupe, spiiajucimi formalne dafiové naleZitosti.

e) Zakladny energeticky Standard domacnosti (prahova spotreba domacnosti).
Priklad: mnozstvo alebo objem fyzickych dodavok energii avody potrebnej na
zabezpecenie nevyhnutnych Zivotnych potrieb domécnosti v nadvéznosti na pocet jej
¢lenov a velkost pribytku. Nakol'ko zékladny energeticky Standard nie je v tomto ¢ase
zadefinovany, jeho ur¢enim by sa mohla zaoberat’ nadrezortna pracovna skupina, ktore;j
vytvorenie sa odporuca.

f) Socioekonomické parametre domacnosti. Priklad: disponibilny prijem domacnosti,
hodnota zivotného minima vyjadrena vo vzt'ahu k danej domacnosti.

g) Mechanizmus kontroly poberatel’ov podpory. Priklad: sibor opatreni za uc¢elom
predchadzania nedodrZiavania podmienok poskytnutej podpory, ato napriklad
definovanim kompetencie poskytovatela podpory vykonat kontrolu u poberatela
podpory. Ta by mohla byt zamerana napr. na preverenie socidlno-ekonomického statusu
domacnosti, vySky spotreby energii a vody v domacnosti, vratane kontroly zmluvnych
vzt'ahov s dodavatel'mi energii a pod.

Je potrebné zdoraznit’, Ze vysSSie opisany stbor premennych tvori pomerne komplexny subor
dat, ktoré st umiestnené v r6znych zdrojoch a bude potrebné ich pozbierat’ a sparovat’ v ramci
procesu posudzovania ohrozenia domacnosti energetickou chudobou. Pre tento ucel bude
vhodné vytvorit' centrdlnu databdzu tdajov. Vramci SR je Statistickym tradom SR



evidovanych cca 1,8 mil. domacnosti’. Udajmi o ich prijmovej situacii disponuju prislusné
dafiové urady, pripadne iné organy S$tatnej a verejnej spravy. Udaje 0 vyfakturovanych
nakladoch a spotrebe energii a vody individualnych domdacnosti maju k dispozicii samotné
domacnosti, spravcovia budov ako aj ich dodavatelia, ktorych je celkovo viac ako tisic. Data
0 priemernych cenach regulovanej dodavky elektriny, plynu, tepla v CZT systémoch,
a vodného a stoéného su k dispozicii na URSO.

Bude potrebné sparovat’ jednotlivé faktury za energie a vodu s Konkrétnymi domacnostami
na korektnti kalkulaciu nakladov aspotrieb energii avody ana obmedzenie S$pekulécii.
Uvedenych 1,8 mil. $tatisticky vedenych doméacnosti ma podla internych $tatistik URSO
cca 2,4 mil. odbernych miest na elektrinu, cca 1,5 mil. odbernych miest na plyn, cca 2 mil.
odbernych miest na vodu a cca 1 mil. kanaliza¢nych pripojok. Zhruba 700 tis. domacnosti je
zasobovanych teplom z CZT systémov.

Okrem toho je mozné, Ze niektoré informacie nie si dnes dostupné v existujucich databazach
a bude ich preto potrebné vyjadrit’ iba Statisticky alebo inym spdsobom adresne ziskavat’ od
jednotlivych dotknutych domécnosti (moze ist’ napriklad o naklady na nakup primarnych paliv
na vyrobu tepla vo vlastnych zdrojoch na vyrobu tepla na vykurovanie a alokacia Casti tychto
nakladov do rozhodujuceho obdobia — typickym prikladom modze byt alokacia nadkladov na
nakup palivového dreva, uhlia ¢i drevenych peletiek).

Preto sa odporuca zriadit nadrezortni pracovnu skupinu na preskimanie disponibility
potrebnych dat apripravu navrhu procesov a kompetencii na posudzovanie ohrozenia
domacnosti energetickou chudobou. Ked’Ze navrhnuty postup méze, vzhl'adom na zber, upravu
a spracovanie dat, trvat’ urCity cas, téma energetickej chudoby mdze byt’ v najblizSom ¢asovom
horizonte prepojena s prijmovou chudobou. Ulohou tejto nadrezortnej pracovnej skupiny by
malo byt aj stanovenie konkrétneho znenia definicie energetickej chudoby (v zmysle
odportcani uvedenych vyssie).

Suvislosti energetickej a prijmovej chudoby:

Medzi energetickou a prijmovou chudobou existuje suvislost. V podmienkach SR je
dostupnost’ potrebného mnozstva energii a vody najmé otazkou finanénej situacie domacnosti
a nie fyzického nedostatku energii a vody. Vyse 99 % domacnosti je pripojenych na elektrinu,
viac ako 65 % odobera plyn, pricom obe média sa pouZivaju aj na vykurovanie. Zhruba tretina
domadcnosti vykuruje svoje pribytky teplom odoberanym zo systémov centralizovaného
zasobovania teplom. VyznamnejSia Cast domacnosti kuri drevom a tuhymi palivami.
K verejnym vodovodom je pripojenych radovo 90 % domacnosti a dve tretiny z nich majt
pristup k verejnym kanalizaciam.

Preto prijem jednotlivcov zohrava kl'icova ulohu pri stanoveni kritérii definicie, ako aj pri
odstraiiovani energetickej chudoby. Od dosiahnutia ur€itej hranice prijmu klesé prijmova, ako
aj energetickd chudoba. Je dolezité zdoraznit', Ze nizko-prijmové domacnosti nie st dnes bez
sociadlnej pomoci zo strany Statu. Existuju rézne pohlady a nazory k témam adresnosti
aurgencie pomoci nizko-prijmovym skupinam obyvatel'stva. Podpora domacnostiam

4 o«
Zaokruhleny udaj podl'a dat Statistického uradu SR, zdroj:
http://datacube.statistics.sk/#!/view/sk/vbd_sk_win2/ps1822rs/v_ps1822rs_00_00_00_sk
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ohrozenych energetickou chudobou ma byt vSak doplnkovym, nie dominantnym nastrojom
socialnej politiky Statu. Z toho dovodu odporucame V najblizSom obdobi riesit’ pripadné
urgencie potrieb socialnej pomoci cez existujuce nastroje a sti¢asne systémovo budovat’ systém
podpory energeticky chudobnym domacnostiam na zaklade relevantnych dat a odbornych
analyz.
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2. Navrhy opatreni v kompetencii URSO

Podla § 10 pism. g) zakona o regulacii URSO ,,prijima opatrenia na dosiahnutie univerzalnej
sluzby a sluzby vo verejnom zdujme a prispieva k ochrane zraniteI'nych odberatel'ov elektriny
a zranitelnych odberatel'ov plynu a odberatelov spiiajucich podmienky energetickej chudoby
v sulade s koncepciou podla § 9 ods. 3 pism. ). V stlade s tymto legislativnym mandatom,
URSO navrhuje v nadchadzajucom 6. regulaénom obdobi, ktoré za¢ne 1.1.2023, pristipit
k implementacii niz$ie uvedenych opatreni.

URSO ma zéujem navrhované opatrenia implementovat’ v zmysle svojich legislativnych
kompetencii. Je vSak potrebné zdoraznit’, ze nizSie uvedené navrhované opatrenia si buda
v prvom kroku vyzadovat’ primeran(l upravu legislativneho splnomocnenia URSO v zakone
0 regulécii, prip. v inych zakonoch. Po prijati prislusnych legislativnych uprav URSO nasledne
zostavi podrobnosti implementacie danych opatreni.

2.1 Podpora vyuzivania systémov predplateného (kreditného) odberu elektriny

Navrh opatrenia vychadza zrieSenia, ktoré je aktudlne aplikované spolo¢nostou
Vychodoslovenska distribu¢na, a.s. vo vybranych oblastiach na vychodnom Slovensku, pri¢om
je zalozené na kreditnom systéme a vyuzivani inteligentnych meracich systémov (IMS).
RieSenie je postavené na technoldgii IMS a prepdja viacero aktérov, vratane zapojenia
samosprav. IMS dokaze manazovat’ predplatenie elektriny a pri vycerpani kreditu ,,vypnut™
elektromer, pokym sa kredit neobnovi.

Danému projektu priznal URSO zastitu v ramci pilotného ro¢nika schémy regulaéného
sandboxu. Vysledky pilotného projektu budi tak k dispozicii $irokej verejnosti a bude ich
mozné vyuzit' s cielom plo$ného celoslovenského uvedenia rieSenia pre vybrané segmenty
odberatel'ov elektriny. V nadviznosti na vysledky pilotného projektu URSO zvazi a nastavi
podmienky zavedenia povinnosti pre dodavatel'ov ponukat’ predplateny odber elektriny v ramci
celého Slovenska domacnostiam, ktoré st ohrozené energetickou chudobou alebo maju zadujem
0 tento produkt. Tym padom by domacnosti, ktoré spadajt do definicie energetickej chudoby,
mali moznost predplatit’ si dodavku elektriny vopred a lepsie riadit’ svoju spotrebu vo vidzbe na
disponibilny prijem. Domécnost’ by tak neustidle mala kontrolu nad spotrebou elektriny
a informacii 0 objeme disponibilnej elektriny v ramci kreditu.

Vyhodou navrhovaného opatrenia je aj aktivne predchadzanie vzniku neuhradenych
pohl'adavok a aktivnej$i manaZment vlastnej spotreby, vratane impulzov na optimalizaciu
vlastného spotrebitel'ského spravania. V pripade, ze dotknutd doméacnost’ ma pohl'adavky po
splatnosti, pri ,,dobijani* kreditu je moZné urcenti €ast’ vloZenej sumy alokovat’ na likvidaciu
existujiceho dlhu (takyto mechanizmus postupného oddlzenia by rovnako predpokladal Gpravu
pravidiel na Grovni v§eobecne zavdzného pravneho predpisu).

Z pohladu energeticky chudobnych domécnosti mé takéto rieSenie viacero vyhod.
Predpokladom pre poskytovanie sluzby je inStaldcia inteligentného meradla, ktoré dokaze
denne poskytovat’ odberatel’'ovi podrobné informéacie o priebehu jeho spotreby. Prave dostupné
data o velkosti a priebehu spotreby su zdkladnym predpokladom pre lepSie pochopenie
vlastného spotrebitel'ského spravania anavykov, teda aj predpokladom pre zmenu
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hospodarenia s elektrinou. Mdze sa stat’, ze po vycerpani Standardného a aj nudzového kreditu
sa domacnost’ ocitne v stave bez dodavky elektriny, avSak prerusenie a obnovenie distribucie
nie je v takomto pripade spoplatiiované. Obnovenie dodavky elektriny je mozné v rychlom
Zase, a to po dobiti kreditu uréenym spésobom. Dalsou vyhodou je nemoZnost’ generovat’ dlh,
ktory by dodavatel’ mohol v budicnosti vymahat’ v exekuénom konani. V neposlednom rade,
ak niektory z odberatelov vyuzije kreditny systém a Vv budicnosti sa rozhodne opat’ pre
klasicky produkt a platbu zalohovymi faktirami srocnym vyuctovanim, insStalované IMS
meradlo ostava na odbernom mieste, takze odberatel'ovi nad’alej poskytuje benefity v podobe
podrobnych informacii o priebehu jeho spotreby.

2.2 Legislativny mandat na vytvaranie EIC identifikatorov odberatel’ov energii a vody

V priebehu roka 2023 za¢ne organizator kratkodobého trhu s elektrinou (v podmienkach SR
spoloénost OKTE, a.s.) na zaklade vyhlasky URSO &. 24/2013 Z. z. ktorou sa ustanovuji
pravidla pre fungovanie vnutorného trhu s elektrinou a pravidla pre fungovanie vnatorného trhu
s plynom v zneni neskorsich predpisov, prirad’ovat’ kazdému Gc¢astnikovi trhu identifikaény kod
EIC. Vznikne tak aj identifikator koncového odberatela elektriny, ktory v sebe bude spajat’
d’alSie informacie o vSetkych odbernych miestach na Slovensku, ktorych vlastnikom je jeden
a ten isty odberatel’.

Pri vhodnej tprave primarnej a sekundarnej legislativy vznikne moznost’ vyuzitia registra
odberatel'ov elektriny aj pre parovanie EIC identifikatora s vybranymi socioekonomickymi
parametrami odberatel'a. Na nasledné parovanie s priznakom o splneni definicného kritéria pre
energetickll chudobu, ktoré bude zohladiiovat’ prijem na Grovni domécnosti, bude potrebné
identifikovat’ aj ostatnych ¢lenov domacnosti, vratane vSetkych foriem energii, ktoré jednotlivi
¢lenovia domécnosti nakupuji. Vytvoril by sa tak jednotny register odberatelov elektriny
ohrozenych energetickou chudobou. Obdobny model identifikdtora (pripadne formou
vhodného prepojenia s identifikatormi EIC na trhu s elektrinou) by bolo mozné vyuzit' aj na
trhu s plynom a v $pecifickych pripadoch aj v sektore dodavok tepla a pitnej vody.

Cielom je vytvorenie jednotného podporného nastroja vo vsetkych sietovych odvetviach,
prostrednictvom ktorého bude mozné adresne a korektne identifikovat’ domacnosti ohrozené
energetickou chudobou. Nevyhnutnou podmienkou na jeho vytvorenie je uprava primarnej
legislativy a stanovenie povinnosti pre URSO zaviest’ jednotny systém evidencie pre tieto téely
apre regulované subjekty vo vsetkych sietovych odvetviach (energetika a vodarenstvo)
poskytnut’ potrebné tdaje a su¢innost. URSO nasledne upravi vyhlaskou detaily a sposob
evidencie domacnosti ohrozenych energetickou chudobou. V pripade vhodnej legislativne;
upravy je mozné¢, aby tento eviden¢ny systém bol rozsireny a do databazy vkladali udaje aj iné
inStitacie. V takomto pripade by centralny eviden¢ny systém v sietovych odvetviach mohol byt
zakladom pre buduci centralny evidencny systém.

2.3 Legislativna iprava mandatu URSO na posilnenie ochrany spotrebitela a domacnosti
ohrozenych energetickou chudobou

Primarna legislativa, predovietkym zakon & 250/2012 Z. z., dava URSO kompetencie
vykonévat’ cenovu a vecnu regulaciu V sietovych odvetviach. AvSak kazdy regulovany sektor
— sietové odvetvie - ma jeden, pripadne viacero samostatnych zakonov, ktoré stanovuju
podmienky vykondvania ¢innosti v danom sektore. Ide predovSetkym o zakon ¢. 251/2012 Z.
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z. o energetike, zadkon €. 309/2009 Z. z. o podpore obnovitelnych zdrojov energie a vysoko
ucinnej kombinovanej vyroby, zakon €. 657/2004 Z. z. o tepelnej energetike, zdkon ¢. 442/2002
Z. z. o verejnych vodovodoch a verejnych kanalizaciach, zdkon ¢. 321/2014 Z. z. o energeticke;j
efektivnosti, zakon ¢. 98/2004 Z. z. o spotrebnej dani z minerdlneho oleja, zakon ¢. 609/2007
Z. z. o spotrebnej dani z elektriny, uhlia a zemného plynu, atd’.

URSO potrebuje legislativny mandat na upravu podrobnosti a podmienok dodavok energii
a vody so zohl'adnenim Specifickych potrieb domécnosti ohrozenych energetickou chudobou
vo vsetkych regulovanych sektoroch — sietovych odvetviach.

Vseobecny legislativny mandat URSO je ,transparentnym a nediskriminaénym spdsobom
zabezpecit' dostupnost’ tovarov a nimi suvisiacich regulovanych ¢innosti za primerané ceny
a Vv uréenej kvalite*’, bez ohl'adu na socidlne $pecifika odberatelov. Opatrenia zamerané na
pomoc energeticky chudobnym domacnostiam tak bude mozné implementovat’ na zaklade
legislativneho mandatu, nakol’ko maji charakter S$pecifickej pomoci vybranej skupine
odberatel’'ov ,,tovarov a nimi suvisiacich regulovanych ¢innosti‘.

V tomto kontexte URSO navrhuje tpravu legislativy s ciefom implementovat’ nasledovné
opatrenia na ochranu domacnosti ohrozenych energetickou chudobou:

e optimalizacia dodavkovych a siet’ovych tarif;

e ponuka bezplatnych splatkovych kalendarov a energetického poradenstva;

e zPava pre uplatiiovanie doplnkovych cennikovych sluzieb;

e ochrana pred prerusenim (,vypnutim*“) dodavok energii a vody pocas zimnej
sezony;

e zikaz podomového predaja energii;

e pravidla umoziiujice vSetkym domacnostiam, teda aj tym, ktoré nie st v priamom
zmluvnom vztahu s dodavatel’om, prihlasit’ sa ,,kK regulacii“ (tzn. mat’ moZnost’
odoberat’ energie a vodu za podmienok uplatiiovanych v cenovo regulovanom
prostredi).

Podrobnosti spdsobu aplikacie jednotlivych opatreni pre domacnosti ohrozené energetickou
chudobou v regulovanych odvetviach by boli $pecifikované v prislusnych vyhlaskach URSO
V nadvéznosti na novelizaciu primarnej legislativy.

Okrem vyssie uvedenych, URSO vnima ako potencialne vhodné aj opatrenie na zavedenie
$pecialnych tarif za energie avodu pre odberatelov v domacnosti spifiajucich kritéria
energetickej chudoby. Specialne tarify vsak v siibore odporiéanych opatreni zaradené nie su,
nakol'ko t&el a ciel’ tohto typu opatrenia podl'a nazoru URSO dokaze efektivnejsim sposobom
a adresnejSou formou plnit’ opatrenie odporti¢ané v kapitole 3.2 (opatrenia na posilnenie
finan¢nej podpory domacnosti ohrozenych energetickou chudobou). Az v pripade, ak by sa toto
odporu¢ané opatrenie na zaklade zaverov nadrezortnej pracovnej skupiny nemalo
implementovat’ do praxe, URSO ako druhti moznost’ v takom pripade bude navrhovat aj
rozpracovanie témy Specialnych tarif, pricom S$pecidlne tarify by mali vychadzat’ z principu
kompenzacie zlavy pre odberatelov ohrozenych energetickou chudobou z verejnych

5
§3 ods. 1 zakona €. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach v zneni neskorsich predpisov.
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prostriedkov, aby nedochadzalo ku krizovym dotaciam v rdmci dané¢ho segmentu odberatel'ov
energii a vody resp. aby naklady neznasali ostatni ucastnici trhu v sietovych odvetviach.

2.3.1 Optimalizacia dodavkovych a distribuénych tarif: MozZe nastat’ situacia, kedy
nastavenie dodavkovych a distribu¢nych tarif (elektrina, plyn, teplo, vodné a sto¢né) nemusi
byt ekonomicky optimalne s ohl'adom na realny objem a charakter spotreby domaéacnosti.
Takyto stav mdze vzniknut’ historicky, ked’” odberatel’ zmenil charakteristiku svojej spotreby,
avSak nepreskumal vhodnost’ tarify. Mdze tiez nastat’ v désledku zmeny velkosti a tvaru
spotreby v budtcnosti. Odberatel’ tak znasa celkovo vyssi roény naklad ako by mal vzhl'adom
na parametre svojej spotreby. Navrhuje sa preto vytvorenie povinnosti pre dodavatelov
elektriny, plynu a vody, aby automaticky, na ro¢nej baze aktivne analyzovali a identifikovali
optimalne tarify pre domacnosti ohrozené energetickou chudobou a umoznili im jedenkrat za
rok bezplatna zmenu dodavkovych a distribu¢nych tarif v pripade potreby. Cielom je uprava
cenovych parametrov, ktora bude viest k efektivnemu zniZeniu ro¢ného nakladu na
zabezpecenie energii. Pripadné zavedenie rovnakej optimalizacie dodavkovych a distribu¢nych
tarif pre vSetky domdacnosti méze mat’ preventivny t¢inok v kontexte energetickej chudoby.

2.3.2 Ponuka bezplatnych splatkovych kalendarov a energetického poradenstva: Navrhuje
sa zadefinovanie procesov Vv oblasti vecnej regulacie tak, aby odberatel’ v kateg6rii energeticky
chudobnej domacnosti v pripade meskania s uhradou za dodavky elektriny, plynu, alebo vody
(v pripade priamej zmluvy medzi dodavatel'om vody a odberatelom vody v domdacnosti)
automaticky dostal od prislusného dodavatela ponuku na bezplatny splatkovy kalendar
a informaciu o dostupnosti energetického poradenstva (synergicky aj v kontexte odporti¢aného
opatrenia 3.5). Do tvahy tiez pripada automaticka ponuka kreditného systému v zmysle
navrhovaného opatrenia 2.1. Cielom je pomoéct’ odberatel'ovi uhradzat’ zaviazky za dodavky
vymenovanych energii avody. V pripade, ze dotknutej domacnosti aktualna situacia
nedovol'uje uhradit’ celt vysku zavizku, tento by bolo mozné rozlozit’ v ¢ase a zamedzit’ tak
vzniku statusu dlznika, voci ktorému su pohl'adavky vyméhané exekutorskou cestou. Tym by
sa dal doméacnosti isty Casovy komfort na hladanie rieSeni aj v kontexte ostatnych
navrhovanych a odporucanych opatreni.

V pripade dodavok tepla z CZT dodavatelia zvd¢$a nemajii priamy zmluvny vztah
S domacnostami. Vyuctovanie nakladov za teplo ateplut vodu vykondva zvidc¢Sa spravca
bytovky, pripadne spolo¢enstvo vlastnikov bytov. Povinnost’ ponuky bezplatnych splatkovych
kalendarov a energetického poradenstva by tak museli byt aplikované na spravcov
a spolocenstva vlastnikov v danej bytovke, ktori by splatkové kalendare a energetické
poradenstvo poskytovali dotknutym domacnostiam obdobne, ako dodavatelia elektriny a plynu
odberatel'om v domacnostiach.

2.3.3 ZPava pre uplatiiovanie doplnkovych cennikovych sluZieb: Dodavatelia
a prevadzkovatelia distribuénych ststav a sieti moézu koncovym odberatel'om elektriny, plynu
a vody uctovat’ poplatky za rozne ukony vykonané na odbernom mieste. Okrem inych ide aj
0 poplatky stvisiace s prerusenim a opatovnym obnovenim distribucie elektriny, plynu alebo
vody do odbernych miest v pripade prerusenia v dosledku neplatenia faktir dodavatel'ovi.
Rozne poplatky sa taktiez uctuja vo vztahu k zdsahom prevadzkovatela infraStruktury
na ur¢enom meradle, prip. vo vzt'ahu k uprave technickych aspektov na odbernom mieste. Ceny
za tieto doplnkové sluzby nie st predmetom cenovej regulacie zo strany URSO.

15



S cielom zvysit' ochranu odberatel'ov by URSO stanovil zl'avu, ktora by prevadzkovatelia
infrastruktiry mali povinnost’ uplatnit’ vo¢i odberatel'om ohrozenych energetickou chudobou -
napr. zl'ava 30 % z cennikovej ceny za doplnkové sluzby, pripadne zakonom stanoveny spdsob
kalkulacie zl'avy zo Standardnej ceny. Domacnosti ohrozené energetickou chudobou by mohli
byt oslobodené tplne od niektorych typov poplatkov, napr. zmena technickych parametrov na
odbernom mieste suvisiaca S optimalizaciou distribuénej tarify v zmysle opatrenia 2.3.1.
Taktiez by bolo mozné previazanie tohto opatrenia s opatrenim 2.1, ktorym by sa predchadzalo
vobec k vyuzitiu niektorych doplnkovych sluzieb, najmd k opakovanému preruSovaniu
a obnove distribtcie v dosledku neplatenia faktar.

Nadrezortna pracovna skupina by mala ur¢it zoznam vsetkych relevantnych doplnkovych
sluzieb, a to vratane navrhu vySky primeranej zl'avy. Dany navrh by mal zohl'adnit’ motivaény
faktor na nezhorSovanie platobnej discipliny koncovych odberatel'ov ohrozenych energetickou
chudobou.

2.3.4 Ochrana pred prerusenim distribucie energii a pitnej vody (najmi) v zimnych
mesiacoch: Navrhom je stanovit’ mechanizmus ochrany pred prerusenim dodavok energii
a pitnej vody pre odberatel'ov spadajicich do definicie energetickej chudoby. Navrhuje sa
takuto formu aplikovat’ najméa pocéas kalendarnych mesiacov, kedy je dodavka energii vysoko
kritickd. Taktiez je potrebné urcit’ vySku maximalneho mozného nedoplatku, napr. maximalne
vo vyske ceny 2-mesacnej dodavky energii alebo vody (pripadne Vv inej vySke v zavislosti
od odporti¢ania a zaverov budlcej nadrezortnej pracovnej skupiny), aby sa zamedzilo
Spekulativnemu spravaniu odberatela alebo nehospoddrnemu vyuzivaniu odobratych energii
a pitnej vody. TaktieZ je mozna synergia s navrhovanym opatrenim 2.1, resp. s odportéanymi
opatreniami 3.2 a 3.4. Konkrétne spdsoby ochrany pred prerusenim distribucie energii a pitnej
vody navrhne nadrezortna pracovna skupiny, a to s prihliadnutim aj na naklady jednotlivych
ucastnikov trhu v sietovych odvetviach.

2.3.5 Zakaz podomového predaja energii a pitnej vody: URSO zo svojej doterajsej praxe
V oblasti vykonu ochrany spotrebitel'a vnima podomovy predaj ako platformu, ktord nie je
optimélna z hl'adiska moZnosti kontroly a efektivneho predchadzania nekalym obchodnym
praktikdm zo strany obchodnych zastupcov jednotlivych dodavatefov. URSO odporaca
legislativnu upravu, ktord by podomovy predaj energii vylucila (napr. vhodnou upravou zakona
¢. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitel’a pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade
zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov
predavajuceho a o zmene a doplneni niektorych zakonov) . Takato uprava ma potencial zvysit’
mieru ochrany vsetkych domécnosti, teda nielen tych, ktoré spifiaju kritéria energetickej
chudoby.

2.4. Univerzalna uprava legislativnej definicie koncového odberatela energii a vody
v kategorii domacnosti: V aktualne uc¢innom zneni zakona ¢. 251/2012 Z. z. o energetike
a 0zmene adoplneni niektorych zakonov V zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zdkon
€. 251/2012 Z.z.*) sa definicia zraniteI'ného odberatel'a (§ 3 pism. a) bod 10) resp. definicia
zavislého odberatela (§ 3 pism. b) bod 16, § 3 pism. c¢) bod 16) vztahuje koncepcne k
definovanému odberatelovi v domacnosti. To okrem iného predpokladd, Ze odberatel
Vv domécnosti, ak sa maji na neho aplikovat prava a povinnosti vyplyvajiice priamo
z energetickej legislativy, musi byt v priamom zmluvnom vztahu s doddvatelom. Tento
koncept sa naviac explicitne upravuje len pri dodavke elektriny a plynu. V oblasti teplarenstva
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podl'a zakona ¢. 657/2004 Z. z. sa dodavka tepla zo systémov centralizovaného zasobovania
teplom realizuje spravidla na pédtu domu, priCom zmluvnym odberatelom je spolocenstvo
vlastnikov alebo spravcovska spolo¢nost’ a ta rozpocitava teplo kone¢nym spotrebitel'om podl'a
inej legislativy. V pripade dodavky pitnej vody mozu taktiez nastat’ situacie, kedy sa odber
uskutoénuje v spoloénom bode a spolo¢né naklady si uzivatelia rozpocitavaji v druhom kroku.

Tento stav znamena, ze z pohladu energetickej politiky, socidlnej politiky a taktiez aj
Z hladiska témy ochrany domacnosti pred energetickou chudobou, legislativna definicia
energetickej chudoby pre koncového odberatel’a v kategorii domacnosti nemusi byt” dostatocne
adresna. Napriklad, definicia nepodchyti domécnosti odoberajuce elektrinu a/alebo plyn a
zijice v socialnych bytoch alebo v najme. Definicia rovnako nepokryva klientov zariadeni
socialnych sluzieb pobytovou formou, ktorym sa vynalozené naklady/vydavky za plyn a
elektrinu odberatel'a premietaju aj do pozadovanej vysky thrady za poskytovanu socidlnu
sluzbu. Definicia je nekompatibilnd so Struktirou zmluvnych vztahov a nastavenia celého
systému V systémoch dodavky tepla z centralizovanych systémov, resp. dodavky pitnej vody
a odvadzanie odpadovej vody v bytovych domoch a podobne.

URSO navrhuje legislativnu tGpravu, ktord vychadza z nasledovnych principov: (i) koncovy
odberatel’ energie (stcasny legislativny pojem) avody v kategorii domacnosti by mal byt
zadefinovany aj podl'a kritéria koncového uzivatel'a energie a pitnej vody (navrhovany novy
doplnkovy legislativny pojem), (ii) definicia by mala byt univerzalne aplikovate'na vo
vSetkych sietovych odvetviach a (iii) je potrebné upravit’ kompetencie organov Statnej spravy
vo vztahu ku koncovym uzivatel'om energii a pitnej vody v kategorii domacnosti v kontexte
tejto novej definicie. Pri danej legislativnej Gprave je mozné inSpirovat’ sa zakonnymi
definiciami aj v inej legislativne, napr. terminom ,konecny odberatel* alebo ,konecna
spotreba“ podla zakona ¢. 321/2014 Z. z. 0 energetickej efektivnosti a 0 zmene a doplneni
niektorych zédkonov.

V pripade, Ze bude zakonna definicia koncového odberatel’a takto spresnend alebo rozsirena,
vytvori to priestor pre univerzalnejSiu aplikaciu navrhovanych a odporiucanych opatreni, ktoré
obsahuje tito koncepcia. Sucasné legislativne definicie domdacnosti moézu obmedzit
implementaciu viacerych opatreni navrhovanych v tejto koncepcii iba na tie domacnosti, ktoré
st v priamom zmluvnom vztahu s regulovanymi dodavatel'mi elektriny, plynu a tepla. Tym by
sa vylucili domacnosti v najomnych bytoch, zariadeniach socidlnych sluzieb, pripojenych
na zariadenia tretich stran, a pod.
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3. Odporucania d’alSich moZnych opatreni $tatnej politiky

Problematika energetickej chudoby je problém, ktory sa dotyka viacerych rezortov, a preto
je potrebné pri jej rieSeni postupovat’ spolo¢ne a nazerat’ na tento problém z komplexného
hladiska. Téma pomoci domdcnostiam ohrozenych energetickou chudobou je vel’mi
rozsiahla a komplexnd a nie je v moZnostiach jednej institucie implementovat’ cely diapazon
existujiicich programov a schém v ramci EU ako aj prislusnej legislativy E U’. Méiu byt
zvaiované ako trvalé opatrenia, pripadne ako Cdcasovo obmedzené opatrenia pocas
prevladajucej krizovej situdcie v energetike. Svoje miesto pri rieSeni energetickej chudoby ma
okrem iného aj socidalna politika. V tejto oblasti moZno poukdzat’ najmd na finanénu podporu
nizkoprijmovym domdcnostiam, ktoré su ohrozené energetickou chudobou. Je na zvaZeni
kompetencne prisluSnych organov Stdtnej a verejnej spravy, ¢i a ako jednotlivé navrhy d’alej
rozpracuju do existujucej legislativy a schémy podpory socidlne zranitel’nych skupin
obyvatel’stva.

3.1 Daiiové zvyhodnenia energeticky chudobnych domacnosti

Jednym z moznych apomerne rychlo realizovatenych opatreni moéze byt zvyhodnenie
domacnosti splnajcich kritéria energetickej chudoby prostrednictvom datiovej politiky,
napriklad formou znizenej DPH. Tymto opatrenim by bolo mozné zvysit' cenovu dostupnost’

e dodavky elektriny, plynu, tepla, avodného astocného prostrednictvom faktar
od prislusnych dodavatel'ov;

e sluzieb spojenych s obnovou rodinnych domov, ak tato vedie k zvySovaniu ich
energetickej efektivnosti. Vztahovat by sa mohla na nakup materidlov, zariadeni
a poskytovanie montaznych sluzieb.

3.2 Zavedenie opatreni na posilnenie financ¢nej podpory domacnosti ohrozenych
energetickou chudobou

Délezitymi nastrojmi podpory domdcnosti ohrozenych energetickou chudobou moézu byt
finan¢né prispevky. V podmienkach SR ide o prispevok na byvanie poskytovany v ramci
pomoci v hmotnej niidzi. Narok na prispevok na byvanie ma podl'a § 14 zakona ¢. 417/2013 Z.
z. 0 pomoci v hmotnej niidzi a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov napr. vlastnik, resp. ndjomca, ktory je clenom domécnosti, ktorej sa poskytuje pomoc
v hmotnej nadzi vtedy, ak riadne uhradza naklady za vSetky sluzby spojené s byvanim (napr.
najomné, dan znehnutelnosti, poplatky za komundlny odpad), alebo Vv pripade, Ze ma
nedoplatky spojené s tthradou ndkladov za sluzby spojené s byvanim, predlozi dohodu o
splatkach a potvrdenie o riadnom plneni splatkového kalendéra. Prispevok na byvanie sam
osebe nedokaze vyriesit’ problematiku energetickej chudoby, ale v spojeni s davkou v hmotnej
nudzi a ostatnymi prispevkami v rdmei pomoci v hmotnej nidzi méze byt nastrojom sliZziacim

® Clanok 3 ods. 3 pism. d) nariadenia (EU) 2018/1999.
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na pokrytie Casti vydavkov na energie. Aktualne nastavenie prispevku na byvanie, najma jeho
vyska, vSak nie je v sucasnej ekonomickej a spolocenskej situécii dostato¢né. Bolo by vhodné
prijatie d’alSich finan¢ne udrzatelnych podpornych opatreni zameranych na SirSiu skupinu
obyvatelov za tufelom zmiernenia negativnych dosledkov energetickej chudoby. Ako
najvhodnejsie opatrenie sa v tejto suvislosti javi zavedenie samostatného prispevku na byvanie
a jeho vynatie zo systému pomoci v hmotnej nudzi.

Utinnou formou finanénej pomoci pre domacnosti, ktorym sa poskytuje pomoc v hmotnej
nudzi méze byt aj jednorazova dadvka v hmotnej ntidzi. Jednorazova davka v hmotnej nidzi je
ur¢end na ¢iasto¢nu uhradu mimoriadnych vydavkov ¢lenov doméacnosti, ktorym sa poskytuje
pomoc v hmotnej nidzi. Obdobnou formou pomoci, je aj dotacia na podporu humanitarnej
pomoci, ktort je vSak mozné poskytnit’ len v mimoriadnych a krizovych situaciach. V kontexte
problematiky energetickej chudoby, mo6zu oba tieto druhy finan¢nej podpory za urcitych
okolnosti sluzit’ na zmiernenie, resp. znizenie nakladov na energie. Na jednorazovu davku
Vv hmotnej nidzi a dotaciu na podporu humanitdrnej pomoci nie je pravny narok aich
poskytnutie zavisi od zvdzenia socidlnej situdcie domacnosti.

3.3 ZvySenie dostupnosti opatreni na zvySovanie energetickej efektivnosti a vyuZivanie
energie z obnovitel’nych zdrojov z verejnych zdrojov

Cielom opatrenia je znizenie energetickej spotreby v budovach, a to najmé prostrednictvom
komplexnej obnovy budov. V ramci tohoto opatrenia by bolo potrebné zamerat podporu
z finan¢nych prostriedkov  poskytovanych Staitom adresne na domacnosti ohrozené
energetickou chudobou (napr. REPowerEU, Plan obnovy a odolnosti, Socialno-klimaticky
fond, Envirofond a pod).

Zlepsenie tepelno-izolacnych vlastnosti nehnutelnosti je pre mnohé domacnosti financ¢ne
nedostupnym, zv1ast pre tie, ktoré napliaju kritéria ohrozenia energetickou chudobou. Naklady
na vykurovanie ¢i ohrev teplej vody v optimélne zateplenom dome alebo byte je jedinym
udrzatel'ny sposob ako zniZit’ spotrebu energii a ndklady na, a sti¢asne zvysit’ zivotny Standard
dotknutej domacnosti. Okrem toho, zniZenie spotreby energii vedie zvicsa aj K znizeniu
produkcie emisii sklenikovych plynov, v zavislosti od typu vykurovania a pouzitych paliv.

Alokované finan¢né prostriedky z vyssie uvedenych programov by mohli byt’ vyuzité v rdmci
existujucich programov, napr. programy Obnov dom alebo Zelena domacnostiam. Je vSak
potrebné, aby sa tieto programy stali dostupnymi aj pre domacnosti ohrozené energetickou
chudobou, idealne tak, aby umoznovali tejto skupine odberatel'ov financovat’ 100 % nakladov
energetickej obnovy budov s najhorSou kvalitou. V tomto kontexte je potrebné vyzdvihnat
roz§irenie programu Obnov dom napr. o nizkoprijmové skupiny rodin, rodiny so ZTP dietatom,
0 domacnosti s minimalne 4 detmi a pod., ktorym by S$tatna podpora mala pokryt 95 %
nakladov spojenych s obnovou a modernizaciou kurenia. Na druhej strane, program Zelena
domdacnostiam je v sucasnosti stale pre nizkoprijmové domacnosti nedostupny kvoli
komplikovanej registracii a preukazovaniu dokumentov a dokladov, a tiez pre potrebu
spolufinancovania.

Nadvéizujucim krokom by mohlo byt aj ulahcenie pristupu k inStalacii technologii na baze
obnovitel'nych zdrojov energie. To zahffia Co najvdcSie mozné pokrytie pociato€nych
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investicnych nékladov pre domadacnosti ohrozené energetickou chudobou, skratenie
registraénych procesov a zjednodusenie administrativy, prip. zabezpecenie dostupnosti siete
inStalatérskych spolo¢nosti.

Komplementarnym nastrojom moéze byt Statom vytvorena schéma na financovanie potrebnej
a s nizkym, resp. nulovym troCenim (toto opatrenie méze byt efektivnym najmid v Case
zvysujucej sa inflacie, kedy sa budu zdrazovat’ hypotekarne a iné ucelové tverové produkty).
Stat by mohol navrhnut’ systémy tychto programov v stlade s &lankom 7 eurdpskej smernice o
energetickej efektivnosti, ktory hovori o uprednostiiovani spotrebitelov ohrozenych
energetickou chudobou.

Zvlast’ v pripade bytovych domov sa ako perspektivna forma prevadzkovania obnovitelnych
zdrojov na vyrobu elektriny ponuka aktivna podpora vytvarania tzv.energetického
spoloCenstva - komunity vyrabajlcej energiu z obnovitelnych zdrojov - ktoru definuje v § 11a
novelizovany zakon ¢. 251/2012 Z. z..

In$pirujucim prikladom zo zahrani¢ia moZe byt aj neddvno oznamend schéma v Ceskej
republike ,,Nova zelend Usporam Light“, ktord je Specificky uréend pre nizkoprijmové
domacnosti a dochodcov, resp. domacnosti s narokom na prispevok na byvanie. Dotovat’ sa
maju jednoduché stavebné tipravy s okamzitym efektom na spotrebu energii - zateplenie fasad
a striech a vymena okien. V niektorych pripadoch moéze prispevok pokryt’ aj cely investi¢ny
naklad na stavebnu tpravu, nakol’ko stavebné prace mozno vykonat’ aj svojpomocne (plati vSak
strop max. 150 tis. CZK, v prepocte zhruba 6,2 tis. EUR, na jeden rodinny dom alebo trvale
obyvany rekreacny objekt na jednu domacnost, pricom celkovy strop sa pocita ako kumulovany
strop Ciastkovych stropov jednotlivych typov stavebnych tprav).

Ochrana doméacnosti pred rizikom energetickej chudoby znamena na jednej strane zvySovanie
cenovej dostupnosti energii a pitnej vody, sti¢asne vSak ma viest’ k hospodarnemu vyuzivaniu
energii a vody, resp. k obmedzeniu plytvania energiami a pitnou vodou v budove. Ako jeden
Z moznych nastrojov udrzatelnosti realizovanych opatreni zlepSenia energetickej hospodarnosti
budov financovanych s podporou Statu by mohlo byt energetické poradenstvo (podl'a opatrenia
v bode 3.4) a nasledné monitorovanie prevadzky budovy, ktoré by vlastnikovi pomohlo budovu
hospodarne prevadzkovat. Existuje vyznamny priestor pre osvetu o prinosoch a potenciali
uspor pri zateplovani nehnutelnosti. ZvySovanie osvety mozno vhodne kombinovat aj
S opatreniami uvedenymi vyssie.

3.4 Vytvorenie Pahko dostupnej siete energetickych poradcov

Téma energetickej chudoby kladie velké naroky na odberatelov v oblasti energetickej
a informacnej gramotnosti, ktora by im umoZnila aktivne riesit' svoj stav. UZ Vv sucasnosti
existuju viaceré moznosti ako mozu spotrebitelia riesit’ svoju spotrebitel’sku agendu, resp. ako
sa m6zu domahat’ svojich prav. Napriklad Slovenska inovacna a energeticka agentura (SIEA)
poskytuje bezplatné poradenstvo v oblasti energetickej efektivnosti prostrednictvom
telefonickej linky alebo v konzultaénych centrach programu ,Zit' energiou” v Bratislave,
Trenéine, Banskej Bystrici a Vv Kogiciach. URSO zriadilo samostatny odbor ochrany
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spotrebitela a sutasne nasvojom webovom sidle prevadzkuje podstranku ,,URSO
ombudsman® s cielom efektivneho rieSenia spotrebitel'skych podnetov azvySenia
informovanosti verejnosti. Taktiez dodavatelia tepla zo systémov CZT st podl'a zakona ¢.
321/2014 Z. z. o energetickej efektivnosti povinni poskytovat’ koncovym odberatel'om
kontaktné udaje organizacii, ktoré poskytuju informacie o dostupnych opatreniach na zlepSenie
energetickej efektivnosti pri spotrebe tepla, chladu a teplej vody a o technickych $pecifikaciach
zariadeni vyuzivajucich teplo, chlad a teplu vodu.

Je vSak potrebné viac podporit’ informovanost’ domacnosti 0 moznostiach rieSeni svojich
energetickych potrieb. Ako perspektivne rieSenie sa javi vytvorenie dostupnej siete
energetickych poradcov, ktora by plnila nasledovné atributy: bezplatnost, regionalna
dostupnost’, komplexnost navrhovanych rieSeni. Cielom je poskytovat domécnostiam
v energetickej chudobe bezplatné poradenstvo pri vybere spravnej tarify za dodavku a tarify za
distribuciu, nastaveni zalohovych platieb, ale aj poskytnutie inych informacii o dostupnych
Statnych podpornych programoch a pomoci. V neposlednom rade by bolo cielom poradcov
poskytnut’ domacnostiam aj informacie o ich vlastnej spotrebe, pomdct’ domacnosti pochopit’
vlastné spotrebitel'ské spravanie, a podobne.

Vznik siete energetickych poradcov, poradnych centier (tzv. one-stop shop) vychadza
Z podobnych pristupov v zahrani¢i. InSpirujicim prikladom je aj regiondlny projekt
v Katalansku, ktory sa v rokoch 2020 — 2021 realizoval v regione Barcelony. Bola vytvorena
siet’ energetickych poradcov, priCom praca expertov na energetiku bola synergicky podporena
suCinnostou terénnych socidlnych pracovnikov a psychologov. Cielene navstevovali
domacnosti ohrozené energetickou chudobou, pricom vysledkom bolo nielen vypracovanie
energetického auditu s odporti¢aniami na zniZenie spotreby energii, ale aj vzdelavanie
a zvySovanie spotrebitel'skej gramotnosti cielenej na pochopenie vlastného spotrebitel'ského
spravania a moznosti jeho optimalizacie.

3.5 Aktivne zapojenie samosprav do rieSenia problematiky energetickej chudoby

Samospravy moézu hrat’ kI'aCovll ulohu v boji proti energetickej chudobe vzhl'adom na ich
miestne znalosti obyvatel'stva a bytového fondu, ako aj zodpovednosti a schopnosti zastupovat’
zaujmy miestnych ob¢anov. Ich ¢innost’ moze zahtnat’ napr.: sprostredkovanie zabezpecenia
socialneho byvania, sprostredkovanie poskytovania socialnych sluzieb alebo finanénej
podpory, kontakt so spotrebitel'skymi zdruzeniami, aktivna sucinnost’ pri informacnych
a vzdelavacich aktivitach cielenych na obyvatel'stvo, sti¢innost’ pri implementécii systému
predplatenej (kreditnej) dodavky elektriny v zmysle bodu 2.1 a podobne.

3.6 Vytvorenie jednotnej ,,one-stop-shop“ webovej stranky s ucelenymi informaciami
o0 energetickej chudobe

Vhodnym informa¢nym nastrojom sa javi byt aj vytvorenie samostatnej informacnej platformy,
s modulom Specificky zameranym na energetickil chudobu zameranej, webovej stranky v ramci
webového sidla vlady SR, niektorého ministerstva (napr. MH SR, MPSVaR SR) alebo statne;j
institucie (napr. URSO, SIEA, SOI). Cielom je poskytnat’ vietky relevantné informacie na
jednom mieste, vratane moznosti predbezného overenia si prostrednictvom automatického
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alebo kontaktného formulara, ¢i domacnost’ spiiia kritéria ohrozenia energetickou chudobou
(spravu formulara by zabezpeCovala institucia, ktorda by webova stranku ako celok
prevadzkovala). Sticast'ou informacii na webe by boli aj vSetky kontaktné informacie, odkazy
na dostupné nastroje pomoci, ale tiez aj online poradna a d’alSie poziadavky vyplyvajuce
Z europskych smernic a nariadeni. Vyhl'adovo by webova stranka mohla plnit’ aj tillohu spravy
zakaznickych u¢tov domacnosti, ktorym bude priznany narok na vyuzivanie nastrojov v zmysle
tejto koncepcie.

Stcastou tejto aktivity by malo byt aj vytvorenie databazy udajov, zabezpecenie zberu
a analyzy udajov potrebnych pre pozadované reportovanie v ramci europskej legislativy.
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Zaver

Cielom koncepcie na ochranu odberatel'ov spiiiajucich podmienky energetickej chudoby
je posilnit’ ochranu socialne zranitel'nych domacnosti pred dramatickymi vydavkami na energie
a vodu. V kontexte krizovej situacie v energetike je to vysoko aktualna téma, avSak navrhované
opatrenia su zamerané¢ predovSetkym na budovanie ucelené¢ho systému ochrany domacnosti
ohrozenych energetickou chudobou v strednodobom ramci. URSO odporéa v ramci &innosti
navrhovanej nadrezortnej pracovnej skupiny podrobnejsie rozpracovat’ predlozené navrhy, a to
Vv sucinnost’ S d’al§imi organmi verejnej spravy, Ucastnikmi trhu v sietovych odvetviach,
spotrebitel'skymi  zdruzeniami a zastupcami koncovych odberatelov energii a vody
Vv domacnostiach, ako aj v d’alSimi relevantnymi zastupcami vyskumnych a inych odbornych
ustanovizni. Cielom je pripravit’ u¢inny a adresny systém podpory pre dotknuté domacnosti.
Jeho vytvorenie si bude vyzadovat kolekciu, sparovanie a validaciu komplexnej databazy
udajov 0 doméacnostiach.

URSO v sulade so zakonom 0 regulacii predkladd koncepciu na rokovanie vlady SR pred
zaCiatkom nadchadzajiceho 6. regulacného obdobia, ktoré zac¢ne 1.1.2023.

Nakolko systémové budovanie schémy podpory domacnosti ohrozenych energetickou
chudobou moze trvat’ ur€ity ¢as vzhl'adom na komplexnost’ dat a stvisiacich medzirezortnych
procesov, odporacame prioritne vyuzit’ existujice nastroje V oblasti socialnej politiky ako aj
pripravované mimoriadne vladdne opatrenia na zabezpecenie podpory socialne zranitelnych
domacnosti a na zmiernenie dopadov sucasnej krizovej situacie v energetike.
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Priloha ¢. 1: Modelovy priklad odhadu poétu domacnosti SR ohrozenych
energetickou chudobou pri aplikacii hodnoty zostatkovych zdrojov vo vyske
1,5-nasobku Zivotného minima (postidenie podl’a modelovych domacnosti)

Tato priloha obsahuje popis toho, aky vplyv by malo uplatiiovanie definicie energetickej
chudoby, ktora bola ramcovo metodicky navrhnutd v koncepcii, s pouzitim napr. 1,5-nasobku
sumy zivotného minima ako prijmu, ktory ma ostat’ domécnosti po uhrade nakladov na energie
a vodu. 1,5-nasobok sumy zivotného minima bol stanoveny len ako priklad a stanovenie tejto
hranice nevyplyva zo Ziadnej analyzy. U¢elom predmetnej prilohy je naértniit’ stav, ktory
nastane pri vybere takejto hranice prijmu. Poukazujeme na to, Ze hranica prijmu, ktord ma byt
rozhodujuca pri urceni toho, ¢i sa domacnost’ povazuje za energeticky chudobnt, by mala byt
urcena na zaklade odbornej analyzy vypracovanej z relevantnych podkladov.

Modelové priklady odhadu poc¢tu domacnosti ohrozenych energetickou chudobou boli
kvantifikované v zavislosti od typu domécnosti, tzn. od poctu ¢lenov domécnosti a Struktiry
¢lenov domacnosti. Z hladiska kvantifikacie boli pre tieto ucely pouzité nasledovné udaje:

e Pocet domscnosti’ (SU SR): cca 1,8 mil. domacnosti.

e Celkovy disponibilny prijem domscnosti’ (SU SR).

e Vydavky domacnosti na energie (elektrinu, plyn, teplo a kl’lrenie)9 (SU SR).

e Vydavky na vodu. V pripade vydavkov na vodu bola do uvahy brana spotreba vody,
ktord je vypocitana na zdklade vyhlasky ¢. 397/2003 Z. z., ktorou sa ustanovuji
podrobnosti 0 merani mnozstva vody dodanej verejnym vodovodom a mnozstva
vypustanych vod, o spdsobe vypoctu mnozstva vypustanych odpadovych vod a vod
z povrchového odtoku a o smernych ¢islach spotreby vody. V zmysle predmetnej
vyhlasky je pre byty a domy so samostatnymi vytokmi vody a splachovacimi WC
a s kupeltiou (so sprchovacim kutom/s vaiiou a s lokdlnou pripravou teplej vody)
stanoven¢ smerné Cislo spotreby vody vo vyske 34 m3 na osobu a rok. Pre kazdu osobu
Vv domdcnosti sa pocita s mesacnou spotrebou vody vo vySke 1/12 z ro€nej spotreby
podl'a smerného Cisla. Pre vypocet nakladov na spotrebu pitnej vody a odpadovej vody
sa pouzila cena uréeni rozhodnutim URSO pre Vychodoslovensku vodarenska
spolo¢nost’, a.s., pre rok 2020 ato vo vySke 1,353 €/m3 za dodavku pitnej vody
21,0235 €/m3 za odvadzanie odpadovej vody. Uvedend spolo¢nost sa vybrala
z dovodu, ze dodavku pitnej vody a odvadzanie odpadovej vody poskytuje pre najvacsi
pocet odbernych miest zo vSetkych vodarenskych spolo¢nosti.

e Vyska zZivotného minima (MPSVaR SR). Pri kvantifikacii vysky zivotného minima
bola zohl'adnena Struktara a pocet Clenov zijucich v domacnosti. K 1. jalu 2020 boli
ustanovené sumy zivotného minima Opatrenim Ministerstva prace, socialnych veci
arodiny SR ¢. 174/2020 Z. z.. Za Zivotné minimum fyzickej osoby alebo fyzickych
0s0b, ktorych prijmy sa posudzuju sa povazuje suma alebo tthrn sim:

e 214,83 Eur mesacne, ak ide o jednu plnoleta fyzicku osobu,

! Ukazovatel: Poéty a podiely domacnosti podl'a intervalov mesa¢ného ekvivalentného disponibilného prijmu podla typu
domacnosti.

8 . — . . . o N . .
Ukazovatel: Ekvivalentny prijem domacnosti — priemerné prijmy podl'a typu domacnosti.

? Ukazovatel’: Petazné vydavky stikromnych domacnosti podl'a i¢elu pouzitia v ¢leneni podl'a poctu nezaopatrenych deti
(elektrina; plyn; tepla voda a tstredné kurenie).
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e 149,87 Eur mesacne, ak ide o d’alSiu spolocne posudzovant plnoletu fyzicku osobu,
e 98,08 Eur mesacne, ak ide o nezaopatrené¢ dieta alebo zaopatrené¢ neplnoleté
dieta.”

Modelové priklady odhadu poctu domadacnosti ohrozenych energetickou chudobou st
vypocitané na zéklade Statistickych tidajov referujiicich k domécnostiam, v ktorych ziju dve
dospelé osoby a min. jedno diet’a, a udajov za rok 2020.

Podl’'a nizSie uvedenych modelovych prikladov jednotlivych typov domacnosti je mozné
na zaklade dat z roku 2020 konStatovat’, Ze ohrozenych energetickou chudobou je cca
23,9 % domacnosti v SR. Ak by sa tento S$tatisticky udaj aproximoval na vSetky
domacnosti a celkovy pocet Statisticky evidovanych domacnosti v SR (cca 1,8 mil.
domacnosti), v ¢iselnom vyjadreni by to znamenalo viac ako 443 tis. domacnosti
spiiiajicich kritéria energetickej chudoby.

Tabulka ¢. 1: Modelové priklady domacnosti potencidlne ohrozené energetickou chudobou
podl'a typu domacnosti

Vychodiskovy rok (2020) V €/mesiac
S w0 Celkovy disponibilny prijem domécnosti 692,00
%% ~ | Vydavky domécnosti na energie a vodu 117,05
2 £ 2| Zivotné minimum 364,70
2 § = | 1,5 nasobok Zivotného minima 547,05

I

- Celkovy disponibilny prijem domacnosti 737,00
2 En g deavky domacnosti na energie a vodu 123,10
g 2 8 | Zivotné minimum 462,78
® S '% 1,5 nasobok Zivotného minima 694,17

I

N Celkovy disponibilny prijem domécnosti 707,00
2 § ‘g deavky domacnosti na energie a vodu 140,93
g g % | Zivotné minimum 560,86
o g ° 1,5 nasobok Zivotného minima 841,29
a
: o Celkovy disponibilny prijem domacnosti 493,00
> .g E 5 deavky domécnosti na energie a vodu 142,37
g S g 55 [ Zivotné minimum 658,94
o= 8 " | 1,5 nasobok Zivotného minima 088,41

I

Z hl'adiska typu domacnosti mozno konStatovat’, Ze medzi identifikované najviac ohrozené
domadcnosti budu patrit’ vo vyrazne vysSej Statistickej miere tie, ktoré su viacdetné.

1 Napr. pre jednotlivca s nezaopatrenym dietat'om sa zivotné minimum vypo¢ita nasledovne: 214,83 Eur + 98,08 Eur = 312,91
Eur. Suma 312,91 Eur predstavuje mesa¢ntl sumu zivotného minima.



Na ilustraciu eSte uvadzame okrem aj modelové priklady domacnosti, v ktorych Zije iba jedna
dospela osoba a min. jedno dieta. Aj Vvtomto pripade ide o skupinu domacnosti, kde je
Statisticky vyznamnejsi predpoklad splnenia kritérii energetickej chudoby.

Tabulka ¢ 2: Dalsie modelové priklady domécnosti potencidlne ohrozené energetickou
chudobou podl'a typu domacnosti, Vv ktorej zije jedna dospela osoba:

Vychodiskovy rok (2020) V €/mesiac
N = Celkovy disponibilny prijem domdacnosti 605,00
EF :'3 Vydavky domécnosti na energie a vodu 58,52
3 Zivotné minimum 214,83
o w
8z 1,5 nasobok zivotného minima 322,25
" [Rozdier | 2423
Celkovy prijem domdcnosti na Grovni davky v invalidite 227,00
- :%‘ g Vydavky domdcnosti na energie a vodu 58,52
g 75 % Zivotné minimum 214,83
- B3 1,5 nasobok zivotného minima 322,25
§ é Celkovy prijem domdcnosti na Urovni starobnej davky 327,00
= 2 g £ deavky domacnosti na energie a vodu 82,07
'§_ &S] 'é % | Zivotné minimum 312,91
8 E 22 |1,5 nasobok zivotného minima 469,37
g Celkovy disponibilny prijem domdcnosti 605,00
lé £ Vydavky domdacnosti na energie a vodu 82,07
9 § Zivotné minimum 312,91
_‘§ 3 1,5 nasobok zivotného minima 469,37
3
EE Celkovy disponibilny prijem domdacnosti 605,00
_g ki Vydavky domacnosti na energie a vodu 105,70
o '8 Zivotné minimum 410,99
§ % 1,5 nasobok zivotného minima 616,49
T R | oums
=g Celkovy disponibilny prijem domécnosti 605,00
£3 Vydavky domécnosti na energie a vodu 113,89
e B Zivotné minimum 509,07
Qo
2 ? 1,5 nasobok Zivotného minima 763,61

2
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Priloha ¢. 2: Vybrané ukazovatele energetickej chudoby

Ukazovatele, ktoré si uvedené nizsie, su k dispozicii v Statistickom turade Europskej unie
a v Eurépskom stredisku pre monitorovanie energetickej chudoby.

EK vymedzuje ukazovatele energetickej chudoby s tym, ze je mozné rozdelit’ ich do Styroch

, 11
skupin

>

ukazovatele porovnavajuce vydavky na energie s prijmami: tieto ukazovatele kvantifikuji
energetickl chudobu porovnanim sumy, ktortt domécnosti vynakladaju na energie, s vyskou
prijmov (napr. percentualny podiel alebo pocet domécnosti, ktoré vynakladaju viac ako
urcity podiel svojho disponibilného prijmu na energetické sluzby v domécnosti);
ukazovatele zalozené na sebahodnoteni: domacnosti v priamej ankete uvadzaji, do akej
miery sa domnievaji, Zze si mdézu dovolit' platby za energie (napr. schopnost mat’
domacnost’ v zime dostatocne vyklirent a v lete dostato¢ne vychladent);

ukazovatele zaloZzené na priamom merani: tymito ukazovateI'mi sa meraju fyzikalne
premenné na ur¢enie primeranosti energetickych sluzieb (napr. izbova teplota);

nepriame ukazovatele: meria sa nimi energeticka chudoba pomocou suvisiacich faktorov,
ako st nedoplatky za sluzby spojené s byvanim, pocet odpojeni a kvalita byvania.

EK dalej dava ¢lenskym Stdtom moznost’ roz€lenit’ vybrané skupiny ukazovatel'ov do véacsich
detailov, ako je uvedené v bodoch niZsie s tym, Ze cielom takejto detailizacie méa byt prehibenie
analyzy a urCenie potencidlnych pricin energetickej chudoby vnutri krajiny:

>

ukazovatele zamerané na cenovu dostupnost’ energetickych sluzieb:

o podiel obyvatel'stva ohrozeného chudobou (pod troviiou 60 % narodného medianu
ekvivalentného disponibilného prijmu), ktoré si nedokaze svoju domdacnost’
primerane vykurit, na zaklade otazky ,,Mdzete si dovolit’ udrZziavat’ vo svojej
domacnosti primerané teplo?* (Eurostat, SILC [ilc_mdes01]);

o podiel celkového obyvatel'stva, ktoré si nedokdZe svoju domacnost’ primerane
vykurit, na zdklade otdzky ,,Mdzete si dovolit’ udrziavat’ vo svojej domacnosti
primerané teplo?‘ (Eurostat, SILC [ilc_mdes01]);

o nedoplatky za sluzby spojené s byvanim: podiel obyvatel'stva ohrozeného chudobou
(pod troviiou 60 % narodného medianu ekvivalentného disponibilného prijmu),
ktoré ma nedoplatky za sluzby spojené s byvanim (Eurostat, SILC, [ilc_mdes07]);

o nedoplatky za sluzby spojené s byvanim: podiel obyvatel'stva, ktoré¢ ma nedoplatky
za sluzby spojené s byvanim (Eurostat, SILC, [ilc_mdes07]);

o vydavky na elektrinu, plyn a iné palivd ako podiel na celkovych vydavkoch
domacnosti;

H Eurdpska komisia. (2020). Odport¢anie Komisie (EU) 2020/1563 zo 14. oktobra 2020 tykajuce sa
energetickej chudoby. Dostupné z: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/SK/TXT/HTML/?uri=CELEX:32020H1563&from=SK.
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o podiel domacnosti, ktoré zo svojich prijmov vynakladaju na energie viac ako
dvojnasobok podielu narodného medidnu (Eurostat, prieskumy o rozpocte
domacnosti, 2015);

o podiel domacnosti, ktorych absolutne vydavky na energie su nizsie ako polovica
narodné¢ho medianu (Eurostat, prieskumy o rozpoc¢te domacnosti, 2015);

» dopliujice ukazovatele:

o ceny elektriny pre odberatel'ov v domécnosti — priemerné odberatel'ské pasmo
(Eurostat, [nrg_pc_204]);

o ceny plynu pre odberatelov v domacnosti — priemerné odberatel'ské pasmo
(Eurostat, [nrg_pc_202]);

vve

[nrg_pc_202]);

o podiel obyvatel'stva ohrozeného chudobou (pod troviiou 60 % narodného medianu
ekvivalentného disponibilného prijmu), ktorému do obydlia zatekd, ma v nom
vlhkost alebo hnilobu (Eurostat, SILC, [ilc_mdho01]);

o podiel celkového obyvatel'stva, ktorému do obydlia zatekd, mé4 v iom vlhkost  alebo
hnilobu (Eurostat SILC, [TESSI292));

o konecnd spotreba energie na meter Stvorcovy v sektore byvania, korigovana na
klimatické podmienky (databaza projektu Odyssee-MURE).
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Priloha ¢. 3 Prehl’ad europskych pravnych noriem relevantnych k téme
energetickej chudoby

e Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/1999 z 11. decembra 2018
o riadeni energetickej uinie a opatreni v oblasti klimy, ktorym sa menia nariadenia
Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 663/2009 a (ES) ¢. 715/2009, smernice
Eurdpskeho parlamentu a Rady 94/22/ES, 98/70/ES, 2009/31/ES, 2009/73/ES,
2010/31/EU, 2012/27/EU a 2013/30/EU, smernice Rady 2009/119/ES a (EU) 2015/652
a ktorym sa zruuje nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) &. 525/2013, ktoré
uréuje poziadavky na planovanie areportovanie S$tatu o energetickej chudobe
V Integrovanych narodnych energetickych a klimatickych planoch (d’alej len ,,INECP*)
a reportovanie integrovanych spravach k INECP o0 aplikacii opatreni na znizenie
energetickej chudoby v predchadzajtacich dvoch rokoch. V ¢lanku 3 ods. 3 pism. d)
vyssie uvedeného nariadenia sa ustanovuje povinnost’ pre ¢lenské Staty posudit’ pocet
domacnosti Zzijacich v energetickej chudobe zohl'adnenim nevyhnutnych domacich
energetickych sluzieb potrebnych na zabezpecenie zakladnej zivotnej urovne.

e Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/944 z5 juna 2019
0 spolo¢nych pravidlaich pre vnutorny trh selektrinou aozmene smernice
2012/27/EU (prepracované znenie). V ¢lanku 5 tejto smernice sa ustanovuje povinnost’
pre clenské Staty zabezpeCit ochranu energeticky chudobnych a zranitelnych
odberatelov elektriny v domacnosti prostrednictvom socidlnej politiky alebo inak nez
verejnymi zasahmi do stanovovania cien dodavok elektriny. V ¢lanku 29 tejto smernice
sa ustanovuje povinnost' Clenskych Statov stanovit’ a uverejnit’ subor kritérii na
posudenie domacnosti zijucich v energetickej chudobe, ktoré moézu zahfiat’ nizky
prijem, vysoky podiel vydavkov na energie z disponibilného prijmu a nizku energeticka
hospodarnost’.

e Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/2002 z 11. decembra 2018,
ktorou sa meni smernica 2012/27/EU 0 energetickej efektivnosti. V ¢lanku 7 ods. 11
tejto smernice sa ustanovuje povinnost’ ¢lenskych Statov pri zmieriiovani energeticke;j
chudoby vyzadovat,, aby sa Cast’ opatreni v oblasti energetickej efektivnosti v ramci
narodnych povinnych schém energetickej efektivnosti, alternativnych politickych
opatreni alebo programov ¢i opatreni financovanych z narodné¢ho fondu energeticke;j
efektivnosti, vykonavala prioritne v ramci zraniteI'nych domécnosti vratane domacnosti
postihnutych energetickou chudobou a pripadne socialnych bytov.

e Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/844 z 30. maja 2018, ktorou sa
meni smernica 2010/31/EU o energetickej hospodarnosti budov a smernica, podla
ktorej si maju Clenské Staty stanovit’ vnuatroStatne ¢innosti relevantné pre zmiernenie
energetickej chudoby.
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Priloha ¢. 4 PrehPad programov a nastrojov pomoci domacnostiam v oblasti
energetiky dostupnych v SR

Prispevok na byvanie. Sucastou pomoci v hmotnej nidzi je: ddvka v hmotnej nidzi,
ochranny prispevok, aktivacny prispevok, prispevok na nezaopatrené diet’a a prispevok
na byvanie. Prispevok na byvanie je upraveny v § 14 zakona ¢. 417/2013 Z. z. o pomaoci
V hmotnej nidzi a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov. Tento prispevok je urceny
na Ciastocnu uhradu nakladov spojenych s byvanim. Vyska prispevku na byvanie je
v kalenddrnom roku 2022:

a) 59,40 EUR mesacne, ak ide o domacnost’ s jednym ¢lenom domacnosti,

b) 94,80 EUR mesacne, ak ide o0 domacnost’ s viacerymi ¢lenmi domacnosti, alebo ak

ide 0 najom bytu viacerymi najomcami.

Pozn.: od 1.1.2023 sa sumy upravia na 63,90 EUR mesacne v pripade vyssie uvedeného
bodu a), resp. na 101,90 EUR mesacne v pripade vyssSie uvedeného bodu b).

Dotacie na zvySenie energetickej efektivnosti prostrednictvom:
» Programu Zelena domacnostiam (narodny projekt). Program je zamerany na

podporu inStalacie malych zariadeni na vyuzitie obnovitel'nych zdrojov energie
Vv domécnostiach, ktorymi st rodinné a bytové domy vyuzivané za tcelom
byvania. Riadiacim organom ndrodného projektu je Ministerstvo zivotného
prostredia SR. Ide o finan¢ny prispevok na instalaciu zariadeni na vyuZivanie
obnovitelnych zdrojov energie v domacnostiach. Je poskytovany z finanénych
prostriedkov Eurdpskeho fondu regionédlneho rozvoja a Statneho rozpoctu SR.
Podpora inStalacie zariadeni je vykondvand formou poukédzok, vydévanych
priamo doméacnostiam. Vydavanie poukaZok prebieha v ramci jednotlivych
casovo alebo inak ohrani¢enych kol. Domécnost’ poZiada o vydanie poukazky
prostrednictvom formulara Ziadosti dostupnom na internetovej stranke
www.zelenadomacnostiam.sk. Poskytnuta poukazku si méze domacnost
uplatnit’ pri platbe za dodavku a montaz zariadenia u zhotovitel'a. SIEA po

kontrole dodrzania podmienok preplati poukéazky zhotovitePom.™” Cielom
projektu je zvySenie podielu vyuzitia OZE v domacnostiach a znizenie emisii
sklenikovych plynov. Dosledkom plnenia tohto ciela bude oZivené trhové
prostredie so zariadeniami OZE v segmente domacnosti a Kk zvySenie

povedomia 0 vyuziti OZE.”

Programu Obnov dom. Obnova rodinnych domov je sticastou Planu obnovy
a odolnosti Slovenskej republiky. Program rozliSuje S$tandardna skupinu
ziadatel'ov a zvyhodnenu socioekonomicku skupinu Ziadatel'ov, ktora moze
ziskat’ Statny prispevok az do 95 % vynaloZenych nékladov na obnovu domu.
Cielom programu je podpora zniZenia energetickej néaro€nosti domov
prostrednictvom prispevku na obnovu domov. Obnovu rodinnych domov
realizuje Slovenské agenttra Zivotného prostredia, ktora patri pod Ministerstvo
zivotného prostredia SR. Prispevok na obnovu rodinného domu je mozné ziskat’
na jedno alebo viacero opatreni pri dodrziavani podmienky minimalnej Gispory

12 . "
Zelend domacnostiam. Informacie dostupné na: https://zelenadomacnostiam.sk/sk/domacnosti/.

13 .
Projekt Zelena domacnostiam III (2022 — 2023). Informacie dostupné na: https://www.siea.sk/zelena-
domacnostiam/projekt-zelena-domacnostiam-iii-2022-2023/.
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30 % (a viac) primarnej energie oproti stavu pred obnovou. Ziadost o prispevok

na obnovu rodinného domu je mozné podat’ prostrednictvom online formulara

zverejneného na internetovej stranke www.obnovdom.sk. Z planu obnovy su

podporované nasledovné skupiny opatreni:

- Opatrenia A. Prispevok je uréeny na zateplenie obvodového plasta,
strechy, podlahy, vymenu okien a d’alSie.

- Opatrenia B1. Prispevok je ureny na tepelné cerpadlo, fotovolticky panel,
solarny kolektor, rekuperaciu a d’alSie.

- Opatrenia B2. Prispevok je ureny na intenzivnu alebo extenzivnu zelenu
strechu.

- Opatrenia B3. Prispevok je ureny na nadzemnt nadrz bez Cerpadla,
nadzemnu nadrz s ¢erpadlom a d’alSie.

- Opatrenia B4. Prispevok je uréeny na instalaciu tieniacej techniky.

- ] o, . 14
- Opatrenia B5. Prispevok je ureny na odstranenie azbestu.

14
Viac informacii na: https://obnovdom.sk/
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