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Narodna koncepcia infor-
matizacie verejnej spravy

Strategicky dokument Ndrodnd kon-
cepcia  informatizdcie  verejnej
spravy Slovenskej republiky bol
schvdleny vlddou Slovenskej repub-
liky (dalejlen ,,SR“) uznesenim ¢. 763
zo 14. decembra 2021. Ndrodnd
koncepcia informatizdcie verejnej
spravy Slovenskej republiky ustano-
vuje ciele, principy a pristup k pro-
cesu budovania e-Governmentu
v SR.

Uznesenim vlddy SR ¢. 763 zo 14. de-
cembra 2021 sa podpredsednicke
vlddy a ministerke investicii, regio-
ndlneho rozvoja a informatizdcie uk-
ladd uloha B.1., ktorej predmetom je
vypracovat  Sprdvu o  plneni
Ndrodnej koncepcie informatizdcie
verejnej spravy Slovenskej republiky,
a to kazdorocne za predchddzajuci

rok.
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UVOD

Sprava o plneni NKIVS je vypracovana a predkladana na rokovanie vlady Slovenskej republiky
kazdoro¢ne, najneskor do konca marca prislusného kalendarneho roka s monitorovanim a
hodnotenim za predchadzajuci kalendarny rok podl’a ulohy B.1. z uznesenia vlady SR ¢. 763
zo 14. decembra 2021.

Sprava o plneni NKIVS sumarizuje monitorovanie:

e plnenia cielov NKIVS na zdklade Reportovacieho systému NKIVS,

e pokroku projektov na zdklade Monitorovania pokroku portfélia projektov,
¢ rizikd na ndrodnej urovni pre jednotlivé programy,

e IT zdroje na narodnej Grovni pre jednotlivé programy.

Na zaklade monitorovania uvedenych parametrov bude Sprava o plneni NKIVS obsahovat’
vyhodnotenie, ktoré odporuci podniknut’ nasledujiuce kroky v zmysle strategickej matice:

e pokracujeme bez zmeny,

e aktualizacia ak¢ného planu,

e preskupujeme IT zdroje,

e zavedenie krizového manazmentu.

PredloZeniu odportacani na podniknutie vysSie uvedenych krokov by mali predchadzat
eskala¢né mechanizmy na urovni generalnych riaditelov orgdnu vedenia a organu riadenia a
nasledne Statneho tajomnika a Statutara.

Dalsi priestor pre eskalaciu je Rada vlady SR pre digitalizaciu verejnej spravy, ktora rokuje
priblizne Styrikrat do roka.
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aktualny stav
application programming interface

Computer Security Incident Response Team

Digital Economy a Society Index - europsky index digitalnej ekonomiky a spoloc¢-
nosti

Eurépska tnia

Eurépsky fond regionalneho rozvoja

hardvér, hardvérovy

informacné a komunikacné technologie

informacny systém verejnej spravy

informacné technologie

Informacné technologie verejnej spravy

kyberneticka a informacna bezpecnost’

Ministerstvo financii Slovenskej republiky

Ministerstvo investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie Slovenskej republiky
Nérodna agentiira pre sietové a elektronické sluzby

Narodny bezpeénostny urad

Nérodna implementa¢nd a koordinacna agentira

Nérodna koncepcia informatizacie verejnej spravy Slovenskej republiky
Nenavratny finan¢ny prispevok

Medzirezortny program OEK Informac¢né technoldgie financované zo Statneho roz-
poctu

Operacny program Integrovana infrastruktara
Operacny program efektivna verejné sprava
organ verejnej moci

Platforma IT zdrojov

Prioritna os 7
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Software as a Service

Narodné centrum kybernetickej bezpe¢nosti
Slovenska republika

Security Operations Center

softvér, softvérovy
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ustredny organ §tatnej spravy

Urad pre verejné obstardvanie Slovenskej republiky
Urad vlady Slovenskej republiky

Vladna jednotka kybernetickej bezpecnosti

Verejné obstaravanie

vys$i izemny celok

Zakon o verejnom obstaravani
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1. Plnenie ciel’ov NKIVS

Podl'a vizie aStyroch prioritnych osi NKIVS bol koncipovany jeden strategicky ciel,
13 ¢iastkovych cielov a 27 merate'nych ukazovatel'ov.

Ulohou meratelnych ukazovatelov je priebezne monitorovat’ pokrok a dostatotne véas
indikovat’ zaostdvanie v konkrétnych ciel'och.

Pre plnenie tychto cielov a ukazovatelov st definované programy a projekty so
zodpovedajucim obsahom. Dostupnost’ dat pre vybrané kvantitativne a kvalitativne ukazovatele
vSak nebola pocas spracovania NKIVS dostato¢na.

Z vyssie uvedenych dovodov bol v roku 2022, v ramci implementacie, pripraveny Reportovaci
systém NKIVS, v ramci ktorého su definované chybajice hodnoty jednotlivych ukazovatel'ov.

Za ucelom nastavenia NKIVS na rok 2021 bolo nevyhnutné definovat’ aktualny stav. Situacia
je vyrazne ovplyvnena plnenim strategickych priorit NKIVS za rok 2016 a stavom implemen-
tacie OPII 2014 - 2020, pricom realizacia aktivit projektov za Ziadnych okolnosti nesmie pre-
krocit’ termin 31. decembra 2023.

Na vyhodnotenie NKIVS sa je mozné pozriet' aj z pohl'adu europskych merani a indexov.
NajvyznamnejSie eurdpske indikatory st:

e DESla

e eGOV benchmark

Index digitialnej ekonomiky a spolo¢nosti (DESI)
Pokrok a uroveil rozvoja digitalnej konkurencieschopnosti Eurdpy v jednotlivych €lenskych
krajinach kazdoro¢ne sleduje aj Eurdpska komisia pomocou Indexu digitalnej ekonomiky a
spolo¢nosti DESI, ktory vyuZiva kombinaciu 37 indikatorov v piatich hlavnych dimenziach
merania:

1. dostupnost’ internetového pripojenia,

2. Tudsky kapital,

3. vyuZivanie internetovych sluZieb,

4. integracia digitalnych technoldgii v podnikoch a

5. digitalne verejné sluzby.

Strategicky ciel’ NKIVS je prezentovany dimenziou eurdpskeho indexu digitalnej ekonomiky
a spolo¢nosti DESI — Digitalne verejné sluzby. Tato dimenzia je jednou z dimenzii DESI a je
zamerana na sluzby e-Governmentu. Celkova hodnota dimenzie je pocitana z piatich indikato-
rov, ktoré su zahrnuté v danej dimenzii. Indikatormi dimenzie su 5al ,,Pouzivatelia elektronic-
kej VS, 5a2 ,,Vopred vyplnené formuléare®, 5a3 ,,Poskytnutie sluzby online*, 5a4 ,,Digitalne
verejné sluzby pre podniky* a 5a5 ,,Otvorené tidaje*.

Zdrojmi udajov ukazovatel'ov je Eurostat, e-Government benchmark a European data portal.
Index je vypracovany raz ro¢ne v sprave na eurdpskej a narodnej irovni.
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V case schvalovania NKIVS 2021 sme vychadzali z nasledovnych udajov:

Podl'a spravy DESI 2020 publikovanej v juni 2020, SR obsadila 22. miesto z 28 krajin EU, &o
predstavuje medziro¢ny pokles umiestnenia o jednu prieCku. Dimenzia digitalne verejné sluzby
kontinualne rastie od prijatia NKIVS v roku 2016. Od roku 2016, kedy dosahovala hodnotu
4,66 z0 100, postupne rastie az na hodnotu 8,34 v roku 2020. Podobnym tempom rastie aj di-
menzia konektivita. Najslabsie vysledky dosahuju dimenzie, ktoré nie su v priamom efekte in-
formatizacie verejnej spravy. Ide o dimenzie aplikacia digitalnych technolégii, pouzivanie in-
ternetu a l'udské zdroje.

S dosiahnutym skore 52,0 v roku 2022 je Slovensko v oblasti digitalnych verejnych sluzieb na
24. mieste v ramci EU a vizia do roku 2026 je 78,6 p. b. Slovensko je pod priemerom EU v
pripade vsetkych monitorovanych ukazovatel'ov. Podiel pouzivatel'ov elektronickej verejnej
spravy medzi pouZivatel'mi internetu sa zniZil na 62 %, a teda je pod priemerom EU, ktory je
na urovni 65 %.

Pokial’ ide o kategoriu ,,mnozstvo predvyplnenych tidajov vo verejnych online formularoch®,
Slovensko v roku 2020 dosiahlo 45 bodov, ¢o je pod priemerom EU, ktory je na trovni 64
bodov. Digitalne verejné sluzby pre ob&anov st takisto pod priemerom EU a dosiahli 65 bodov
v porovnani so 75 bodmi na trovni EU. Rozdiel existuje aj v pripade digitdlnych verejnych
sluzieb pre podniky, kde Slovensko dosahuje 75 bodov v porovnani s priemerom EU na trovni
82 bodov.})

NKIVS ustanovila 13 ¢iastkovych ciel’ov informatizacie verejnej spravy, ato konkrétne
Vv tychto oblastiach :

e 1.1 Zvysit podiel elektronickej komunikacie s verejnou spravou,

o 1.2 Zvysit spokojnost’ a doveru osob a subjektov verejnej spravy s elektronickymi sluz-

bami,

1.3 Znizit’ interakcie osob a zloZitost’ pri pouzivani sluzieb verejnej spravy,

1.4 Zjednodusit pristup k elektronickym sluzbam verejnej spravy,

2.1 Odstranit’ bariéry digitalnej transformécie verejnej spravy,

2.2 Zefektivnit’ implementaciu sluzieb vyuzivanim cloud nativnych sluzieb,

2.3 Zvysit otvorenost’ a transparentnost’ idajov verejnej spravy,

2.4 Dobudovat’ digitalne prostredie zalozené na zdiel'ani udajov vo verejnej sprave,

3.1 Zvysit uzitkova hodnotu informaénych systémov verejnej spravy pocas ich Zivotného

cyklu,

e 3.2 Skratit’ ¢as na pripravu a dorucenie sluzieb a vysledkov informaénych systémov ve-
rejnej spravy,

e 3.3 Optimalizovat’ ndklady verejnej spravy,

e 4.1 Zvysit schopnost’ véasnej identifikacie kybernetickych incidentov vo verejnej sprave,

e 4.2 Posilnit’ 'udské kapacity a vzdelavanie v oblasti KIB.

1) Index digitalnej ekonomiky a spolo¢nosti (DESI) 2022 Slovensko, dostupné (on-line):
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/redirection/document/88763
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V ramci NKIVS st definované Styri prioritné osi :

1.1 LepSie sluzby

Vyuzivanie elektronickych sluzieb obéanmi
a podnikateI’'mi je napriek narastu ukazova-
telov stale pomerne nizke. Ciele st zame-
ran¢ na jednoduchost pouzivania sluzieb
pre obCana a podnikatel’a, rast kvality a za-
vedenie mobilného pristupu k elektronic-
kym sluzbam, o sa prejavi zvySenim ich
spokojnosti a motivacie tieto sluzby vyuzi-

b

vat.

Co sa tyka zmien sledovanych ukazovatelov,
v roku 2022, najvacsia zmena bola zazname-
nana v podiele elektronickych podani na cel-
kovom pocte podani v sledovanych sluzbach
verejnej spravy, kde bol narast o 9,1 p. b.
Udaje o pocte listinnych dorudeni vyrazne
klesli, pricom bude potrebné sledovat’ a ana-
lyzovat ¢i ide o pokles spdsobeny rozsirova-
nim centralneho tradného dorucovania alebo
mensou intenzitou listinnej komunikacie ve-
rejnej spravy S osobami.

ZlepSenie elektronizéacie sluzieb evidujeme
pri formulari sluzby ,,Podavanie navrhu na
vklad do katastralneho konania®, pri ktorej

Ukazovatel’

1.1.1 Pocet listinnych doruceni zaslanych v ramci VS

1.1.2 Podiel elektronickych podani na celkovom pocte
podani v sledovanych sluzbach VS

1.2.1 Podiel vyriesenych podnetov na zlepsenie od
0sdb a VS v sledovanych sluzbach

1.2.2 Uroven spokojnosti so sledovanymi sluzbami

1.3.1 Pocet interakcii, ktoré st vyzadované v sledova-
nych sluzbach

1.3.2 Podiel podani v sledovanych proaktivnych elek-
tronickych sluzbach na celkovom poéte podani sledo-
vanych elektronickych sluzieb

doslo k znizeniu poctu atributov (poli, ktoré
je potrebné vyplnit’). Proces kompletnej elek-
tronizacie zivotnych situacii je dlhodoby pro-
ces, ktory si vyzaduje participaciu viacerych
rezortov. Od roku 2022 sa intenzivne pracuje
na zavedeni prvych 4 zivotnych situacii s cie-
P'om spustit’ ich prvé sluzby v 1Q roku 2024.
Jednou z priorit elektronizécie sluzieb $tatu je
vybavit’ ich z mobilu. Predpoklady vo forme
Statnej aplikacie Slovensko v mobile st vy-
tvorené. V najbliz§ich rokoch ocakdvame
rozSirovanie funkcionalit Statnej aplikécie
tak, aby rastol pocet vybavenych sluzieb
z mobilu (nielen z nativnej aplikacie, ale aj
na zaklade responzivneho dizajnu cez pre-
hliadac). Prieskum spokojnosti so Statnymi
sluzbami je vykondvany raz za dva roky v
gescii Behavioralnej kancelarie MIRRI SR.
Udaje o spokojnosti so sledovanymi sluz-
bami budu preto aktualizované az v nasledu-
jucom obdobi. V roku 2022 nebola zavedena
ziadna proaktivna sluzba, teda sluzba ktora
V predvyplnenom formate ¢aka na autoriza-
ciu osobou.

Vychodiskova hod- Hodnota k Cielova hod-
nota 31.12.2022 nota 2026
5905 637,00 3589 210,00 4 500 000,00
15,8 % 24,9 % 30 %
0,0% 9,1% 80 %
69,8 % 69,8 % 80 %
63,7 % 63,2 % 30 %
0,0% 0,0% 65 %
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1.4.1 Pocet komplexnych zivotnych situdcii (z atomic-
kych na bezproblémové zret'azené), vybavenych plne
elektronicky (uroven elektronizacie 4 a viac)

1.4.2 Podiel podani sledovanych elektronickych slu-
zieb, ktoré boli vybavené z mobilu alebo asistovane z
celkového poctu podani sledovanych elektronickych
sluzieb

1.2 Digitalna a datova transformacia

Kvalita otvorenych udajov rastie, pocet refe-
renénych registrov ostava dlhodobo nezme-
neny. Minimalnou podmienkou digitalneho
uradu je elektronicky vykon zakladnej fi-
nan¢nej kontroly, ktort v sledovanom obdobi
vykonavali elektronicky len zamestnanci
MIRRI SR.

V roku 2023 by sa mali hodnoty ukazovatel’a
2.1.1 zmenit’ zavedenim povinnosti vyuZziva-
nia sluzieb Centralneho ekonomického sys-
tému vo verejnej sprave od 1.1.2023.

Vysledky projektov v oblasti digitalnej trans-
forméacie o¢akavame v nasledujucich rokoch.
Rozsirenie po¢tu komunikaénych kanalov v
ramci poskytovania multikanalového pri-
stupu k sluzbam je ciel'om projektu Centralna
API manaZment platforma, ktoré¢ho ukonce-
nie o¢akdvame koncom roka 2023 a prvé na-
sadené sluzby buda az v roku 2024. Prave
Z tohto dovodu mame pri niektorych sledova-
nych ukazovatel'och za rok 2022 nulové hod-
noty. Konkrétne ukazovatel' 2.3.2, ktory je

Ukazovatel’

2.1.1 Pocet usekov VS, v ktorych bola realizovana digitalna

transformacia

2.1.2 Podiel zamestnancov sledovanych subjektov VS, ktori

pracuju v digitalnom urade

2.2.1 Pocet nasadenych SaaS rieSeni v sledovanych subjek-

toch VS

2.2.2 Podiel systémov sledovanych subjektov VS, ktoré st

prevadzkované na CLOUD technologii

0,0 % 0,0 % 80 %

zamerany na podiel sledovanych elektronic-
kych sluzieb, ktoré publikuji open api cez
API GW.

Pri 2 sluzbach z 12 sledovanych sluzieb st
overené udaje z registra adries (Podavanie
danového priznania k dani z nehnutel'nosti a
Podanie prihlasenia na trvaly pobyt).

Pokles je sposobeny narastom poctu celko-
vych sledovanych sluzieb, ktoré je mozné vy-
konavat’ elektronicky (povodne 2 sluzby z
11). Verejna sprava v roku 2022 nasadila
SaaS sluzby, ktoré nie su evidované v kata-
16gu cloudovych sluzieb MIRRI SR. Zlepse-
nie ofakavame podporou verejného cloudu,
ktory bude sucast'ou platformy pre IT zdroje
(viac v kapitole 4) aumozni jednoduchy
a rychly pristup ku cloudovym sluzbdm sub-
jektom verejnej spravy. Digitalna transfor-
macia usekov verejnej spravy je predmetom
investicii z POO. V roku 2022 bola schva-
lena stratégia financovania z tohto programu
a v roku 2023 budu vyhlasované prvé vyzvy
V tejto téme.

Vychodiskova Hodnota k Cielova hod-
hodnota 31.12.2022 nota 2026
0 0 42
0,0 % 7,1 % 60 %
0 0 40
0,0 % 8,1 % 60 %
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2.3.1 Podiel sledovanych subjektov VS, ktoré zverejiuju

0, 0 0
publika¢né minimum otvorenych tidajov na data.gov.sk 0.0% 0.0% 80 %
2.3.2 Podiel sledovanych elektronickych sluzieb, ktoré pub-
111’<uju open api ce’:z API E}W z celkoyehf) poctu gleflqva— 0.0 % 0.0 % 80 %
nych elektronickych sluzieb pre strojovi komunikéciu na-
vonok a dovnutra VS
2:4.1,P0q1e1 sledovavny’ch.sluzwb, ktoré stotoziuju vstupu- 18.2 % 167 % 60 %
juce udaje s referenénymi
2.4.2 Uroven kvality udajov registrov, ktoré poskytuju refe- 1 1 4

ren¢né udaje

1.3 Efektivne IT

Efektivita Statneho IT rastie ¢o potvrdili gj
niektoré¢ zo 6 sledovanych ukazovatelov.
Pri menSich ndkladoch dostdvame vysSiu
hodnotu za peniaze. Doraz sa kladie na kon-
trolu vydavkov uz pri predkladani IT pro-
jektov, tiez pri zostavovani IT rozpoctov ka-
pitol. Kontrole podliehaji IT projekty fi-
nancované zo Statneho rozpoctu (program
0EK), v ramci ktoré¢ho sa v roku 2022 do-
siahla uspora 13,85 mil. eur.

Inkrementalne je zatial’ budovany len pro-
jekt Slovensko v mobile. Inkrementalne a
agilné projekty st na vzostupe. Udaje o pre-
vadzke sledovanych systémov verejnej
spravy su dostupné v zaverecnych uctoch
kapitol, ktoré st schvalované vladou SR
kazdorocne v ma4ji. V nasledujucom roku
tiez prebehne aktualizdcia poctu Statnych
zamestnancov v jednotlivych platovych
triedach. Skratenie dizky trvania projektov
ma zabezpedit implementacia vyhlasky Mi-
nisterstva investicii, regionalneho rozvoja a
informatizacie Slovenskej republiky o ria-
deni projektov a zmenovych poZiadaviek

Ukazovatel

V prevadzke informacnych technologii ve-
rejnej spravy podla § 31 pism. b), ¢), ), g)
druhy bod a pism. 1) zdkona ¢. 95/2019 Z. z.
o informac¢nych technoldgidch vo verejnej
sprave a o zmene a doplneni niektorych za-
konov Vv zneni neskorSich predpisov, ktora
by mala nadobudnut’ G¢innost’ v priebehu
roku 2023. Ciel'om vyhlasky je najmi skra-
tit' zivotny cyklus projektov prostrednic-
tvom zjednodusenia projektovej dokumen-
tacie, ako aj zjednodusSenie procesov pre ria-
denie zmenovych poziadaviek v prevadzke
a zavedenie agilnej metody riadenia projek-
tov. Monitoring nakladov na podanie bol re-
alizovany zudajov koncovych sluzieb
ISVS za rok 2021, avSak s vel'kym rozpty-
lom medzi sledovanymi ISVS. Nasledne je
potrebna konsolidacia udajov pocetnosti
monitorovanych sluzieb v Meta IS. Inkre-
mentalne projektové riadenie je v zaciat-
koch. Legislativne a pravne podmienky st
pripravené vo vyhlaSke, ako aj vzorova
zmluva na dielo cez opcie, ktora podporuje
tento model implementécie projektov.

Vychodiskova Hodnota k
hodnota 31.12.2022

Cielova hod-
nota 2026

3.1.1 Podiel sledovanych systémov, ktoré generujii vyssiu
usporu / benefity ako naklady na prevadzku sledovanych 29,2 % 29,2 % 80 %
systémov
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3.1.2 Podiel statnych zamestnancov vykondvajucich najna-
roc¢nejsie ¢innosti zaradené do 1. az 6. platovej triedy na
celkovom pocte Statnych zamestnancov

3.2.1 Podiel sledovanych projektov, v ktorych trvanie pri-
pravy, obstaravania a vyvoja systémov je do 24 mesiacov

3.2.2 Podiel novych projektov a ¢asti projektov nad 1M
EUR, ktoré su budované inkrementalne

3.3.1 Kumulativne mnozstvo usetrenych vydavkov VS
oproti alternative AS IS

3.3.2 Podiel sledovanych informaénych systémov, ktorych
naklady na transakciu s nad priemerom nakladov na trans-
akciu a podanie sledovanych informaénych systémov

1.4 Kyberneticka a informac¢na bezpecnost’

Kyberneticka a informacné bezpecnost’ nie je
len prioritou ustrednych organov Statnej
spravy, ale aj samosprav. Jednym z cielov
fondov EU je Zvysenie kybernetickej bez-
pecnosti v spolo¢nosti, v ramci ktorého je
podporenych 83 projektov v celkovej hod-
note takmer 95 mil. eur. Dal§im zdrojom na
ochranu voci kybernetickym hrozbam je
POO, v ramci ktorého budu vysledky do-
stupné uz v najbliz§ich rokoch. Ku koncu
roka 2022 boli vytvorené 2 centré pre riade-
nie, prevadzku a monitoring kybernetickej
bezpeénosti (VJ CSIRT + NASES, NBU —
SK-CERT). Narast po¢tu tychto centier oca-
kavame v roku 2023 a 2024, kedze budu
ukoncené projekty z OPII na zvySenie Grovne

Ukazovatel

4.1.1 Pocet subjektov VS so zabezpecenym nalezitym mo-
nitoringom a dohl'adom nad ich kybernetickou bezpecnos-
tou (SOC)

4.1.2 Celkovych rozsah skod sposobenych kybernetickymi
bezpecnostnymi incidentmi a ich mitigacie na sledovanych
subjektoch VS

4.1.3 Pocet subjektov VS zapojenych do pravidelného vy-
hladavania zranitel'nosti

4.2.1 Pocet vyskolenych manazérov kybernetickej a infor-
macnej bezpecnosti v sektore VS

4.2.2 Posilnenie I'udskych kapacit a vzdelavania v oblasti
kybernetickej a informacnej bezpecnosti

64,3 % 64,3 % 50 %
0,0 % 0,0 % 80 %
0,0 % 1,4 % 70 %
0 mil. eur 13,85 mil. eur 91,20 mil. eur
0,0 % 0,0 % 80 %

kybernetickej a informacnej bezpecnosti v
podsektore ISVS/ITVS a vyhlasena nova vy-
zva na budovanie a rozvoj bezpecnostnych
dohl'adovych centier z POO. Kontinualne na-
rasta pocet subjektov verejnej spr zapojenych
do pravidelného vyhl'adavania zranitel'nosti.
Ukazovatele zamerané na vzdelavanie suvi-
sia s implementaciou projektov z POO , pri-
c¢om vysledky ofakavame uz v najblizSom
obdobi.

Znizovanie rozsahu $kéd bude d’alej podpo-
rené¢ posilnenim proaktivnych ¢innosti VI
CSIRT a dopytovymi vyzvami planovanymi
z Programu Slovensko.

Vychodiskova Hodnota k Cielova hod-
hodnota 31.12.2022 nota 2026
0 2 10
0% <1% <1%
153 164 500
0 0 83
0 0 3
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2. Pokrok projektov na zaklade Monitorovania pokroku portfélia projektov

Organ vedenia dohliada na uspesnu imple-
mentaciu portfolia projektov. Poskytuje
podporu pocas zivotného cyklu projektov :

e Vv prvom rade ide o plnenie milnikov -
projektovych a organizanych, ktoré
ovplyviuja realizaciu projektov,

e V druhom rade spracovava navrhy no-
viel legislativnych predpisov a metodik
nadvizujucich na strategické priority
NKIVS. Dokumenty tvoria vstupy pre
vypracovanie projektovej dokumentécie
konkrétnych projektov.

Portfolio sledovanych projektov je z pod-
statnej Casti sustredené do projektov OPII,
PO 7, Informac¢na spolo¢nost. Ku koncu
roku 2022 bolo v tomto programe kontraho-
vanych 200 narodnych alebo dopytovo
orientovanych projektov v ramci 16 vyziev
a 36 vyzvani (ich prehl'ad je dostupny v pri-
lohe 1 spravy). Nakolko prave dopytovo
orientované projekty mali stanovené fi-
nanéné limity pod uroviiou 1 mil. eur, st pre
ucel vyhodnotenia uvadzané vsetky pro-
jekty.

Z titulu zamerania jednotlivych projektov,
vyziev avyzvani je vo vyznamnej miere
mozné ich previazat' s aktivitami a ciel'mi
prioritnych 0Si definovanymi v ramci
NKIVS:

Lepsie sluzby — vyzvy OPI11-2019/7/5-DOP;
OP11-2021/7/14-DOP; OPI1-2021/7/12-
DOP

Digitalna a datova transformacia — vyzvy
OPI1-2018/7/3-DOP; OPI1-2019/7/6-DOP;
OPI1-2019/7/10-DOP; OPI1-2021/7/15-
DOP

Efektivne IT — vyzvy OPI11-2018/7/4-DOP;
OP11-2019/7/7-DOP; OPI11-2021/7/13-DOP

Kyberneticka a informacnd bezpecnost’ —
vyzvy OPI1-2019/7/8-DOP; OPII-
2021/7/16-DOP; OPI1-2022/7/20-DOP
Narodné projekty si kombinaciou ciele-
né¢ho zamerania (napr. na manazment uda-
jov alebo datovu integraciu) na prioritné osi
alebo prierezového zamerania (napr. pro-
jekty zamerané na agendové systémy). Pro-
jekty ostatnych 3 dopytovo orientovanych
vyziev rovnako reaguju na ciele prioritnych
osi prierezovo alebo doplnkovo.

Z pohladu napiiania ciel'ov prioritnych osi
NKIVS prostrednictvom realizacie projek-
tov, je klicové sledovanie jedného z dole-
zitych mil'nikov, a to stav verejného obsta-
rdvania na dodavku diela v ramci projektov.
V zmysle viacerych legislativnych, meto-
dickych a implementaénych opatreni je Cast’
(vynimocne celok) dodavok mozné realizo-
vat’ internymi zdrojmi (kapacity prijimate-
Tov).

Z ich grafického vyjadrenia mozno do urci-
tej miery predikovat’ aj sledovat’ rizikovost’
na projektovej trovni a nasledne agregova-
nim aj na programovej urovni resp. na
urovni sledovania plnenia cielov a aktivit
prioritnych osi NKIVS.
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Graf 1 Zakontrahované zdroje ERDF PO7 OPII 2022
Narodné projekty
Manazmen udajov

eGov sluzby [ €34 496 752,98

Ostatné dopytovo orientované projekty [l €31 486 078,48

Kyber-bezpecnost [l €22 428 932,02

WIFI pre Teba [| €7 148 521,50

Migracia do Cloudu | €3 427 487,06

Poznamka: BRUTTO zakontrahovana suma ERDF

Na rozdiel od programového obdobia 2007-
2013 bola zavedena nova stratégia financo-
vania projektov v OPII PO7. Okrem narod-
nych projektov boli vyhldsené vyzvy na
podporu dopytovo-orientovanych projek-

Graf 2 eGov sluzby - stav verejného obstaravania 2022

=

= Dodavatel'ska zmluva

= VO vyhlasené/ prebicha
= VO v priprave

Z pohl'adu pokroku projektov moézeme
oznacCit' projekty, ktorych stav verejného
obstardvania V priprave za vysoko rizikové,
respektive ako projekty, ktoré nestihnti do-
rucit’ nacas pozadované vystupy. Vynimkou
moéze byt vyzva na kybernetickii bezpec-

P €39664 637,75

tov. Tento sposob financovania mal dve vy-
hody. Prva vyhoda je realizacia mensich
projektov a o druhou vyhodou je odklon od
naro¢nych komplexnych projektov s mono-
tematickym zameranim (napr. manaZment
udajov, lepsie sluzby, migracia do cloudu,

kyberneticka bezpec¢nost’, atd’). 1

Graf 3 Manazment vidajov - stav verejného obstardvania

D

= Dodavatel'ska zmluva

= VO vyhlasené/ prebicha
= VO v priprave

nost’, kde z povahy projektov je tak obstara-
vanie ako aj implementacia rychlejsia
oproti beznym SW a HW projektom.
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Graf 4 Migrdacia do Cloudu - stav verejného obstardavania Graf 5 Kybernetickd bezpecnost - stav verejného obstardvania

= Dodavatel'ska zmluva = VO vyhlasené/ prebicha = Dodavatel'ska zmluva = VO vyhlasené/ prebicha

= VO v priprave = VO v priprave
V jedne;j tretine projektov su verejné obsta- Velmi dobry pokrok vykazuje vyzva na
ravania vyhlasené, okrem projektov kyber- migraciu do vladneho cloudu, pri¢om je po-
netickej bezpecnosti v lepsich sluzbach a trebné poznamenat, ze zpohladu poctu
manazmente udajov. projektov aj alokacie ide o najmensiu sku-
Len cca 50 % projektov ma podpisani pinu projektov.

zmluvu o dielo, ¢o vytvara podmienky pre
dokoncenie projektov, pricom bude nutné
zabezpecit’ kvalitu projektov.

Graf 2 Ndrodné projekty - stav verejného obstardvania 2022 Graf 7 Moderné technologie a digitdlna inklizia - stav VO 202213

= Dodavatel'ska zmluva = VO vyhlasené/ prebicha = Dodavatel'ska zmluva = VO vyhlasené/ prebieha

= VO v priprave = N/A - interné kapacity = VO v priprave
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3. Rizika na narodnej urovni pre jednotlivé programy

V ramci NKIVS boli definované nasle-
dovné skupiny rizik :

Nerealistické ocakavania. Tie mozu
pochadzat’ z politickej Grovne, od verej-

Nedostatona podpora digitalizacie
zo strany politického vedenia organov
riadenia. Podmnozinou mézu byt’ pri-
pady projektov a opatreni, kedy je pro-
jekt na organe vedenia podmienujicim
pre iné projekty, avSak na realizanom
organe alebo jeho utvare nema podporu.
Ak bude takyto nezdujem pretrvavat’ aj
po diskusidch na urovni vrcholovych
predstavitel'ov, je namieste eskalacia na
urovni Rady vlady SR pre digitalizaciu
verejnej spravy a jednotny digitalny trh
alebo priamo na rokovani V1ady SR. Pri
projektoch, ktoré nemaju podmieiujici
efekt, je na mieste aj moznost’ odstupe-
nia od financovania projektov.

Problémy s verejnym obstaravanim.
Mitigacia tychto rizik musi prebiehat
tak na trovni systému ako celku, ako aj
na Urovni partikularnych projektov.
Systémové zmeny sa musia tykat’ vzde-
lavania obstaravatel'ov o $pecifikach IT,
tlaku na kvalitu zadani, voI'by vhodnych
metod obstaravania, tlaku na dodrziava-
nie lehdt, elimindcie administrativy a
moznosti zastavit' umelé predlZovania
procesu z ktorejkol'vek strany.

Nedostatocné personalne kapacity na
strane orgdnov verejnej moci. Kapacity
na strane odbornych ttvarov bude treba
rieSit  manazérskymi rozhodnutiami,
pricom pdjde o kombinaciu organizac-
nych opatreni ohl'adom alokacie pra-
covného Casu a motivaénych opatreni
vratane odmien a priplatkov. Kapacity
na strane IT Specialistov bude treba rie-
Sit’ profesiondlnym ndborom a premys-
lenym obstardvanim rieSeni a sluzieb na
IT trhu.

nosti, z organu vedenia, ako aj z inych
institucii. Problém nastava, ak st postu-
lované v legislative, nariadeniach a pra-
vidlach. Pre kazdy z pripadov je mitiga-
ciou mat’ alternativny scendr a moznost’
uplatnit’ ho v spravnom case. Spravny
¢as je tym najneskor$im terminom v
projekte, kedy by mal realizator pro-
jektu alebo opatrenia preukazat’ pripra-
venost'.

 Nadmerna administrativna zataz.
Moze suvisiet’ s vykazovanim nad mini-
malny raciondlny a spracovatelny ra-
mec a opakovanymi procedurami. Je
dolezité, aby nadmerna administrativna
z4taz neuberala kapacity na realizaciu
projektov a nezvySovala riziko ich zly-
hania. Mitigacia spociva v eliminovani
nadbytocnych ukonov, ako aj v Special-
nom pristupe k strednym a malym sub-
jektom verejnej spravy

* Koncentracia na kratkodobé ciele.
Prirodzen4d ambicia vykazat' vysledky
eSte v beziacom programovom obdobi
sama o sebe nemusi byt skodliva, ale
moze viest’ k tomu, Ze strednodobé a dl-
hodobé ciele sa ocitni mimo pozornost’.

» Osobitna pozornost’ bola venovana rizi-
kam pre prava a slobody obcanov
(napr. ochrane osobnych tdajov a stik-
romia).

V ramci sledovania, evidovania, vyhodno-
covania a mitigovania rizik na kl'a¢ovych
narodnych projektoch PO7 OPII boli zazna-
menané konkrétne prierezoveé rizikd, ktoré
mozno identifikovat’ so skupinami rizik de-
finovanymi NKIVS v niekol’kych oblas-
tiach.
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3.1 Rizika v
CLOUDU

oblasti  prevadzky

. PaaS sluzby vladneho CLOUDU
nebudu pripravené nacas a nebudu po-
skytované v dostato¢nej kvalite

Dopad rizika ohrozuje projekty z hl'adiska
vysledkov v podobe kvalitne fungujuceho
IS. Na eliminaciu boli prijaté opatrenia v
podobe pouzitia docasného rieSenia pro-
strednictvom hybridného cloudu so zabez-
pecenim interného zdroja financovania

. Nedostatocné finanéné krytie na
podporu prevadzky cloudu

Dopad rizika ohrozuje prevadzku projektov
v podobe navysenia finanénych poziada-
viek projektu. Na eliminaciu boli prijaté
opatrenia v podobe priebeznej komunikacie
s dotknutymi OVM o moZznostiach dofinan-
covania projektov.

. Nepripravenost’ sluzieb vladneho
cloudu/komunitnych cloudov, resp. ne-
dostupnost’ cloudu v ¢ase spustenia pro-
jektov do produkcie

Dopad rizika ohrozuje nasadenie a pre-
vadzku IT systému v dostupnom harmono-
grame projektu. Na elimindciu je pripravo-
vané docCasné rieSenie prostrednictvom hyb-
ridného cloudu

. Nedostupnost HW - Cipova Kkriza
Dopad rizika ohrozuje resp. predlzuje ter-
min dodavky HW pre potreby vyuzitia zo
strany projektov. Na eliminaciu je pripra-
vena a vyuzivana stratégia vCasnej a aktiv-
nej komunikacie s dodavatelom HW.

. Zmena SLA prevadzkovatel’a

Dopad rizika v dotknutych pripadoch na-
rusa, v pripade vysutazenia in¢ho prevadz-
kovatela systému, plynult podporu imple-
mentacie projektov. Na elimindciu je uplat-
fovana stratégia v€asného sutazenia no-
vého prevadzkovatela IS a dlhsi Cas pre-
chodnej periody, avsak riziko v¢éasného vy-
sut'azenia pre potreby projektov je vzhla-
dom na mnozstvo externalit evidované sa-
mostatnou skupinou rizik.

Na zéklade charakteru, vyskytu rizik a pri-
stupu k nim je mozné konStatovat, Ze pro-
jekty, aj tie podmienujuceho charakteru,
maju na realizacnych organoch politicka
podporu, aj ked’ dostato¢nost’ tejto podpory
zavisi od schopnosti hl'adania a navrhova-
nia vhodnych rieseni. Pri projektoch, ktoré
nemaju podmieniujici efekt, sa v praxi
uplatiiuje aj moznost’ odstupenia od finan-
covania projektov, ¢i uz na vlastna Ziadost’
organu riadenia alebo ako sankény mecha-
nizmus organu vedenia.

3.2 Rizika v oblasti procesu verejného obstaravania

o Predizenie/zmena/nové plnenie le-
hot verejného obstaravania, od kto-
rého sa odvija cely harmonogram
projektu.

Dopad rizika v dotknutych pripadoch
ohrozuje realizaciu projektov v podobe
neplnenia harmonogramov realizicie
alebo nemoznosti zacat’ akékol'vek pl-
nenie. Na elimindciu je uplatiovana

stratégia v€asn¢ho sut'azenia dodavate-
lov rieSeni, vratane ¢asovej periody na
nevyhnutné externé kontroly pred a po
uzatvarani kontraktov. V praxi sa na
systémovej Urovni zaviedli viaceré
upravy legislativneho alebo metodic-
kého charakteru umoziujuce skratenie
casu potrebného na u¢inny prechod do
fazy realizacie externého kontraktu (ne-

15



MINISTERSTVO INVESTICH, REGIONALNEHO ROZVOJA

A INFORMATIZACIE SLOVENSKE] REPUBLIKY

povinné ex-ante kontroly, vecna zastu-
pitenost UVO a Riadiacich organov
operaénych programov pre ESIF, vytva-
ranie vhodnych a dostato¢nych kapacit
pre overovanie dokumentacie a proce-
sov verejného obstaravania a pod.). Ich
rozsah vSak eliminuje riziko na systé-
movej Urovni iba ciastkovo aje po-
trebné nad’alej pokracovat’ najma v ob-
lasti vzdelania obstaravatel'ov o Specifi-
kach IT, kvalite zadani, resp. detailnej
Specifikacie poziadaviek a ciel'ového
stavu a vol'by vhodnych metod obstara-
vania. V neposlednom rade je dolezité
dodrziavania lehot, ato najmid z po-
hl'adu externych rizik verejného obsta-
rdvania, ktoré predstavuji.  namietky
uchadzacov a odvolania neuspesnych
uchéadzacov, ktoré¢ nie je mozné zakon-
nym spdsobom Uplne eliminovat’. V pri-
padoch, pri ktorych elimina¢né stratégie
nemaju moznost' uspiet sa Vv praxi
uplatiiuje aj moznost’ odstipenia od fi-
nancovania projektov, ¢i uz na vlastna
ziadost’ organu riadenia alebo ako sank-
¢ny mechanizmus organu vedenia.

3.3 Rizika v oblasti dostupnosti Pud-

skych zdrojov

e Objednavatel' nebude moct’ dosta-
to¢ne naplnit’ podmienku z uznese-
nim vlady Slovenskej republiky ¢.
654 zo 14. oktdbra 2020, tykajicu sa
principu €. 1, sub princip / bod ¢&.3:
,V pripade narodnych projektov fi-
nancovanych v ramci PO7 OPII, vy-
uzit’ 15% rozpoctu projektu za uce-
lom zabezpecenia internych odbor-
nych kapacit pre navrh projektu,

jeho riadenie a odovzdanie do pre-
vadzky*.

Dopad rizika v dotknutych pripadoch
moze viest’ k navyseniu nakladov mimo
uzatvorenych kontraktov na zabezpece-
nie potrebnych kapacit schopnych ga-
rantovat’ riadne plnenie dodavok exter-
nych dodavatel'ov, plnenie harmonogra-
mov projektov, ale aj plnenie vlastnych
internych dodavok. Na eliminaciu bola
v pripade IT projektov prostrednictvom
legislativnej upravy vyhlaskou Uradu
podpredsedu vlady Slovenskej repub-
liky pre investicie a informatizaciu ¢.
85/2020 Z. z. oriadeni projektov
Vv zneni vyhlasky ¢. 545/2021 Z. z. zave-
dend povinnost’ alokovat do projektov
vhodné interné pozicie jednotlivych or-
ganov riadenia, financované zo zdrojov
projektov. Okrem toho boli prijaté
dalSie opatrenia nelegislativneho cha-
rakteru , ako st metodické usmernenia
V rdmci programov, znenia vyziev a Vy-
zvani na predkladanie Ziadosti o po-
skytnutie NFP. Tento predpoklad vSak
musi byt doplneny o manazérske roz-
hodnutia zlozené z kombinacie organi-
zaénych opatreni ohl'adom alokacie pra-
covného ¢asu a motivacnych opatrent,
dostupnych internych kapacit a profesi-
ondlnym ndborom alebo obstardvanim
novych kapacit na IT trhu. V praxi sa
napriek vytvorenym nastrojom a snahe
0 vhodné a v€asné manazérske rozhod-
nutia naraza na nedostupnost’ dostatoc-
né¢ho mnozstva vhodnych kapacit ¢i uz
na strane organov riadenia alebo nasyte-
ného pracovného trhu.

3.4 Rizika v oblasti legislativy, integracii, bezpecnosti a harmonogramov

Nedostato¢na garancia prijatia po-
trebnych legislativhych zmien a meto-
dickych usmerneni.

Uz pri tvorbe detailnej funkénej Speci-
fikacie rieSenia projektu je potrebné ve-
diet vakom casovom horizonte je
mozné pocitat’ s prijatim potrebnych le-
gislativnych noriem.

16



MINISTERSTVO INVESTICH, REGIONALNEHO ROZVOJA

A INFORMATIZACIE SLOVENSKE] REPUBLIKY

Dopad rizika v dotknutych pripadoch ohro-
zuje realizaciu projektov v podobe neplne-
nia harmonogramov realizacie alebo ne-
moznosti nastavit vhodnym sposobom pl-
nenie aktivity Analyza a dizajn rieSenia. Na
eliminaciu je uplatilovana stratégia prijatia
potrebnej legislativy este pred zaciatkom
realizacie projektu, vratane aktivit pri
tvorbe detailnej funkénej Specifikacie riese-
nia, sledovanie legislativnych zmien, orga-
nizacia vC€asnych stretnuti s gestormi pri-
slusnych pravnych predpisov, ako aj vede-
nie dotknutych organov riadenia. V praxi je
okrem uvedeného potrebné realizovat’ po-
trebné ipravy rieSenia na zdklade moznych
uprav legislativy v ramci legislativneho
procesu najméi z politickej rovne.

e Nerealiziacia zmeny legislativy vyvo-
lanych projektami, ako aj rizika z ich

oneskorenej implementacie alebo nere-
alizovania projektov .

Dopad rizika v dotknutych pripadoch
ohrozuje realizdciu samotného pred-
metu zakazky, a tym aj realizaciu sa-
motnych projektv a dosiahnutie ciel'ov.
Na elimindciu je uplatiiovana stratégia
vCasného nastavenia nasledného plne-
nia legislativnych zmien, ich podpory
Z trovne vedenia organov riadenia a pri
projektoch, ktoré identifikuji omeska-
nie harmonogramu aj optimalizacia rea-
lizaénych harmonogramov za sucin-
nosti dodavatel'ov rieSenia. V praxi sa
uplatiiuje aj moznost’ odstipenia od fi-
nancovania projektov, ¢i uz na vlastnu
ziadost’ organu riadenia alebo ako sank-
¢ny mechanizmus organu vedenia.
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4. IT zdroje na narodnej arovni pre jednotlivé programy

4.1 Finan¢né zdroje

Z pohl'adu pévodu, Struktary a rozsahu bola
prevazna Cast’ IT zdrojov, z ktorych su pri-
ority NKIVS financované alokovand v Sty-
roch hlavnych programoch:

e OPII, PO 7-zdroje EFRR v programo-
vom obdobi 2014 — 2020 resp. 2023
(uplatiiované pravidlo N+3 na kontraho-
vanie a ¢erpanie). Jednotlivé projekty su
Vv zavislosti na pravidlach financovania
doplnené o zdroje Statneho rozpoctu
(vratane  mechanizmu Pro Rata)
a vlastné zdroje (verejné alebo stk-
romné). Synergickymi efektami su akti-
vity PO7 OPII dopliiiané zdrojmi z inych
operac¢nych programov (napr. Opera¢ny
program Efektivna verejna sprava — ma-
povanie procesov verejnej spravy pre
navrhy buducich IT rieSeni, budovanie
analytickych jednotiek pre investicie v
IT)

e Program Slovensko, S$pecificky ciel
RSO1.2. Vyuzivanie prinosov digitali-
zacie pre ob¢anov, podniky, vyskumné
organizacie a organy verejnej spravy —
zdroje EFRR v programovom obdobi
2021 — 2027 - Opatrenie 1.2.1 Podpora
v oblasti informatizacie a digitalnej
transformacie ( A. Podpora v oblasti
zvySenia inovacnej schopnosti ekono-
miky prostrednictvom zavadzania top
digitalnych technolégii; B. Podpora v
oblasti zvySenia kvality poskytovanych
verejnych sluzieb + vratane oblasti ky-
bernetickej a informacnej bezpecnosti);
Opatrenie 1.2.2 Podpora budovania in-
teligentnych miest a regiéonov. Syner-
gickymi efektami st zdroje, opatrenia a

aktivity Specifického ciel'a RSO1.2 do-
pliané zdrojmi, opatreniami a aktivi-
tami zinych Specifickych cielov (
RSO1.4. Rozvoj pre inteligentnu Spe-
cializaciu, priemyselnt transforméciu a
podnikanie EFRR a RSO 1.5. Posilio-
vanie digitalnej pripojitel'nosti (EFRR)
POO — zdroje EU na aktivity alebo
opatrenia podl'a ¢l. 2 bodu 29 nariadenia
(EU) &. 2018/1046, ktoré sa vykonavaju
vo forme kapitalovych alebo kvazi ka-
pitalovych investicii, iverov alebo za-
ruk alebo inych néstrojov na zdielanie
rizika. V sutvislosti s POO plni tlohy v
oblasti koordindcie, vykonavania POO
a vykonédvania mechanizmu Narodna
implementa¢na a koordina¢na agenttra
a UV SR. Prostriedky poskytované fi-
nanénymi nastrojmi su navratnou for-
mou pomoci. Prostriedky EU prijaté na
samostatny ucet NIKA prevadza v sume
a v termine dohodnutymi s MF SR do
prijmov Statneho rozpoctu. V ramci
POO je zpohladu plnenia cielov
NKIVS kl'i¢ova sada reforiem a inves-
ticii v rdmci: Oblast’ - Efektivny §tat
a digitalizacia: Komponent 17 - Digi-
talne Slovensko (Stat v mobile, kyberne-
ticka bezpecnost, rychly internet pre
kazdého, digitalna ekonomika)
Program OEK — zdroje Statneho roz-
poctu na bezné (prevadzka a tidrzba in-
formacénych systémov) a kapitalové (in-
vesticie do vyvoja informacnych systé-
mov, nakupu HW a SW) vydavky us-
trednych organov Statnej spravy.
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Graf 3 IT zdroje PO7 OPII k 31.12.2022

€607 390 595,18

Kontrahovanie 2022 (ERDF)

€49 549 706,82
I

Vol'né zdroje 2022 (ERDF)

656 940 302,00 €
Alokacia 2022 (ERDF)

Program PO7 OPII je limitovany do decem-
bra 2023. Projekty financované z tohto pro-
gramu musia byt dokonc¢ené do uvedeného
terminu. Ambiciou organu vedenia v roku
2023 bude poskytniit’ pomoc s docerpanim
kontrahovanych finanénych prostriedkov

Graf 4 IT zdroje ERDF Program Slovensko

Opatrenie 1.2.1 - Podpora v oblasti informatizacie a

digitalnej transformacie

jednotlivym prijimatel'om zdrojov. Ddlezi-
tym prvkom v procese dokoncovania pro-
jektov bude riadenie kvality, ktoré ma za-
bezpecit' dva rozmery: sulad budovanych
ISVS s legislativou a dosiahnutie biznis
case, respektive benefitov projektov v na-
sledujtcich rokoch prevadzky systémov.

Opatrenie 1.2.2 - Podpora budovania inteligentnych miest

a regionov

375350000 €

Specificky ciel RSO1.2: Vyuzivanie prinosov digitalizicie pre ob&anov, podniky, vyskumné organizicie a organy
verejnej spravy

Poznamka: Opatrenie 1.2.2 je uvdadzané ilustrativne na dokreslenie rozsahu zdrojov v ramci specific-
kého ciela a ako porovnanie objemu projektov ciastocne obdobného charakteru aktivit financovaného v ramci

PO7 OPII a uvedenému v prilohe 1 spravy.

Okrem narodnych projektov budu podobne
ako v OPII aj v Programe Slovensko pod-
porované projekty vyhldsenim vyziev na

konkrétne oblasti. Tieto oblasti budu v sa-
lade s navrhom Ak¢ného planu NKIVS aby
bola zabezpecena priorizacia finanénych
prostriedkov.
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Graf 5 IT zdroje Komponent 17: Digitdlne Slovensko POO (mil. €)

309

183

eGovernment

Digitalna ekonomika Kyberneticka bezpecnost’

54 69

Digitalne zru¢nosti

615 mil. €

Alokéacia

Klacovymi zdrojmi financovania pre do-
siahnutie cielov NKIVS je najmé 309 mil.
EUR alokovanych pre e-Government — bu-
dovanie Zzivotnych situacii, podpora plat-
formy pre zivotné situdcie, implementécia

Graf 6 Vydavky programu 0EK za UOSS

263843 191,34 €

247423 936,80 €
221627 166,21 €

82867 178,02 €

2017 2018 2019

SPOLU 600 Bezné vydavky

Medziro¢ny narast beznych vydavkov orga-
nov riadenia suvisi so zvySovanim transpa-
rentnosti financovania IT vydavkov v §tat-
nej sprave a hie so zavadzanim novych in-
formacnych systémov. Tento trend sa vSak

301941 463,77 €

digitalnej transformacie a zavedenie plat-
formy pre IT zdroje. Uvedené oblasti sa na-
chadzaju aj ako opatrenia a aktivity navrhu
Akeéného planu NKIVS.

379626 697,35 €

311122 140,45 €

149 007 587,26 €

111420 506,46 € 117004392,75€ 112300 862,69 €
I 88524 375,13 €

2020 2021 2022

m SPOLU 700 Kapitdlové vydavky

bude menit’ v roku 2024. Budované sys-
témy z prostriedkov OPII budi nasadené do
prevadzky a v rozpoctoch jednotlivych or-
ganov riadenia sa objavia pausalne platby
za prevadzku tychto systémov.
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Graf 7 Bezné vydavky programu OEK v roku 2022

= Ministerstvo financii SR
= Ministerstvo vnutra SR
MS SR 5 % = Ministerstvo prace, socidlnych
19392 101.98 veci a rodiny SR
= Ministerstvo investicii,
MIRRI SR 6 % regionalneho rozvoja a
22 926 096,03 informatizacie SR
m Ministerstvo spravodlivosti SR

MPSVaR SR 8 %
30287 529,99

Graf 8 Kapitdlové vydavky programu OEK v roku 2022

= Ministerstvo financii SR

= Ministerstvo vnutra SR

UGKaK SR3 % = Ministerstvo investicii,
4932 135,36 regiondlneho rozvoja a
informatizacie SR
MZSR 4 % = Ministerstvo zdravotnictva SR
6353 596,11

= Urad geodézie, kartografie a
katastra SR

4.2 1T zdroje — centralne obstaravania

MIRRI SR vyhlasuje a riadi proces verej- vlady SR ¢. 286 z 12. juna 2019, podl'a kto-
ného obstardvania ako centrdlna obstarava- rého vykonava centralizovanu ¢innost’ vo
cia organizacia podla § 15 ods. 2 pism. a) verejnom obstaravani v oblasti informac¢no-

ZVO, v stlade s jeho Statitom a uznesenim komunika¢nych technolégii.
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Aktualne MIRRI SR centrélne riadi obstaravanie nasledovnych IT zdrojov:

Centralne obstaravané IT zdroje Aktivne od Ramec (EUR bez DPH)
CRD Talend April 2021 4 696 325,00
CRD SAP Oktober 2022 52 793 593,54
Centralne DNS Microsoft Maij 2021 57 421 760,16
Centralne DNS IBM Oktober 2022 25079 414,97
Centralne DNS Oracle December 2022 64 552 452,52
Centralne DNS IT Role Marec 2023 14 066 648,99

Spolu 218 610 295,18

Jednou z planovanych reforiem v oblasti e-
Governmentu, ktora je zadefinovana v
POO, je zavedenie lepSicho managementu
zdrojov IT.

Primarnym ciel’om tejto reformy je:
e optimalizovat' resp. znizovat na-
klady na IT vo verejnej sprave;
e umoznit’ efektivnejSiu pripravu, im-
plementaciu a riadenie projektov IT
VO verejnej sprave Vo forme centra-
lizacie procesov obstarania a mana-
gementu vybranych IKT.

KPia¢ovym prvkom reformy je vytvorenie
a nasledny rozvoj komplexnej PITZ. Ambi-
ciou je vybudovat platformu v rozsahu po-
rovnate'nom s modelmi efektivne funguju-
cimi v zahranic¢i, ktora pokryje potreby a
poziadavky verejného sektora SR, reSpektu-
juc obmedzenia dané Specifikami SR (napr.
zakon o VO). Planovany koncept PITZ si
kladie za ciel nadviazat’ na sucasné aktivity
v oblasti centrdlneho managementu IKT
zdrojov a tieto rozsirit’ z pohl'adu:

e portfolia centralne manazovanych
produktov a sluzieb;
e zlepSenia managementu a spravy
kontraktov;
e zjednoduSenia a zrychlenia proce-
sov VO;
e riadenia akontroly poziadaviek
V nadviznosti na ¢erpanie prostried-
kov (,,governance®);
e vytvorenia databazy znalosti;
e zjednodusenia pristupu k sluzbdm
a produktom, ako aj zlepSenia pri-
stupu k relevantnym informaciam.
PredloZeniu odportc¢ani na podniknutie
uvedenych krokov predchadzaji eskalacné
mechanizmy na Urovni generalnych riadite-
Pov organu vedenia a orgdnu riadenia a na-
sledne Statneho tajomnika a Statutéra.

Dalsi priestor pre eskaldciu je Rada vlady
SR pre digitalizaciu verejnej spravy a jed-
notny digitalny trh, ktora rokuje priblizne
Styri krat do roka.
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Zaver

Na zaklade monitorovania uvedenych para-
metrov navrhuje Sprava o plneni NKIVS
Z moznych stratégii:

e pokracujeme bez zmeny,

e aktualizacia akéného planu,

e preskupenie IT zdrojov,

e zavedenie krizového manazmentu.

V roku 2023 navrhujeme pokracovat’ bez
zmeny . Délezitym krokom v roku 2023
je prijatie Ak¢éného planu NKIVS a na-
sledne vypracovanie Koncepcii rozvoja
informacénych  technologii  verejnej
spravy jednotlivych organov riadenia.
Proces planovania je v roku 2023 rele-
vantny aj vzhPadom na pripravované
projekty, ktoré budu financované z Pro-
gramu Slovensko a POO v rokoch 2023
az 2026.

K preskupeniu IT zdrojov doSlo v roku
2022 v programe OPII, z ktorého boli pre-
smerované volné finan¢né prostriedky na
iniciativy v ramci nariadenia CARE a doda-
tocného predbezného financovania v ramci
REACT-EU s cielom urychlene riesit’ po-
treby prijimania a integracie pre tych, ktori
utekaju z Ukrajiny v dosledku ruskej inva-
Zie.

Okrem preskupenia volnych finan¢nych
prostriedkov bola spustend iniciativa vy-
hodnocovania projektovej dokumentacie
narodnych projektov financovych z OPII.
Rovnako boli identifikované projekty v cel-
kovej vyske 34 273 534,63 EUR, ktoré sa
nestihna implementovat’ do decembra 2023,
ktory je poslednym terminom na opravne-
nost’ vydavkov, dokoncenie projektov a do-
rucenie pldnovanych vystupov.



