Union zdravotna poist’oviia, a.s.

Sprava o ¢innosti zdravotnej poist’ovne za rok 2024

Uvod

Union zdravotna poistoviia, a. s. (d’alej len ,,zdravotna poistoviia®) predklada Uradu pre dohl'ad
nad zdravotnou starostlivostou (d’alej len ,,urad“) a Uradu vlady Slovenskej republiky tito
Spravu 0 ¢innosti zdravotnej poistovne za rok 2024 (d’alej len ,,sprava o ¢innosti*) podl'a § 15
ods. 3 pism. c¢) bod 1 zdkona ¢. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach, dohl'ade nad
zdravotnou starostlivostou a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v platnom zneni (d’alej
len ,,zakon*). V sulade s § 3 ods. 6 pism. a) zdkona spravu o ¢innosti vypracovala Vnutorna
kontrola a vnitorny audit zdravotnej poist'ovne.

Spréava o ¢innosti v suhrnnej forme podava prehl’ad o ¢innosti zdravotnej poistovne z pohl'adu

Vnutornej kontroly a vnutorného auditu. Sprava o ¢innosti ma ndlezitosti ustanovené
VyhlaSkou Ministerstva zdravotnictva SR €. 767/2004 Z. z.

Obchodné meno: Union zdravotna poist'oviia, a.s.

Sidlo zdravotnej poist'ovne: Karadzi¢ova 10, 814 53 Bratislava.

ICO: 36284831

Datum vydania povolenia na vvkonavanie verejného zdravotného poistenia:

Povolenie Uradu pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivostou zo dia 13.2.2006.

Osoby zodpovedné za vvkon vnutornej kontroly:

Od 1.12.2024 bol do funkcie riaditela Vnutornej kontroly a vnatorného auditu, na zaklade
prechadzajiaceho suhlasu tradu zo dia 13.11.2024 (rozhodnutie ¢. 71566/2024), vymenovany
JUDr. Tomas Cerny, ktory je od uvedeného datumu zodpovedny za vykon vnitornej kontroly
a vnatorného auditu.



Tvorba a pouZitie technickvch rezerv:

Stav na zaciatku

Stav na konci

bezného bezného
uctovného uctovného
Technické rezervy obdobia Tvorba Rozpustenie obdobia
a b c d e

Technicka rezerva na poistné plnenie z toho: 96 703 574,47 958 878 076,15 -955 467 113,42 100 114 537,20
1.technické rezervy na lie€bu na tizemi 92969 64528 89701799312  -894 49524541 95 492 392,99
Slovenskej republiky

1.1 technické rezervy na thradu za zdravotnu
starostlivost’ poskytnutti do dia, ku ktorému sa
zostavuje uctovna zavierka a ktora nebola do tohto
terminu uhraden4, ak tato zdravotna starostlivost’ 76 086 511,25 585 229 305,33 -581 082 096,27 80 233 720,31
nebola G¢tovana na udte Zavazky voci
poskytovatel'om zdravotnej starostlivosti uctovej
skupiny 33

1.2 technické rezervy na uhradu za zdravotnu
starostlivost’, ktora bola poskytnuta do dna, ku
ktorému sa zostavuje i¢tovna zavierka, ale do 16 883 134,03 311 788 687,79 -313 413 149,14 15 258 672,68
tohto terminu nebol zdravotnej poist'ovni doruceny
uctovny doklad
2.technické rezervy na schvdlend zdravotnd | 5579 95519 3376 986,05 2060909,97 4595 331,27
starostlivost’ — liecba v cudzine
3.technické rezervy na planovanu zdravotnu
starostlivost’ pre poistencov zaradenych v 454 674,00 58 483 096,98 -58 910 958,04 26 812,94
zozname Cakajucich
4. techmc’ke rezervy na} int planovanu 0,00 0,00 0,00 0,00
zdravotnu starostlivost
Technicka rezerva na mesacné
prerozdelovanie preddavkov na poistné 34911 635,59 505 145993,19 -496 308 075,21 43 749 553,57
Technicka rezerva na ro¢né prerozdel'ovanie
poistného 17 195 269,36 45 224 633,23 -31 435 267,69 30984 634,90
Technicka rezerva na poistné budtcich
obdobi 0,00 0,00 0,00 0,00
Technicka rezerva na poistné prémie a zl'avy

0,00 0,00 0,00 0,00
Iné technické rezervy
0,00 0,00 0,00 0,00

Technické rezervy spolu 148 810 479,42 1509 248 702,57 -1483210456,32 174 848 725,67

Hospodarenie zdravotnej poist’ovne:

Vnutorna kontrola a vnutorny audit nezistil v roku 2024 nedostatky v hospodareni zdravotnej
poistovne. Zdravotna poistoviia mala pocas celého roka 2024 dostatok likvidnych prostriedkov




na uhradzanie zaviazkov voci poskytovatelom zdravotnej starostlivosti, ako aj vSetkych
ostatnych zaviazkov a mala zabezpecent platobnu schopnost’ vV zmysle platnych pravnych
predpisov.

Zdravotna poist'oviia dosiahla v roku 2024 zaporny hospodarsky vysledok — stratu vo vyske
12 736 164,80 EUR.

Vyska zakladného imania zdravotnej poistovne ku diu 31.12.2024 bola 16 600 000 EUR.
Vlastné imanie vo vyske 23 373 222,82 EUR je dostato¢né na zabezpecéenie plnenia vSetkych
zavizkov zdravotnej poistovne, ako aj predpisanej minimalnej urovne vlastného imania. Cast’
nerozdelenych ziskov minulych rokov je viazana na pokrytie prekrocenia vysky vydavkov na
prevadzkové Cinnosti v predchadzajticich rokoch nad stanoveny zakonny limit. Celkova vyska
viazanej Casti nerozdelenych ziskov minulych rokov je k 31.12.2024 v hodnote 14 085 796,98
EUR. Vyska zakladného imania je v stlade s poziadavkou zdkona ¢. 581/2004 Z. z. o
zdravotnych poistovniach, dohl'ade nad zdravotnou starostlivostou a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Kontrolna ¢innost’:

Vysledky kontrolnej ¢innosti zdravotnej poistovne st uvedené v Sprave o vysledkoch
kontrolnej ¢innosti za rok 2024 a o prijatych opatreniach na napravu zistenych nedostatkov
Vv ¢innosti zdravotnej poistovne. Sprava obsahuje informaciu 0 vykone vnutornej kontroly, ako
aj informdacie 0 vykonanych kontrolaich U poskytovatelov zdravotnej starostlivosti au
platitel'ov poistného. V pripadoch zistenych nedostatkov boli zo strany prislusnych vedicich
zamestnancov prijimané opatrenia na ich odstranenie, ich plnenie VVnatorna kontrola a vnttorny
audit monitoroval.

Vyjadrenie utvaru zodpovedného za vvkon vniatornej kontroly:

a) Technické rezervy zdravotnej poistovne boli vytvarané a pouzité sposobom a vo vyske
ustanovenej platnymi pravnymi predpismi.

b) Faktory (externé), ktoré mali nepriaznivy vplyv na vykonavanie verejného zdravotného
poistenia:

Rok 2024 bol negativne poznaceny dopadmi programového rozpoctovania, ktoré vyplynuli
z vyhlasky ¢. 55/2024 Z. z., ktorou sa ustanovuje minimalna celkova suma z celkovej sumy
vydavkov urcenej na zdravotnt starostlivost’ v rozpocte pre jednotlivé zdravotné poistovne na
rok 2024 (d’alej len ,,vyhlaska®). Vyhlaska zaviazala Union ZP k navySeniu vydavkov, najma
na uUstavnu zdravotnl starostlivost’. Uz pri vydani vyhlasky bolo tieZ zrejmé, Ze vyhlaska
podhodnotila vydavky najméd v oblasti liekov, zdravotnickych pomoécok a spolo¢nych
vySetrovacich a lieCebnych zloZiek.

Rok 2024 sa vyznaCoval pretrvavajucim tlakom poskytovatelov ustavnej zdravotnej
starostlivosti na zvySenie Ghrad za poskytnutii zdravotnu starostlivost’ nielen vzhl'adom na
kazdorocne sa opakujicu legislativnu povinnost poskytovatelov Ttstavnej zdravotnej
starostlivosti zvysit mzdy zdravotnickym pracovnikom, ale aj na narasty inych druhov
nakladov vroku 2024. Zaroven vyhlaska neprimerane vysoko stanovila pre Union ZP
minimalnu sumu na ustavnu zdravotnt starostlivost’ a preto Union ZP tito nenaplnila. Napriek
tomu zdravotna poistovia dosiahla v roku 2024 zaporny hospodarsky vysledok.



Aj v pripade ambulantnych foriem zdravotnej starostlivosti v roku 2024 doslo k narastu
nakladov. Aj u ambulantnych poskytovatel'ov zdravotnej starostlivosti V zaujme zachovania
kontinuity zmluvného vztahu boli navySované thrady za zdravotnu starostlivost’ vo vSetkych
segmentoch, resp. navySované pausalne thrady za zachrannu zdravotnu sluzbu regulované zo
strany MZ SR. Negativny vplyv na hospodarenie zdravotnej poistovne tak mali aj narastajice
naklady na zachrannll zdravotnt sluzbu, dopravu, kipel'nt starostlivost’, agentiry domace;j
oSetrovatel'skej starostlivosti, spolo¢né vysetrovacie a lieCebné zlozky, jednodnova zdravotnu
starostlivost, vSeobecnych lekarov, Specializovani ambulantni zdravotnu starostlivost’
a zubnych lekarov, ¢i uz z titulu upravy finanénych podmienok, ako aj z titulu pokracujuceho
narastu spotreby zdravotnej starostlivosti.

V roku 2024 pretrvaval stav nedostato¢nej platobnej discipliny platitelov poistného hlavne
samostatne zarobkovo ¢innych osdb a tzv. samoplatitelov pri plneni odvodovych povinnosti
voc¢i zdravotnej poistovni.

Taktiez v roku 2024 pretrvaval velky pocet konkurznych konani a osobnych bankrotov, ¢o
malo negativny vplyv na vyber poistného a prijmovu ¢ast’ zdravotnej poistovne.

Na druhej strane zdravotna poistoviia neustalym zlepSovanim kvality procesu vymahania
dlzného poistného, zefektiviiovanim komunikacie s poistencami a platitemi poistného

a zvySovanim efektivity pri prevadzke (automatizacia) dosiahla dobré vysledky pri vybere
poistného pri vSetkych typoch platitel'ov poistného.

C) Pri zostavovani tejto spravy Vnutorna kontrola a vnatorny audit vychadzal z tdajov, pri
ktorych nema ziadne pochybnosti o ich hodnovernosti.

V Bratislave 15. aprila 2025

JUDr. Tomas Cerny
riaditel’ Vnuatornej kontroly a
vnutorného auditu
Union zdravotna poistovia, a.s.

Téato sprava bola prerokovana predstavenstvom zdravotnej poistovne dia 15. aprila 2025.



