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VSEOQOBECNA
ZDRAVOTNA
POISTOVNA,

Sprava

o €¢innosti VSeobecnej zdravotnej poistovne, a.s., za rok 2024

Vypracoval: Ing. Roman Rybansky
riaditel odboru vnutornej kontroly
VSeobecna zdravotna poistovna, a.s.

Bratislava, 30. 04. 2025



Podla § 15 ods. 3 pism. ¢) bod 1 zakona €. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach, dohlade
nad zdravotnou starostlivostou a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsSich
predpisov (dalej len ,zakon €. 581/2004 Z. z.“), odbor vnutornej kontroly vypracoval Spravu
o Cinnosti VSeobecnej zdravotnej poistovne, a. s., za rok 2024 (dalej len ,sprava®), ktoru
V8eobecna zdravotna poistoviia, a.s. predklada Uradu pre dohlad nad zdravotnou
starostlivostou (dalej len ,UDZS*) a vlade Slovenskej republiky.

Sprava je vypracovana v sulade s vyhlaskou Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky
€. 767/2004 Z. z. o nalezitostiach spravy o Cinnosti zdravotnej poistovne (dalej len ,vyhlaska®).

Obchodné meno, sidlo a identifikacné Cislo zdravotnej poist'ovne podla § 1 ods. 1 pism.
a) vyhlasky:

VSeobecna zdravotna poistovia, a. s. (dalej len ,VSZP), so sidlom Pandnska cesta 2,
Bratislava — mestska Cast Petrzalka 851 04, ICO 35 937 874, je zapisana v obchodnom registri

Mestského sudu Bratislava lll., oddiel Sa, vioZzka €. 3602/B ako akciova spolo¢nost na
vykonavanie verejného zdravotného poistenia.

Datum vydania povolenia na vykonavanie verejného zdravotného poistenia podla § 1
ods. 1 pism. b) vyhlasky:

VSZP vykonava Cinnost’ na zaklade povolenia uradu €. 2591/2005/UDZS zo dna 18. 05. 2005
na vykonavanie verejného zdravotného poistenia.

Meno a priezvisko zamestnanca zodpovedného za vykon vnutornej kontroly podla § 1
ods. 1 pism. c) vyhlasky:

Na zaklade splnenia podmienok podla § 33 zakona &. 581/2004 Z. z. a suhlasu Uradu pre
dohlad nad zdravotnou starostlivostou bol za osobu zodpovednu za vykon vnutornej kontroly
vo V§ZP ustanoveny Ing. Roman Rybansky.

Prehlad o tvorbe a pouziti technickych rezerv podla § 1 ods.1 pism. d) vyhlasky:

K 31.12.2024 tvorila VSZP technické rezervy (dalej len ,TR*) v sulade s § 6 ods. 3 zakona ¢.
581/2004 Z. z. nasledovne:

- na uhradu za poskytnutu zdravotnu starostlivost, ktora nebola ku dnu uétovnej
zavierky uhradena. Jednalo sa 0 TR na zdravotnu starostlivost’ poskytnutd poistencom
VSZP k 31.12.2024, kde bol do V8ZP doru€eny uctovny doklad, ale tento nebol do dha
spracovania riadnej individualnej uctovnej zavierky VSZP k 31.12.2024 v plnom rozsahu
zrevidovany a zauctovany do nakladov na poistné plnenia — zdravotnu starostlivost;;

- na uhradu za zdravotnu starostlivost’, ktora bola poskytnuta poistencom VSZP do
31.12.2024, na ktoru do dna spracovania uctovnej zavierky VSZP bezného uctovného
obdobia nebol do VSZP doruéeny ucétovny doklad;

- na uhradu planovanej zdravotnej starostlivosti pre poistencov VSZP zaradenych
v zozname poistencov ¢€akajucich na poskytnutie planovanej zdravotnej
starostlivosti, ak predpokladany datum poskytnutia planovanej zdravotnej
starostlivosti je neskorSi ako 30 dni odo dna vyhotovenia navrhu na planovanu
zdravotnu starostlivost’ — VSZP o tejto rezerve k 31.12.2024 neuctovala a to z dévodu,
Ze tvorba tejto rezervy sa v zmysle novely zakona €. 581/2004 Z. z. do 31.12.2025
neuplatiuje.

- na uhradu zdravotnej starostlivosti v cudzine, na ktoru udelila suhlas podla
osobitnych predpisov



VSZP tvorila TR v takej odhadovanej vySke, aby boli dostatoéné na prislusny zavazok a ich

tvorba zohladrnovala najma:

- vSetky predpokladané naklady spojené s vykonanim uhrady za prisluSna zdravotnu

starostlivost,

- dohodnuté zmluvné objemy, pripadne skutoéne uznané naklady v predchadzajucom
obdobi u daného poskytovatela zdravotnej starostlivosti,

- oCakavané opravné doklady, resp. nedorucené vyuctovacie faktary,

- iné zname relevantné skuto¢nosti.

Stav k TR VSZP bol ku dfiu 31.12.2024 vo vyske 441,5 mil. eur.

Vv eurach
Stav na Stav na konci
Druh technickej rezervy zacdiatku BUO Tvorba* Pouzitie* BUO
(01.01.2024) (31.12.2024)
a b C d e

TR na poistné plnenie z
toho:

417 745 849,70

416 638 818,45

-396 362 247,56

438 022 420,59

TR na liebu na uzemi
Slovenskej republiky

366 583 369,40

382 621 447,61

-356 367 697,99

392 837 119,02

TR na schvalenu ZS - liecba
v cudzine

37 748 298,30

31481 370,84

-26 580 367,57

42 649 301,57

TR na planovanu ZS pre

poistencov zaradenych 8 100 182,00 0,00 -8 100 182,00 0,00
v zozname Cakajucich

TR na ind planovanu ZS 5314 000,00 2 536 000,00 -5 314 000,00 2 536 000,00
Iné TR 3198 613,65 328 144,71 -17 167,39 3509 590,97

TR spolu

420 944 463,35

416 966 963,16

-396 379 414,95

441 532 011,56

*Tvorba je zmena stavu TR bezného uctovného obdobia, t. j. roku 2024, v nakladoch. PouZitie je
pouzitie TR minulych tctovnych obdobi do vynosov.

Sumarne udaje o technickych rezervach VSZP boli odborom vnutornej kontroly overené

S udajmi
driu 31.12.2024.

Hospodarenie zdravotnej poistovne podla § 1 ods. 1. pism. e) vyhlasky:

Hlavnej knihy VSZP k 31.12.2024 a auditormi overenou uctovnou zavierkou ku

VSZP vykazala k 31.12.2024 kladny vysledok hospodarenia, zisk vo vyske 10,0 mil. EUR
(v roku 2023 bol zisk 8,3 mil. EUR). Kladny vysledok hospodarenia ovplyvnil aj vysku
vlastného imania, ktoré ku konca roka 2024 dosiahlo sumu 60,3 mil. eur. VySka zakladného
imania je v sulade s poziadavkou § 33 ods. 1 pis. a) zakona ¢. 581/2004 Z. z.

VSZP vynalozila vroku 2024 celkom 96,3 % vynosov na naklady na zdravotnu
starostlivost’ a na zakonom stanovené prispevky.

Aj ked bol zaCiatkom roka 2024 predpoklad negativny, vdaka efektivnemu riadeniu
a hospodareniu sa podarilo dosiahnut kladny hospodarsky vysledok. A to bez dodatoéného
dofinancovania a bez dopadu na dostupnost zdravotnej starostlivosti pre poistencov VSZP.

Odbor vnutornej kontroly nezistil v roku 2024 pri vykone vnutornych kontrol a auditov zavazné
nedostatky v hospodareni zdravotnej poistovne.



Platobna schopnost VSZP bola poCas roka 2024 zabezpelena a zdravotna poistovia
uhradzala vSetky svoje zavazky voci poskytovatefom zdravotnej starostlivosti aj voci ostatnym
subjektom vc&as.

Kontrolna éinnost’ zdravotnej poist'ovne podla § 1 ods. 1. pism. f) vyhlasky:

Zdravotna poistoviia vykonavala v roku 2024 kontrolnu Cinnost v sulade s § 9 zakona ¢&.
581/2004 Z. z. u zmluvnych poskytovatelov zdravotnej starostlivosti, ktorym uhradza uhradu
za poskytnutu zdravotnu starostlivost, v zariadeniach socialnych sluZieb a u platitelov
poistného na verejné zdravotné poistenie.

V sulade s ustanoveniami zakona &. 581/2004 Z. z. vykonavali v roku 2024 revizni lekari,
revizni farmaceuti, revizne sestry a ini zamestnanci povereni vykonom kontroly kontrolnu
¢innost’ zameranu na ucelnost, efektivnost a hospodarnost vynakladania prostriedkov
verejného zdravotného poistenia a na kontrolu dodrziavania platnej legislativy tykajucej sa
oblasti verejného zdravotného poistenia.

V ramci kontrolnej €innosti vykazanej zdravotnej starostlivosti v roku 2024 bola priamou
a nepriamou reviznou €innost'ou skontrolovana vykazana zdravotna starostlivost’ v
objeme takmer 4,9 miliardy eur. Reviznou ¢innostou boli zamietnuté vykazané vykony vo
vySke takmer 424,7 mil. eur, €o predstavuje usporu vo vyske 8,70 % z objemu vykazanej
zdravotnej starostlivosti.

V ramci kontrolnej ¢innosti u platitelov poistného bolo v roku 2024 vykonanych 584,4
tisic kontrol, z toho 251,1 tisic kontrol bolo ukon&enych s vysledkom nedoplatku. Celkova
vySka nedoplatkov bola v sume 124,2 mil. eur. Z celkového poctu 251,1 tisic kontrol
zameranych na nedoplatky bolo realizovanych 2 165 fyzickych kontrol platitelov poistného. Na
zaklade protokolu o kontrole bolo vystavenych 378 vykazov nedoplatkov v objeme 1,08
mil. eur.

BlizSie podrobnosti o kontrolnej ¢innosti VSZP su uvedené v Sprave o vysledkoch
kontrolnej ¢innosti VSeobecnej zdravotnej poistovne, a.s. za rok 2024 a o prijatych
opatreniach na napravu zistenych nedostatkov v jej €innosti. V pripadoch zistenych
nedostatkov boli zo strany prisluSnych veducich zamestnancov prijimané opatrenia na ich
odstranenie, plnenie prijatych opatreni odbor vnutornej kontroly monitoroval.

Vyjadrenie odboru vnutornej kontroly podla § 1 ods. 1. pism. g) vyhlasky,

Technické rezervy na zdravotnu starostlivost k 31.12.2024 VSZP vytvarala vo vyske
nevyhnutnej na uhradu za zdravotnu starostlivost a zahffiaju vSetky predpokladané naklady
spojené s vykonanim uhrady za zdravotnu starostlivost. VSZP k 31.12.2024 tvorila technické
rezervy v sulade so zakonom ¢&. 581/2004 Z. z.

Hlavnymi faktormi, ktoré v roku 2024 ovplyvnili vykon verejného zdravotného poistenia
boli:

1. Nedostato¢né plnenie oznamovacich povinnosti poistencov, zamestnavatelov
a individualnych platitefov. Oneskorené, resp. ziadne plnenie vykazovacich povinnosti
zamestnavatelov, nespravne vykazovanie preddavkov na poistné.



2. Negativne faktory ovplyvnujuce vyber poistného a pohladavky:

Rastuci po€et cudzincov s nedoplatkami - z celkového poctu platitelov, u ktorych
evidujeme pohladavky nad 50 eur je cca 27 % cudzincov. Vznik a trvanie verejného
zdravotného poistenia u cudzincov (mimo EU) je naviazany na existenciu udeleného
pobytu na uzemi SR a aktivneho Zivnostenského opravnenia. Vplyv na rastuci pocet
cudzincov s nedoplatkami ma aj legislativa, konkrétne ustanovenie v zakone
€.404/2011 Z.z. o pobyte cudzincov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (§131k)
podla ktorého platnost prechodného pobytu, trvalého pobytu alebo tolerovaného
pobytu, ktora by inak uplynula po€as mimoriadnej situacie vyhlasenej v suvislosti s
hromadnym prilevom cudzincov na uzemie Slovenskej republiky spésobenym
ozbrojenym konfliktom na uzemi Ukrajiny, sa prediZzuje az do uplynutia dvoch mesiacov
od odvolania mimoriadnej situacie; to neplati, ak ide o Statneho prislusnika tretej
krajiny, ktorého ziadost o obnovenie prechodného pobytu bola zamietnuta.

Nizky rast nominalnych miezd — uvedené sa prejavilo v nizkom medziroénom raste
predpisov poistného za ekonomicky aktivnych poistencov. Celkovy medziroCny rast
predpisov poistného za EAP za obdobie 1-11/2024 v porovnani s rokom 2023 sice
vzrastol 0 11,39 %, bol viak z velkej Casti spdsobeny zmenou vySky sadzby poistného
z0 14 % na 15 % od 1.1.2024. Po vycisleni predpisov poistného bez vplyvu zmeny
sadzby, predstavuje medziro¢ny rast predpisov narast len o 3,97 %. To suvisi s nizkym
rastom nominalnych miezd, o dokazuju aj idaje zo Statistického tradu SR, kedy index
nominalnej mzdy bol 1Q 2024 vo vyske 109,0 %, v 2Q 2024 vo vyske 107,1 % a v 3Q
2024 uz len vo vySke 105,8 %.

3. Uhrady liekov
Pocas kalendarneho roka 2024 VSZP zaznamenala narast thrad liekov o +9,56%
oproti minulému obdobiu. Najvac¢si podiel na raste nakladov ma vstup
novych finanéne naroc¢nejSich liekov do kategorizacie a osobitna cenova regulacia.
NajobjemnejSia a zaroven najviac rastuca je skupina ,Cytostatika a imunomodulatory®.

4. Legislativne zmeny prijaté vroku 2024 v oblasti kategorizacie ustavnej
zdravotnej starostlivosti

Novela zakona €. 540/2021 Z. z. o kategorizacii ustavnej zdravotnej starostlivosti a o
zmene a doplneni niektorych zakonov, ktora ustanovila poistovni povinnost ku dnu
uctovnej zavierky vytvarat technické rezervy vo vySke predpokladanej uhrady
planovanej ZS za poistencov zaradenych v zozname poistencov Cakajucich na
poskytnutie planovanej zdravotnej starostlivosti, pricom tento zoznam sa rozsiril aj o
vykony JZS. Ak ochorenie nie je mozné lieCit v SR v stanovenej lehote Casove;j
dostupnosti a osoba nesuhlasi s posunom lehoty ¢asovej dostupnosti a zabezpecenim
ZS u zmluvného PZS, ZP je povinna uhradit’ lie€bu u nezmluvného PZS, ak nie je
mozné ochorenie lie€it u nezmluvného PZS, ZP je povinna uhradit’ lie¢bu u PZS v inom
Clenskom State, pricom sa_nevyZaduje predchadzajuci suhlas zdravotnej poistovne
(zaradenie do zoznamu CL v takomto pripade nahradza predchadzajuci suhlas ZP, &im
sa Vv legislative uvolnili kritéria pre planovanu ZS v zahranici). Vznika tu potencialne
riziko narastu poctu Ziadosti o planovanu lieCbu v zahranici vratane narastu nakladov
na jej uhradu (planovana ZS sa uhradza v zahrani¢nych cenach).




Pri zostavovani tejto spravy odbor vnutornej kontroly vychadzal z idajov, ktoré boli poskytnuté
jednotlivymi odbornymi utvarmi zdravotnej poistovne a nema Ziadne pochybnosti o ich
hodnovernosti.

Individualne zdravotné poistenie podla § 1 ods. 2 vyhlasky:
Individualne zdravotné poistenie podla zakona &. 39/2015 Z. z. o poistovnictve a 0 zmene

a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov V8ZP nevykonavala a preto
netvori garanény fond.



