Union zdravotna poist’oviia, a.s.

Sprava o ¢innosti zdravotnej poist’ovne za rok 2022

Uvod

Union zdravotna poistoviia, a. s. (d’alej len ,,zdravotna poistoviia®) predklada Uradu pre dohl'ad
nad zdravotnou starostlivostou (d’alej len ,,urad*) a Uradu vlady Slovenskej republiky tito
Spravu 0 ¢innosti zdravotnej poistovne za rok 2022 (d’alej len ,,sprava o ¢innosti*) podl'a § 15
ods. 3 pism. c¢) bod 1 zdkona ¢. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach, dohl'ade nad
zdravotnou starostlivostou a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v platnom zneni (d’alej
len ,,zakon*). V sulade s § 3 ods. 6 pism. a) zdkona spravu o ¢innosti vypracovala Vnutorna
kontrola a vnitorny audit zdravotnej poist'ovne.

Spréava o ¢innosti v suhrnnej forme podava prehl’ad o ¢innosti zdravotnej poistovne z pohl'adu

Vnutornej kontroly a vnutorného auditu. Sprava o ¢innosti ma ndlezitosti ustanovené
VyhlaSkou Ministerstva zdravotnictva SR €. 767/2004 Z. z.

Obchodné meno: Union zdravotna poist'oviia, a.s.

Sidlo zdravotnej poist'ovne: Karadzi¢ova 10, 814 53 Bratislava.

ICO: 36284831

Datum vydania povolenia na vvkonavanie verejného zdravotného poistenia:

Povolenie Uradu pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivostou zo dia 13.2.2006.

Osoby zodpovedné za vvkon vnutornej kontroly:

Od 1.4.2020 bola do funkcie riaditel’ky Vnutornej kontroly a vnitorného auditu, na zaklade
prechadzajuceho stihlasu tGradu zo dna 9.3.2020, vymenovana Ing. Iveta Antal, ktora je od
uvedeného datumu zodpovedna za vykon vnutornej kontroly a vnutorného auditu.



Tvorba a pouZitie technickvch rezerv:

Stav na zac¢iatku Stav na konci
bezného uctovného bezného uctovného
obdobia obdobia
Technické rezervy (1.1.2022) Tvorba Pouzitie (31.12.2022)
a b c d e
Technicka rezerva na
poistné plnenie z toho: 81 415 435,53 | 697 147 244,20 -692 814 736,59 85 747 943,14
technické rezervy na
liecbu na tzemi
Slovenskej republiky 78 348 132,76 | 694 455 715,23 -690 359 535,99 82 444 312,00
technické rezervy na
schvalent zdravotnii
starostlivost’ — liecba v
cudzine 2729 107,77 2 432 682,97 -2 278 546,60 288324414
technické rezervy na
vykony pre poistencov v
zozname ¢akajucich na
poskytnutie zdravotnej
starostlivosti 338 195,00 258 846,00 -176 654,00 420 387,00
Technické rezervy spolu 81 415 435,53 | 697 147 244,20 -692 814 736,59 85 747 943,14

Hospodarenie zdravotnej poistovne:

Vnutorna kontrola a vnttorny audit nezistil v roku 2022 nedostatky v hospodareni zdravotnej
poistovne. Zdravotna poist'oviia mala pocas celého roka 2022 dostatok likvidnych prostriedkov
na uhradzanie zavidzkov voci poskytovatelom zdravotnej starostlivosti, ako aj vsetkych
ostatnych zavidzkov a mala zabezpecCent platobnu schopnost’ vV zmysle platnych pravnych
predpisov.

Zdravotna poistoviia dosiahla v roku 2022 kladny hospodarsky vysledok — zisk vo vyske 1
106 972,38 EUR.

Vyska zakladného imania zdravotnej poistovne ku dnu 31.12.2022 bola 16 600 000 EUR.
Vlastné imanie vo vyske 42 532 413,61 EUR je dostato¢né na zabezpecenie plnenia vSetkych
zavizkov zdravotnej poistovne, ako aj predpisanej minimalnej tirovne vlastného imania. Vyska
zakladného imania je v stlade s poZiadavkou novelizovaného zakona ¢. 581/2004 Z. z. o
zdravotnych poistovniach, dohl'ade nad zdravotnou starostlivostou a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.

Kontrolna ¢innost’:

Vysledky kontrolnej ¢innosti zdravotnej poistovne su uvedené v Sprave o vysledkoch
kontrolnej ¢innosti za rok 2022 a o prijatych opatreniach na népravu zistenych nedostatkov
Vv ¢innosti zdravotnej poistovne. Sprava obsahuje informaciu 0 vykone vnutornej kontroly, ako
aj informacie 0 vykonanych kontrolaich u poskytovatelov zdravotnej starostlivosti au
platitel'ov poistné¢ho. V pripadoch zistenych nedostatkov boli zo strany prislusnych vedicich
zamestnancov prijimané opatrenia na ich odstranenie, ich plnenie Vnutorna kontrola a vnatorny
audit monitoroval.



Vyjadrenie dtvaru zodpovedného za vvkon vniatornej kontroly:

a) Technické rezervy zdravotnej poistovne boli vytvarané a pouzité spéosobom a vo vyske
ustanovenej platnymi pravnymi predpismi.

b) Faktory (externé), ktoré mali nepriaznivy vplyv na vykonavanie verejného zdravotného
poistenia:

Rok 2022 bol poznaceny pretrvavajucim tlakom poskytovatelov ustavnej zdravotnej
starostlivosti na zvySenie tihrad za poskytnuti zdravotna starostlivost’ nielen vzh'adom na
kazdorocne sa opakujicu legislativnu povinnost poskytovatelov ustavnej zdravotnej
starostlivosti zvysit mzdy zdravotnickym pracovnikom, ale aj akceleraciou inflacie v druhom
polroku 2022. Od druhého $tvrtroku sa zacala prejavovat’ aj zvySena frekvencia poskytovania
zdravotnej starostlivosti odlozenej v pandemickom obdobi. Poistoviia nemocniciam, ktoré
pracovali intenzivnejSie a snazili sa elektivnu starostlivost’ zrealizovat’, poskytla dodato¢né
finan¢né prostriedky.

V pripade ambulantnych foriem zdravotnej starostlivosti v roku 2022 doslo k narastu nakladov.
Aj u ambulantnych poskytovatel'ov zdravotnej starostlivosti vV zaujme zachovania kontinuity
zmluvného vzt'ahu boli navySované thrady za zdravotnu starostlivost’ vo vSetkych segmentoch,
resp. navySované pausalne thrady za zachrannu zdravotnt sluzbu regulované zo strany MZ SR.
Negativny vplyv na hospodarenie zdravotnej poistovne tak mali neustale narastajuce naklady
na zachrannu zdravotnu sluzbu, dopravu, ADOS, SVLZ, v§eobecnych lekarov, Specializovanu
ambulantnii zdravotnu starostlivost’ a zubnych lekarov, ¢i uz ztitulu upravy financnych
podmienok, ako aj z titulu narastu spotreby zdravotnej starostlivosti.

Vo sfére vSeobecnej ambulantnej a Specializovanej ambulantnej zdravotnej starostlivosti
dochadzalo k narastu nakladov a to aj v stvislosti s dobichanim zdravotnej starostlivosti
odlozenej aj ztitulu pandémie COVID-19 (najmd prevencia, screening a vysetrenia
u ambulantnych Specialistov).

Takisto Union ZP aj vroku 2022 zaznamenala narast nakladov na jednodnovu zdravotnu
starostlivost’ (d’alej len ,,JZS*), ¢o bolo sposobené aj obmedzenim elektivnej operativy
v nemocniciach v prvej polovici roka 2022 a celkovym zvysujucim sa dopytom poistencov po
tomto type zdravotnej starostlivosti-

Sucasne aj vroku 2022 Union ZP opakovane narazala na sustredeny nestihlas velkych
poskytovatelov laboratornej diagnostiky so zniZzenim jednotkovych cien za PCR testy.
K znizeniu cien za PCR testy doslo preto az v tretom a Stvrtom Stvrtroku 2022 a k sticasnému
»zalimitovaniu®“ zazmluvnenych PCR testov Zarovenn v stvislosti so zlepSujicou sa
epidemiologickou situaciou doslo v druhom kalendarnom polroku 2022 k vyraznému znizeniu
poctu testov vykazanych na tthradu do zdravotnej poistovne. Napriek tomu, z dovodu absencie
dostaceného krytia v Statnom rozpocte verejného zdravotného poistenia pre rok 2022, sa
naklady na PCR testy zasadnym negativnym spOosobom prejavili na hospodarskom vysledku
zdravotnej poistovne.

Poist'ovna aj v roku 2022 nad’alej pokracovala v efektivnej reviznej ¢innosti a usetrené zdroje
pouzila na tthradu zdravotnej starostlivosti.

V roku 2022 pretrvaval stav nedostatocnej platobnej discipliny platitel'ov poistného hlavne
samostatne zarobkovo ¢innych osob a tzv. samoplatitel'ov pri plneni odvodovych povinnosti
voci zdravotnej poistovni.



Taktiez v roku 2022 aj pre dobichajuce negativne vplyvy pandémie evidujeme velky pocet
konkurznych konani a osobnych bankrotov, ¢o malo negativny vplyv na vyber poistného
a prijmovu Cast’ zdravotnej poistovne.

Na druhej strane zdravotna poistoviia neustalym zlepSovanim kvality procesu vymahania
dlzného poistného, zefektiviiovanim komunikacie s poistencami a platitemi poistného
a zvySovanim efektivity pri prevadzke (automatizacia) dosiahla dobré vysledky pri vybere
poistného.

c) Pri zostavovani tejto spravy Vnuatorna kontrola a vnutorny audit vychadzal z udajov, pri
ktorych nema ziadne pochybnosti o ich hodnovernosti.

V Bratislave 25. aprila 2023

Ing. lveta Antal
riaditel’ka Vnttornej kontroly a
vnutorného auditu
Union zdravotna poistoviia, a.s.

Tato sprava bola prerokovana predstavenstvom zdravotnej poistovne dia 25. aprila 2023.



