Priloha ¢. 1

Socialne sluzby vo verejnom zaujme
MoZnosti rozSirenia su¢asnych produktov poskytovatela US

(o] "[o N IELTANEI M SP, a.s. v sufasnosti poskytuje vo viac ako 100 mestach na Slovensku sluZby Statu a to platobny systém eKolok a sluzby
(Lol G U TR [TFA BTl Statu IOMO (vypis z OR, vypis z LV, osvedéovania dokumentov a ine). Na zaklade prikladov zo zahrani¢ia by tieto sluzby
CONTETELGITE mohli byt rozSirené aj o spracovanie Ziadosti a nasledny vydaj dokladov (OP, pas, vodicsky), zmenu trvalého/prechodného

bydliska. Bezpeéné doruéenie dokumentov ob&&anom by bol poslednym krokom tejto sluzby.
Okrem poskytovania zakladnych sluzieb statu na priehradkach pdst, sua priklady ako napr. Cyprus, Brazilia alebo Tanzania,
kde posty poskytuju dedikovany priestor priamo Statnej sprave a tym zniZuju naklady obZ&anov hlavne v ruralnych oblastiach.

VCER-RECIE Sluzba volby prostrednictvom posty predstavuje velka prileZitost pre postovych operatorov, vyuZivajuc ich uZ vybudovanu
podaciu a dodaciu siet. Viac ako 40 krajin sveta® vyuZilo postové hlasovacie listky poas poslednych volieb a toto &islo este
narastlo pogas pandémie COVID-19. PoStovi operatori by zarovei mohli vyuZit' inovativne digitalne rieSenia v tejto oblasti a
implementovat systém e-volby ako to je napriklad vo Svajéiarsku. Okrem samotného hlasovania by posty mohli hrat
Q zasadnu rolu aj pri registracii voliCov a bezpeénom doruceni citlivych informacii. VvV suasnosti je volba poStou umozZnena

obyvatelom SR, ktori sa pogas volieb nachadzajua v zahranici.

ra. g c U TS ELIEN Pravidelny kontakt medzi po3stovymi dorudovatelmi a verejnostou pontka prileZitost pre zber aktualnych a detailnych dat
LODTELC T ohladom kvality Zivota obyvatelov, Zivotného prostredia a daldich. WV ramci sluzby séitania obyvatelov by poskytovatel US
mohol zabezpecit tla¢, distribiciu a dorucovanie potrebnych formularov a zber Statistickych udajov. Potencialnym prikladom
je aj dcérska spolotnost La Post, Geoptis, kiora ponuka geolokalizacné data a nadvazujuce sluzby cestného auditu,
merania kvality mobilného signalu, kvality ovzduSia a dalSich parametrov vo francuzskych mestach, verejnym a sukromnym
organizaciam.

HETGERLEWGITE SluZzba by si wyZadovala vytvorenie a integraciu systému pre platenie a evidenciu pokut, pripadne inych poplatkov
LN E spojenych s instituciami verejnej spravy (policia, danovy urad, socialna poistovia, Skoly, nemocnice a iné). V pripade pokut
! by sa jednalo o protikorupéneé opatrenie. Praktickym prikladom je Grécko kde verejnost méZe na poste uhradit cestna dan,

dan z prijmu a socialne odvody.

=G GAEL N Dekarbonizacia dopravy je jedna z najvacésich vyziev postovych operatorov s ich velkou motorizovanou flotilou. Okrem

LGBl WAl elektrifikacie viastne) flotily by postovi operatori mohli wyuZit svoju poboékovu sief na budovanie elektrickych nabijacich

elektromobili stanic, ktoré by boli dostupné pre verejnost &i uz cez poplatok alebo v ramci narodného projektu podporujuceho vodic¢ov
elektrickych vozidiel Slovenska posta uZ v sucasnosti zacala s budovanim nabijacich stanic na vybranych pobo&kach.

Pozndmkal: IOMO - bolo zrusené na zéklade novely zékona ¢. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zdkon o e-Governmente), ktorej
gestorom je Ministerstvo investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie SR od 1. novembra 2022 bol zru$eny institt integrovaného obsluzného miesta a koncept asistovanej elektronickej uradnej komunikacie a bola
zrusena Vyhlaska Ministerstva financii Slovenskej republiky ¢. 25/2014 Z. z. o integrovanych obsluznych miestach a podmienkach ich zriad’'ovania, oznacovania, prevadzKy a o sadzobniku uhrad (d’alej len ,,vyhlaska ¢.
25/2014 Z. z.*°). Zrusenim vyhlasky ¢. 25/2014 Z. z. - zaniklo aj oznacenie obsluzného miesta podl'a ustanovenia § 3 ods. 1 ,,Prevadzkovatel’ viditeI'ne oznaci obsluzné miesto v dei jeho uvedenia do prevadzky oznacenim

LINTEGROVANE OBSLUZNE MIESTO* (d’alej len ,,JOMO*). Od 1.11.2022 sa zrusil pojem Integrované obsluzné miesto (IOM) a nahradza sa pojmom Elektronické sluzby &tatu; nazvy jednotlivych sluzieb ostavaju
zachované.



Poznamka 2: Riesitelia $tadie vychadzali pri navrhu moznosti rozsirenia sacasnych produktov z best practices inych ¢lenskych krajin, ide o vysledok $tadie s ndzvom ,,Analyza moznych zmien v rozsahu univerzalnej

postovej sluzby v Slovenskej republike a ich vplyvov na jej udrzatelnost™, ktora vypracovala spolo¢nost’ PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o., v jini 2022.
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Analyza moznych zmien v rozsahu univerzalnej postovej sluzby v SR a ich vplyvov na jej udrzatelnost’ , PWC, 2022

SWWZ - SluZba vo verejnom zaujme
US - Univerzalna sluzba
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