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Dôvodová správa 

 

B. Osobitná časť 

 

K čl. I 

K bodom 1 a 2 

Predmetnou úpravou sa navrhuje úprava doby poskytovania pevnej ambulantnej 

pohotovostnej služby poskytovanej poskytovateľom a doplnkovej ambulantnej pohotovostnej 

služby poskytovanej organizátorom v pracovných dňoch v čase od 16. do 22. hodiny na dobu 

od 16. do 20. hodiny a v dňoch pracovného pokoja v čase od 7. do 22. hodiny na dobu od 8. do 

20. hodiny. Navrhovanou úpravou nedochádza k zmene legálnej definície ambulantnej 

pohotovostnej služby a ani k zmene geografickej dostupnosti ambulantnej pohotovostnej 

služby. 

Samotná úprava doby poskytovania ambulantnej pohotovostnej služby je 

determinovaná nízkou vyťaženosťou ambulantnej pohotovostnej služby, ako aj skutočnosťou, 

že vo väčšine prípadov je ambulantná pohotovostná služba zabezpečovaná tými istými 

všeobecnými lekármi pre dospelých a všeobecnými lekármi pre deti a dorast, ktorí počas dňa 

poskytujú ambulantnú starostlivosť.  

Okrem nepriaznivej demografickej štruktúry, kde priemerný vek všeobecných lekárov 

pre dospelých je 57 rokov a priemerný vek všeobecných lekárov pre deti a dorast je 59 rokov, 

sa iba v priebehu posledných dvoch rokov prehĺbil aj nedostatok miest samotného počtu 

všeobecných lekárov pre dospelých a všeobecných lekárov pre deti a dorast v systéme 

zdravotníctva, a teda samotný vysoký priemerný vek, ako aj nedostatok všeobecných lekárov 

pre dospelých a všeobecných lekárov pre deti a dorast je jedným z najväčších rizík udržateľnosti 

prevádzkovania ambulancií pohotovostnej služby.  

Problémy v aplikačnej praxi spôsobuje aj rozdielne nastavenie doby prevádzkovania 

lekárenskej pohotovosti voči dobe prevádzkovania ambulancií pohotovostnej služby. Vo 

väčšine prípadov je prevádzková doba lekárenskej pohotovosti do 20. hodiny. Z pohľadu 

pacienta ide o komplikáciu si zabezpečiť indikovanú liečbu priamo v mieste, kde mu bola 

poskytnutá zdravotná starostlivosť v rámci ambulantnej pohotovostnej služby a je nútený 

cestovať do iného miesta s dostupnou lekárenskou pohotovosťou alebo je nútený čakať do 

nasledujúceho dňa. 

Realizáciou tohto opatrenia je sledovaná udržateľnosť prevádzkovania ambulancií 

pohotovostnej služby v systéme zdravotníctva v podmienkach Slovenskej republiky. 

 

K bodu 3 

 Legislatívno-technická úprava súvisiaca s čl. I bodom 4.  

 

K bodu 4 

Predmetnou úpravou sa navrhuje povinnosť samosprávneho kraja schvaľovať 

a potvrdzovať ordinačné hodiny pre zdravotnícke zariadenia tak, aby sa všeobecná ambulantná 

starostlivosť poskytovala počas každého pracovného dňa v týždni, v rozsahu najmenej 35 

ordinačných hodín bez doplnkových ordinačných hodín týždenne, pričom táto zdravotná 

starostlivosť musí byť poskytovaná najmenej dvakrát do týždňa najmenej do 15. hodiny, ak 

samosprávny kraj neschválil poskytovateľovi, ktorý poskytuje všeobecnú zdravotnú 
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starostlivosť ordinačné hodiny v menšom rozsahu, a to z dôvodu, aby sa zamedzilo 

nedostupnosti všeobecných lekárov a zároveň aby sa znížila vyťaženosť ambulancií 

ambulantnej pohotovostnej služby. 

 

K čl. II 

K bodu 1 

Navrhovaná úprava určuje navýšenie úhrady poistenca za spracúvanie údajov zistených 

pri poskytovaní ambulantnej starostlivosti v rámci ambulantnej pohotovostnej služby 

z pôvodných 2 eur na 5 eur.  

Oslobodenie poistenca od tejto úhrady určuje § 38 ods.  8 písm. c) zákona č. 577/2004 Z. 

z. o rozsahu zdravotnej starostlivosti uhrádzanej na základe verejného zdravotného poistenia a 

o úhradách za služby súvisiace s poskytovaním zdravotnej starostlivosti. 

Stanovenie tejto výšky úhrady predstavuje najmä preventívnu snahu znížiť zaťaženie 

ambulantných pohotovostných služieb, ktoré sú pacientmi nadmerne a v mnohých prípadoch 

nedôvodne využívané, ako aj zníženie preťaženia zdravotníckych pracovníkov slúžiacich na 

ambulantných pohotovostných službách. 

 

K bodu 2 

Navrhovaná úprava určuje navýšenie úhrady poistenca za spracúvanie údajov zistených 

pri poskytovaní ambulantnej starostlivosti v rámci ústavnej pohotovostnej služby z pôvodných 

10 eur na 25 eur.  

Oslobodenie poistenca od tejto úhrady určuje § 38 ods.  8 písm. c) zákona č. 577/2004 Z. 

z. o rozsahu zdravotnej starostlivosti uhrádzanej na základe verejného zdravotného poistenia a 

o úhradách za služby súvisiace s poskytovaním zdravotnej starostlivosti. 

Stanovenie tejto výšky úhrady predstavuje najmä preventívnu snahu znížiť zaťaženie 

ústavných pohotovostných služieb, ktoré sú pacientmi nadmerne využívané, ako aj zníženie 

preťaženia zdravotníckych pracovníkov slúžiacich na ústavných pohotovostných službách. 

 

K bodu 3 

Ide o zosúladenie zmeny času poskytovania ambulantnej pohotovostnej služby 

upravenú v čl. I bodoch 1 a 2. 

 

K čl. III 

K bodu 1 

Predmetnou úpravou sa navrhuje povinnosť poskytovateľovi všeobecnej ambulantnej 

starostlivosti poskytovať všeobecnú ambulantnú starostlivosť počas každého pracovného dňa  

v týždni v rozsahu najmenej 35 ordinačných hodín bez doplnkových ordinačných hodín 

týždenne, pričom táto zdravotná starostlivosť musí byť poskytovaná najmenej dvakrát do 

týždňa najmenej do 15. hodiny, ak samosprávny kraj neschválil poskytovateľovi, ktorý 

poskytuje všeobecnú zdravotnú starostlivosť ordinačné hodiny v menšom rozsahu, a to z 

dôvodu, aby sa zamedzilo nedostupnosti všeobecných lekárov a zároveň aby sa znížila 

vyťaženosť ambulancií ambulantnej pohotovostnej služby. Zároveň sa dopĺňa ustanovenie, 

ktorým sa zavádza fikcia splnenia podmienky poskytovať všeobecnú ambulantnú starostlivosť 

každý pracovný deň v týždni v rozsahu najmenej 35 ordinačných hodín týždenne a najmenej 

dvakrát do týždňa najmenej do 15. hodiny aj v takých týždňoch, v rámci ktorých pripadne na 
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niektorý z pracovných dní štátny sviatok alebo deň pracovného pokoja, a to s cieľom zamedziť 

prípadným interpretačným nejasnostiam v súvislosti s novozavedenou podmienkou 

poskytovania všeobecnej ambulantnej starostlivosti. Účelom doplnenej časti ustanovenia je 

upraviť, že ak na niektorý deň v týždni pripadne štátny sviatok alebo deň pracovného pokoja 

(zákon Národnej rady Slovenskej republiky č. 241/1993 o štátnych sviatkoch, dňoch 

pracovného pokoja a pamätných dňoch v znení neskorších predpisov), bude sa považovať 

podmienka uložená poskytovateľovi všeobecnej ambulantnej starostlivosti za splnenú, teda 

bude sa považovať za splnené, že v daný týždeň poskytoval všeobecnú ambulantnú 

starostlivosť každý pracovný deň v týždni v rozsahu najmenej 35 ordinačných hodín týždenne 

a najmenej dvakrát do týždňa najmenej do 15. hodiny, ak kvôli tomu, že na niektorý pracovný 

deň pripadol štátny sviatok alebo deň pracovného pokoja v tento deň všeobecnú ambulantnú 

starostlivosť neposkytoval.           

 

K bodu 2 

Ide o zosúladenie nadväzujúce na zmenu času poskytovania ambulantnej pohotovostnej 

služby upravenú v čl. I bodoch 1 a 2. 

 

K čl. IV 

Účinnosť návrhu zákona sa navrhuje od 1. januára 2024. 


