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Specializacia

Nastavenie stratégie na
dosiahnutie cielov spolocnosti.
Zavadzanie procesov
podporujucich obchodné
aktivity spolocnosti.

Rozvoj ludského kapitalu.

Jazykové zrucnosti
Anglicky: pokrocily
Nemecky: zdaklady

Cesky: pokrocily
Slovensky: matersky jazvk

Certifikacie

*  Certified in the Governance
of Enterprise IT (CGEIT)

»  Certified in Risk and
Information Systems
Controls (CRISC)

»  Certified Information
Security Manager (CISM)

»  Certified Information
Systems Auditor (CISA)

e ISO9001:2015 Internal
Auditor

e ISO/IEC 27001 Lead
Implementer

e ISO/IEC 20000 Auditor

*  Certified Data Center
Professional

= ITIL V3 Foundation for IT
Service Management

Michal Ilko

ZHRNUTIE

Skiiseny technologicky lider, vedie rézne IT timy pri navrhovani a integracii $pickovych
technologickych rieSeni. Riadi podnikové IT operacie, vyvija architektiiru a optimalizuje
analyzu dat. Nastavuje strategické IT ciele a zodpoveda za ich naviazanie na podnikové
ciele. Dohliada na kvalitu realizacie programov a projektov zefektiviiujucich operacie,
podporujicich inovacie a napliiajucich nastavené ciele. Podporuje budicich lidrov
zameranych na rozvoj zamestnaneckého potencialu.

PRACOVNE SKUSENOSTI
Spoloénost’: Socidlna poist'oviia

IT Riaditel’ Oktober 2020 — Sucastnost’

Zodpovednost’ za:

Rozvoj interného timu posilnenim kompetencii jednotlivych pozicii. Nastavenie
investi¢ného planu sanacie technologického dlhu IT infra§truktiri spolo¢nosti. Vytvorenie
datovej kancelarie na zlepSenie vyuzivani dat pre podporu manazérskeho rozhodovania.
Implementacia a optimalizdcia vymeny informacii medzi SP a inymi institdciami

(napr. CSSZ). Modernizacia individualneho uétu poistenca a e-sluzieb SP. Participacia pri
vytvérani stratégie SP na obdobie 21-26. Clen vedenia SP a viacerych riadiacich vyborov.

Spoloénost’: Merck, spol. s r. o.

Globalny riaditel’ kvalifikacie Oktober 2018 — Oktober 2020

Zodpovednost’ za:

Implementaciu kvalifikacie a riadenia a zverejiiovania zmien pre globalny systém ERP.
Vedenie timu IT profesionalov zabezpedujicich plynuly chod obchodnych procesov a
uspe$né nasadenie globalneho rie§enia ERP do novych pobociek v celom svete.
Zabezpe&enie stladu s internymi, externymi, pravnymi a regulaénymi normami. Konkrétne
GxP (GLP, GMP, GDP) a ISO (9K, 20K + 27K). Uzka spolupréica s oddeleniami
korporatnej kvality a lokalnych kvality oddeleni a ich podpora v internych a regulaénych
auditoch, externych auditoch a in§pekciach zdravotnych uradov. Poskytovanie strategického
poradenstva v réznych témach tykajicich sa kvality, siiladu s predpismi a bezpe¢nosti.
Dizajn a implementacia rieSeni na zaklade zisteni auditu.

Clen strategického timu pre globalny program nasadenia ERP systémov.

Spolocnost’: Merck, spol. s r. o.

Veduci IT oddelenia stladu s predpismi September 2015 — Februar 2019

Zodpovednost’ za:

Vykondvanie bezpenostnych auditov a hodnoteni rizik pre konkrétne aplikacie a systémy.
Monitorovanie bezpeénostnych chyb a hekerskych hrozieb v sietovych a hostitel'skych
systémoch. Ugast’ na vyvoji stratégie podnikového zakaznickeho informaéného programu o
bezpecénosti. Zabezpecenie zosuladenia bezpecnostného ramca s prisluSnymi normami
(napr. NIST). Zaistenie suladu s v§eobecnym nariadenim o ochrane idajov (GDPR).
Riadenie timu IT $pecialistov pre kvalifikaciu, ktori pripravujii kvalifikaénu a validacni
dokumentéciu pre projekty a systémy spojené s GXP na celosvetovej Girovni.

Riadenie timu odbornikov na dodrZiavanie predpisov a noriem v IT centre excelentnosti
poskytujice sluzby pre riadenie a podpory dodrziavania predpisov, nastavovanie kvality
procesov, zabezpecenie procesov a konzulticie pre predajné a marketingové pobocky.
Clen riadiaceho timu IT vo Velkej Britanii, &len riadiaceho timu IT v Afrike a na Blizkom
vychode. Zastupca riaditel’a pre kvalitu, bezpecnost’ a zabezpecenie stladu v riadiacej
skupine pre kvalitu na celosvetovej Grovni.



Tréningy

*  Certified Ethical Hacker

*  Managerial Foundation
Program

*  Windows Security, Defense
and Forensics

*  Information security —
Hacking Demonstration

e MCA Training 2012

*  MOC 6425 - Configuring
and Troubleshooting
Windows Server 2008
Active Directory Domain

*  MOC 6419 — Configuring,
Managing and Maintaining
Windows Server 2008

*  CCNALI - Network
Fundamentals

¢ CCNA2 - Routing
Protocols and Concepts

*  CCNA3 - LAN switching
and Wireless

*  CCNA4 - Connecting
networks

Osobné zru¢nosti

Vedenie a manazment ludi
Komunikacéné zrucnosti
Rozhodovanie

Krizovy manaZment a rieSenie
problémov

Flexibilita, Spolahlivost,
zodpovednost’

Programovacie zru¢nosti
C/CH++/CH#, Java, Matlab,
HTMLS, CSS3, SQL, PHP,
JavaScript/jQuery, AJAX,
UML, XML, XSD, WSDL,
SOAP, REST

Iné zrucnosti

MS Windows, Linux, Unix,
0OSX, MS office, Lotus Notes,
MS Visio, MS Project, VMware

Spolocnost’: Merck, spol. s r. o.

Senior IT/CRM Specialista, Lokalny Data Manazér April 2011 — September 2015
Zodpovednost’ za:

Regionalny manaZér sluZieb pre kontinuitu sluzieb, spravu sluzieb, kapacitu a dostupnost’ a
spravu aktiv a ich konfiguracie. L3 IT podpora pre dcérske spolocnosti na Slovensku,
Norsku, Svédsku a Dansku a riadenie tymu IT administratorov v danych pobogkéch.
Udrzba eWorkplace, infratruktiry, Business Intelligence (SQL, datovy sklad, obchodné
analyzy / spravy / dashboardy) a fyzickej a IT bezpe¢nosti. Zavadzanie a Gidrzba aplikacii
CRM. Sprava dodévatel'ov. Projektovy manazment. Udrba a sprava produktov v roznych
aplikacii (ERP, lokalne aplikacie a rozhrania). Praca s réznymi systémami na udrZanie
kvality udajov o produktoch.

Projekty v spolo¢nosti Merck:

» Uspesné nasadenie globalneho riesenia ERP vo viacerych pobotkach po celom svete

* Implementacia kvalifikcie a riadenia a zverejiiovania zmien pre globalny ERP systém
* Navrh a implementacia ramca pre systém meneZovania kvality

* Implementacia ISO9K a ISO27K vo vyrobnych zavodov

» ZaloZenie oddeleni IT Centrum excelentnosti a IT kvalifikacie

* Technické poradenstvo pre novovzniknuté bezpecnostné operacné stredisko (SOC)

» Utast’ v programe internych auditorov

Spoloénost’: Eurofinn, spol. s r. o.

IT Specialista Jun 2008 — April 2011

Zodpovednost’ za kazdodenné IT poziadavky spolo¢nosti, ako je sprava pouZivatel'ov,
riesenie problémov, pomoc a poradenstvo. Udrzba aplikécii, IT bezpeénosti a
telekomunikacii, LAN/WAN, (sprava virtualnych a fyzickych serverov (MS Windows,
Linux), sprava konkrétneho softvéru pre logistiku (Sped, TSCargo, Intrastat, RAAL),
zabezpecovaci systém (kamerovy a dochadzkovy systém). Tvorba firemnych
marketingovych kampani a webovych stranok a ich adrzba.

Projekty v spolo¢nosti Eurofinn:

« eLearning a mail evidence: tvorba lokalnych aplikécii pre internych zamestnancov na
Slovensku (pouzité technolégie: HTMLS, CSS3, PHP, MySQL, Javascript / jQuery)

* Vytvorenie softvéru na evidenciu dovozu / vyvozu tovaru v skladoch

* Nasadenie systému na monitorovanie a zvySovanie bezpeénosti infrastruktary (servery,
tlaciarne, datové polia, aplikacie), integracia s manaZmentom kapacity a dostupnosti

VZDELANIE

Ekonomicka Univerzita,

Fakulta Hospodarskej Informatiky 2013 -2015
Diplomova praca: Serverova cast aplikacie pre herné sluzby — implementacia pomocou
PHP, HTMLS, CSS3, JavaScript/jQuery, AJAX and CouchDB (NoSQL)

Slovenska Technicka Univerzita,

Fakulta informatiky a informaénych technologii 2007 - 2011
Bakalarska praca: Dopravny problém — automatizacia po¢itania dopravného problemu
pomocou aplikacie Matlab

REFERENCIE
Virender Singh, Manivasagan Elangovan, Nathalie Coupland, Taoufiq Sloub (Detailné
informacie na poZiadanie)



